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RINGKASAN

Dheriska Ima Rossynanda : Pengaruh Labelisasi Halal, Desain kemasan dan
Variasi Produk Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Kanzler Chicken
Nugget Di Happy Frozen & Fresh 2 Kediri
Kata Kunci : Labelisasi Halal, Desain Kemasan, Variasi Produk, Keputusan
Pembelian

Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh labelisasi halal,
desain kemasan, dan variasi produk secara parsial dan simultan terhadap
keputusan pembelian konsumen Kanzler Chicken Nugget di happy frozen & fresh
2 kediri. Pendekatan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan teknik
penelitian kausal. Data diperoleh dari konsumen Kangler Chicken Nugget di
Happy frozen & fresh 2 kediri. Total sampel sebanyak 40 responden yang pernah
melakukan pembelian dan pengumpulan data melalui observasi, kuisioner,
wawancara dan studi literatur. Metode analisis yang digunakan adalah asumsi
klasik, regresi linier berganda, uji hipotesis (uji t dan uji F), dan koefisien
determinan.

Hasil penelitian ini adalah adanya labelisasi halal, desain kemasan, dan
variasi produk berpengaruh secara parsial dan simultan terhadap keputusan

pembelian konsumen Kanzler Chicken Nugget di happy frozen & fresh 2 kediri.
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BAB1

PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Saat ini, seiring perubahan gaya hidup masyarakat menjadi semakin
selektif dalam memilih mengkonsumsi makanan dan memperhatikan produk
yang di inginkan untuk dibeli. Makanan siap saji atau produk kemasan sangat
popular di kalangan milenial, begitu pula dengan kesadaran halal dalam
mengonsumsi makanan halal. Sebelum mengkonsumsi kaum milenial,
memperhatikan terlebih dahulu kemasan, bahan baku atau bahan, kebersihan
dan keamanannya, serta cari informasi apakah produk tersebut memiliki tanda
label halal atau tidak (Wahyuni et al.., 2022). Makanan beku telah
berkembang pesat diindonesia dan salah satu produk yang paling digemari
adalah nugget ayam. Nugget ayam saat ini banyak diminati masyarakat dan
banyak dijual diberbagai tempat dan sangat mudah untuk mendapatkannya.

Kanzler Chicken Nugget merupakan suatu makanan siap saji yang
terbuat dari olahan daging ayam dengan bubble crumb yang extra crispy
mempunyai rasa yang khas dan biasanya berwarna keemasan, Makanan cepat
saji ini sangat mudah ditemukan melalui teknologi digital, terutama melalui
jejaring sosial karena banyak orang yang membagikan review makanan lalu
orang menjadi tergiur dan ingin mecoba. Kanzler menggunakan bread crumb
dan bubble crumb untuk melapisi nugget sehingga memiliki sensasi ketika

dimakan  garing dan  renyah. Indonesia  memiliki  banyak




produsen nugget dengan berbagai inovasi bahan dasar dan potensi usaha yang
menjanjikan. oleh karena itu perusahaan atau pengusaha harus lebih cerdas,
bekerja lebih keras dan harus lebih inovatif serta semakin kreatif dalam
menciptakan produk dan mengembangkan produk kemasan yang berbeda-
beda sesuai selera konsumen, agar produknya mendapat penilaian yang
tinggi, dipercaya konsumen dan mempunyai kemampuan untuk berkembang.
Perusahaan harus selalu memperhatikan beberapa hal seperti labelisasi halal,
desain kemasan, dan variasi produk agar dapat membantudalam
meningkatkan minat beli konsumen.

Persaingan di lingkungan menjadi semakin ketat, produsen makanan
beku harus mewaspadai faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan
pembelian konsumen. Keputusan pembelian merupakan suatu tindakan
perilaku konsumen yang menentukan keputusan pembelian apakah akan
membeli suatu produk atau tidak didasarkan pada niat adanya pembeliannya.
Menurut (Kotler dan Keller, 2020), Keputusan pembelian adalah bagian dari
perilaku konsumen, yaitu bagaimana individu, kelompok, dan organisasi
harus memilih, membeli, menggunakan dan bagaimana barang, jasa, ide atau
pengalaman yang memuaskan kebutuhan dan keinginan dari pemilihan
produk yang semakin berkembang yang dijual kepasar, maka konsumen
semakin leluasa memilih produk yang sesuai dengan harapannya.

Sunyoto (2018) dalam (Studi et al., 2023) produsen makanan,
minuman dan barang kensumsi lainnya sangat perlu membeli produk.

Keunggulan-keunggulan dari produk dapat diketahui oleh konsumen dan bisa




membuat konsumen tertarik untuk mencoba dan kemudian akan mengambil
keputusan untuk membeli svatu produk tersebut. Sehingga keputusan
pembelian pada produk dapat dilakukan dengan cara menawarkan produk
yang memenuhi kebutuhan konsumen dan pasar. Dalam keputusan pembelian
beberapa faktor yang menjadi pertimbangan konsumen diantaranya dengan
memberikan labelisasi halal pada sebuah produk (Studi et al., 2023), Selain
itu faktor yang dapat meningkatkan keputusan pembelian Desain kemasan
(Diah & Supriono, 2017), dan selain itu juga faktor yang mempengaruhi
keputusan pembeilan konsumen yaitu Variasi Produk (Mu’ayanah, 2023).
Negara Indonesia mayoritas penduduknya beragama Islam
memberikan perlindungan kepada umat islam mengenai produk makanan
yang dikonsumsi, karena ada beberapa makanan umat islam yang tidak boleh
atau haram. Konsumen muslim memerlukan informasi bahwa produk tersebut
halal untuk dikonsumsi dan sesuai dengan syariat islam. Label halal
merupakan suatu komunikasi dari produsen kepada konsumen mengenai
kandungan bahan dalam produk tersebut (Edi Wibowo & Diah Madusari,
2018). Sertifikat halal merupakan jaminan bagi pedagang mengenai mutu
“halal” produknya, yang terbitkan oleh Badan Penyelenggara Jaminan Produk
Halal (BPJPH) berdasarkan fatwa halal tertulis atau penetapan kehalalan
produk oleh Majelis Ulama Indonesia (MUI), MUI Provinsi, MUI Kabupaten
atau Kota, Majelis permusyawaratan ulama aceh, atau komite fatwa produk

halal.




Memiliki BPJPH-MUI dapat membantu masyarakat dengan mudah
memeriksa status kehalalan suatu produk. Dengan terdaftarnya kualifikasi
halal suatu produk dibawah kendali BPJPH-MUI maka produk tersebut
terjamin halalnya untuk dikonsumsi umat Islam, dan hambatan yang
membatasi penggunaan produk tersebut bagi konsumen muslim adalah
dihapus. Dikutip dari (Triasih et al., 2017) berdasarkan Peraturan Pemerintah
Nomor 69 Tahun 1999, Pasal 3 tentang Label Halal, yang secara jelas
menyatakan bahwa Label Halal adalah segala keterangan tentang suatu
produk yang berupa gambar, tulisan, kombinasi keduanya atau bentuk lain
yang dilampirkan ke kemasan produk. label halal tidak berpengaruh positif
signifikan terhadap keputusan pembelian (Tri Septin Muji Rahayu, 2023).
Selain itu Label halal berpengaruh positif terhadap kepercayaan konsumen
dan keputusan pembelian (Maftukhah, 2023). Dengan adanya label halal ini
konsumen muslim dapat memastikan produk mana saja yang boleh mereka
konsumsi. Maka, pilihan untuk para umat muslim yang taat pilihan produk
makanan yang mereka pilih adalah makanan halal yang diwakili oleh
labelisasi halal pada produk.

Selain labelisasi halal, faktor yang dapat meningkatkan keputusan
pembelian pada suatu produk yaitu desain kemasan. Karena konsumen sering
tertarik untuk membeli suatu produk dilihat dari desainnya yang menarik atau
bentuk kemasan suatu produk sehingga kemasan menjadi sangat efektif

dalam mendorong ketertarikan minat beli konsumen. Kemasan merupakan hal




pertama kali dilihat oleh konsumen ketika akan membeli suatu produk dan
menjadi salah satu bahan pertimbangan (Widyaningrum & Musadad, 2021).

Menurut (Mufreni, 2016) Desain kemasan tidak terlepas dari estetika,
estetika timbul dari warna, informasi dan fakta mengenai produk, hal ini
untuk merebut hati konsumen dalam memilih suatu produk. Desain adalah
seperangkat karakteristik yang mempengaruhi bentuk dan fungsi suatu
produk tertentu berdasarkan apa yang ditentukan pelanggan Menurut Kotler
dalam (Pasaribu, 2018). Kemasan sendiri kini telah berkembang dengan
sejumlah alternatif pilihan bahan antara lain plastik, alumunium foil dan
kertas daur ulang, masing-masing bahan tersebut mempunyai fungsi dan
perannya masing-masing tergantung dari jenis produk yang dilindunginya.
Desain Kemasan berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap
keputusan pembelian (Herawati & Muslikah, 2020). Selain itu, Desain
kemasan memiliki pengaruh positif terhadap keputusan pembelian produk
(Indriani & Purwono, 2023). Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa
desain kemasan dapat mempengaruhi keputusan pembelian dan kepuasan
pelanggan.

Keberagaman produk merupakan salah satu strategi bersaing yang
efektif bagi pengusaha (Mudita, 2023). Variasi produk bukanlah hal baru
dalam dunia penjualan, dimana strategi ini banyak digunakan oleh
pengusahara untuk pemasaran dalam peluncuran produknya (Kalsum &

Usuli, 2022).




Variasi produk adalah evolusi suatu produk untuk menciptakan
banyak pilihan berbeda. Beraneka ragam produk adalah kumpulan seluruh
produk dan barang yang ditawarkan oleh penjual tertentu kepada pembeli
menurut Kotler dalam (Indrasari, 2019). variasi produk memiliki pengaruh
yang tidak signifikan dan negatif terhadap variabel keputusan pembelian
(Perdana, 2022). Selain itu, variasi produk berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian ulang, (Khuswatun & Yulianti, 2022).
Semakin beragam jumlah dan jenis produk maka konsumen akan semakin
puas schingga keinginannya untuk membeli produk tersebut juga semakin
kuat. Hal ini karena konsumen preferensi yang semakin beragam dan
pengetahuan mereka tentang produk makanan yang mereka konsumsi seperti
produk, desain kemasan dan variasi produk dapat mempengaruhi keputusan
pembelian. Kebutuhan setiap konsumen berbeda—beda, dengan keputusan
pembelian diambil berdasarkan kebutuhan yang diinginkan oleh konsumen.

Barang kebutuhan atau produk yang berkualitas bisa didapatkan di
supermarket atau pasar swalayan yang tersebar di berbagai tempat dan
wilayah di Indonesia. Salah satu supermarket yang ada di Indonesia adalah
Happy Frozen & Fresh 2 Kediri. Happy Frozen & Fresh 2 Kediri
menawarkan berbagai macam makanan beku, daging, dan bumbu masakan
untuk memenuhi kebutuhan dapur. Makanan beku tersedia dalam berbagai
jenis seperti roti, nugget, sosis, keripik, kulit pizza, dan kebab. Menjaga
kualitas dan kesegaran produk menjadi faktor penting penentu keberhasilan

toko makanan beku ini.




Penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh (Alifaldo, 2022)) dalam
penelitiannya menunjukkan bahwa keputusan pembelian konsumen dapat
dipengaruhi oleh faktor Labelisasi halal, desain kemasan, dan Variasi Produk,
tetapi penelitian yang dilakukan (Gunawan, 2021), dan (Marissa et al., 2023)
dalam penelitiannya menunjukkan bahwa keputusan pembelian konsumen
dapat dipengaruhi oleh labelisasi halal dan Desain kemasan. Berdasarkan
beberapa temuan peneliti sebelumnya, ditegaskan bahwa keputusan
pembelian dapat dipengaruhi oleh label halal yang jelas, desain kemasan yang
menarik, dan variasi produk. Pada penelitian lain, keputusan pembelian
konsumen juga dapat dipengaruhi oleh iklan yang ditawarkan dan selera yang
berhubungan dengan konsumen. Alasan peneliti melakukan penelitian ini
karena terdapat kelemahan pada penelitian sebelumnya yang dapat
mempengaruhi keputusan pembelian. Oleh karena itu, peneliti terus
melanjutkan dan mengembangkan penelitian tentang faktor-faktor yang dapat
mempengaruhi keputusan pembelian. Berdasarkan latar belakang dan alasan
tersebut, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul
“Pengaruh Labelisasi Halal, Desain Kemasan, dan Variasi Produk
Terhadap Konsumen Kanzler Chicken Nugget di Happy Frozen & Fresh

2 Kediri”

. TUJUAN PENELITIAN
Tujuan yang ingin dicapai dalam melakukan penelitian ini adalah

untuk menganalisis :




. Pengaruh Labelisasi halal terhadap keputusan pembelian konsumen
Kanzler Chicken Nugget di Happy Frozen Kediri.
. Pengaruh Desain Kemasan terhadap keputusan pembelian Konsumen
Kanzler Chicken Nugget di Happy Frozen Kediri.
. Pengaruh Varian produk terhadap keputusan pembelian konsumen
Kanzler Chicken Nugget di Happy Frozen Kediri.
. Pengaruh Labelisasi Halal, Desain kemasan dan Variasi Produk secara
simultan terhadap keputusan konsumen Kanzler Chicken Nugget di

Happy Frozen Kediri.




BABII

KAJIAN TEORI

A. Kajian Teori
1. Keputusan Pembelian
a. Pengertian Keputusan Pembelian

Menurut (Indrasari, 2019) Keputusan pembelian adalah suatu
proses dimana konsumen mempelajari suatu produk atau merek
tertentu dan mengevaluasi seberapa baik setiap alternatif dapat
memecahkan masalah mereka, yang mengarah pada keputusan
pembelian.

Menurut (Tua et al., 2022) keputusan pembelian adalah tindakan
konsumen dalam memilih untuk membeli suatu barang dan jasa yang
telah dipilih secara cermat dan sesuai dengan keinginan konsumen
untuk memuaskan permintaan, keputusan tersebut akan terjadi pada saat
pembelian.

Menurut (Kotler dan Keller 2019) Keputusan pembelian adalah
bagian dari perilaku konsumen, yaitu bagaimana individu, kelompok,
dan organisasi harus memilih, membeli, menggunakan dan bagaimana
barang, jasa, ide atau pengalaman yang memuaskan kebutuhan dan
keinginan dari pemilihan produk yang semakin berkembang yang dijual
kepasar, maka konsumen semakin leluasa memilih produk yang sesuai

dengan harapannya.
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Berdasarkan beberapa pendapat ahli diatas dapat disimpulkan
bahwa keputusan pembelian adalah proses dimana konsumen telah
memilih barang atau jasa untuk memuaskan kebutuhan dan
keinginannya.

2. Labelisasi
a. Pengertian Label Halal

Kotler & Keller (2019) dalam (Jamsa Sumbalatu, 2023) Label
adalah tampilan sederhana pada produk atan gambar yang dirancang
dengan rumit yang merupakan suatu kesatuan dengan kemasan.
Tjiptono,(2019) dalam Kadir et al., (2023) label merupakan bagian dari
suatu produk yang mengungkapkan informasi mengenai produk yang
dijual.

Sedangkan menurut Alma & Buchari, (2017) dalam Ramadhan
Indra, (2020) Label halal adalah suatu tanda atau symbol yang
memberikan identitas suatu barang atau jasa. Berdasarkan pendapat dari
para ahli diatas dapat disimpulkan bahwa label halal adalah
pencantuman tulisan atau pernyataan halal pada suatu produk bahwa
produk tersebut sudah halal.

Berdasarkan pendapat ahli diatas dapat disimpulkan bahwa label
dapat sebagai identifikasi produk dengan kelas tertentu,
menggambarkan beberapa hal tentang produk dan juga mempromosikan

produk lewat aneka gambar.
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3. Desain Kemasan
a. Pengertian Desain Kemasan

Menurut Pasaribu, (2020) Ramadhina & Mugiono, (2022)
Desain adalah seperangkat karakteristik yang mempengaruhi bentuk
dan fungsi swatu produk tertentu berdasarkan apa yang ditentukan
pelanggan. Menurut Joel et al., (2022) Desain kemasan adalah bisnis
kreatif yang dapat mengaitkan bentuk, struktur, material, warna, citra,
tipografi, dan elemen-elemen desain dengan informasi produk agar
produk dapat dipasarkan.

Sedangkan Menurut (Andik Prakasa Hadi et al., 2021) desain
kemasan produk adalah istilah luas yang mencakup rekayasa fungsional
dan atribut visual seperti ekonomis, daya tahan, dapat didaur ulang dan
lain-lain.

Berdasarkan pendapat para ahli diatas dapat disimpulkan bahwa
desain kemasan adalah suatu kegiatan merancang bungkusan pada
produk dengan berbagai konsep.

4. Variasi Produk
a. Pengertian Variasi Produk

Variasi produk adalah evolusi suatu produk untuk menciptakan
banyak pilihan berbeda. Beraneka ragam produk adalah kumpulan
seluruh produk dan barang yang ditawarkan oleh penjual tertentu
kepada pembeli (Lesmana & Andy, 2022). Menurut (Kalsum & Usuli,

2022), Variasi produk merupakan langkah untuk memperbanyak jumlah
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yvang akan dipilih oleh konsumen, selain itu variasi produk juga
membuka kesempatan atau peluang dari produk yang di pasarkan
berhasil terjual.

Sedangkan Menurut Basar et al., (2021) Variasi produk adalah
produk yang dijual atau diperdagangkan perusahaan baik itu pada
pedagang kecil maupun pada perusahaan raksasa, yang selalu
berkembang terus-menerus untuk mencapai profitabilitas tertentu tanpa
ada ketergantungan pada satu macam produk.

Berdasarkan pendapat beberapa ahli diatas dapat disimpulkan
bahwa variasi produk adalah menciptakan suatu pilhan yang beraneka

ragam untuk dipasarkan kepada pembeli.




BAB III

METODE PENELITIAN

A. Deskripsi Metode Penelitian

Teknik penelitian berkaitan dengan tujuan penelitian, yaitu
menggambarkan variabel-variabel yang sebenarnya mempengaruhi keputusan
pembelian, namun data yang diperlukan untuk penelitian ini belum tersedia,
sehingga masih perlu dikembangkan instrument penelitian data secara
terstruktur dan sesuai formal, Maka teknik yang cocok adalah kasual.
Menurut Sugiyono, (2017) dalam Perkasa et al., (2022) kausal adalah
hubungan yang bersifat sebab akibat yang memungkinkan diketahui variabel
mana yang mempengaruhi variabel mana.

Penelitian ini penulis menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif.
Menurut Sugiyono, (2017) dalam Yuliani & Supriatna, (2023) pendekatan
kualitatif adalah penelitian yang berlandaskan pada filosofi positivisme untuk
mempelajari populasi atau sampel tertentu dan random sampling adalah
sarana pengumpulan data menggunakan instrument, analisis data bersifat
statistik. Penelitian berkaitan dengan tujuan penelitian, yaitu menggambarkan
variabel-variabel yang sebenarnya mempengaruhi keputusan pembelian,
namun data yang diperlukan untuk penelitian ini belum tersedia, schingga
masih perlu Menyusun instrument penelitian data secara terstruktur dan
formal. Oleh karena itu, metode ini penting dalam penelitian ini yang

bertujuan untuk menguji hubungan antara variabel independen yaitu
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Labelisasi Halal, Desain Kemasan, dan Variasi Produk terhadap keputusan

pembelian sebagai variabel dependen.

B. Proses pengumpulan data
Dalam penelitian ini, Proses pengumpulan data dalam penelelitian ini
terdiri dari dua jenis, yaitu data primer dan data skunder. Pengumpulan data
primer yang dilakukan dalam penelitian ini adalah melalui observasi yaitu
dengan pengamatan langsung terhadap objek. wawancara yaitu dengan
membuat daftar pertanyaan (kuisioner) terkait produk yang kemudian
disampaikan peneliti kepada responden yang merupakan konsumen di Happy

Frozen & Fresh 2 kediri.

B. Sasaran Penelitian

Pertimbangan yang digunakan adalah sampel diambil dari konsumen
Kanzler Chicken Nugget dan yang pernah membeli minimal 1 kali kanzler
chicken nugget. Populasi yang digunakan pada penelitian ini yaitu seluruh
konsumen di Happy Frozen dan Fresh 2 Kediri dan yang membeli kanzler
chicken nugget yang jumlahnya tidak diketahui dengan pasti. Dalam
penelitian eksperimen yang sederhana, maka jumlah anggota sampel masing
masing antara 10 sampai 20. Dalam penelitian ini penulis menggunakan besar
ukuran sampel Sugiyono, (2019) dalam Baharsyah & Nurhasan, (2023)
dimana analisis yang digunakan adalah multivariate dengan korelasi atau
regresi berganda maka, jumlah anggota sampel diambil 10 kali dari jumlah

variabel yang diteliti. Dalam penelitian penelitian ini terdapat 4 (independen
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+ dependen), sehingga jumlah anggota sampel = 10 X 4 variabel = 40. Dari
hasil perhitungan diatas, maka diperoleh jumlah sampel yang diteliti adalah

sebesar 40 orang responden yang membeli produk Kanzler Chicken Nugget.

Instrumen Penelitian
1. Pengembangan Instrumen

Instrumen penelitian adalah suatu alat yang digunakan untuk
mengukur fenomena alam dan sosial yang diamati Sugiyono, (2017) dalam
Salmaa, (2023) Instrumen berisi skala berupa pertanyaan atau penyataan
yang jawabannya berbentuk skala deskriptif.

Data yang diperoleh dalam penelitian ini adalah bersifat kuantitatif
dengan menggunakan skala likert untuk mengukur sikap, pendapat, dan
persepsi sesorang atau sekelompok orang terhadap fenomena sosial.
kuisioner disajikan dalam skala 1-5 untuk mewakili pendapat dari
responden.

Nilai skalanya adalah :

Tabel 3.1
Nilai Skala Responden

Nilai Keterangan Skor
SS Sangat Setuju 5
S Setuju 4
N Netral 3
TS Tidak Setuju 2
STS | Sangat Tidak Setuju 1

Sumber : Sugiyono (2017) dalam Oscar & Sumirah, (2019)




16

Berdasarkan pengertian instrumen penelitian tersebut, peneliti
menyimpulkan bahwa instrumen penelitian adalah alat yang digunakan
untuk mengumpulkan data atau informasi yang berguna untuk menjawab
masalah penelitian. Intrumen penelitian yang digunakan dalam penelitian
ini adalah berupa angket (Kuisoner) yang merupakan serangkaian daftar
pertanyaan yang disusun secara sistematis, yang kemudian dikirimkan
kepada responden untuk dilengkapi.

Penulis memilih angket (Kuisioner) sebagai instrument karena
dengan kuisioner memungkinkan penulis dapat mengetahui bagaimana
pendapat masing-masing individu yang menjadi responden melalui
pertanyaan-pertanyaan yang ditulis oleh penulis, yang kemudian dijawab
oleh responden dengan tingkat signifikasi yang telah ditentukan oleh
penulis.

Tabel 3.2
Kisi — Kisi Kuisioner

Jumlah Item

Variabel Indikator
Pertanyaan

Pilihan Produk 2
Pilihan Merek
Pilihan Penyalur
Waktu Pembelian
Jumlah Pembelian

Keputusan
Pembelian(Y)

Proses Pembuatan
Bahan baku utama
Bahan pembantu
Efek

Labelisasi Halal(X1)

Informasi Produk
Produsen
Merek

Desain kemasan(X2)

Merek Produk
Kelengkapan produk
Ukuran Produk

d Kualitas Produk

coplogrlas Tee s op

Variasi produk(X3)

(ST S ST S S S T S ARSI S I I S R ST R S

Sumber : Data yang diolah(2023)
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1. Validasi dan Reliabilitas Instrumen
a. Uji Validasi

Pengujian validitas dilakukan untuk membuktikan sejauh mana
data yang terdapat dalam kuesioner dapat mengukur senyatanya
(actually) dan seakuratnya (accurately) apa yang harus diukur dari
konsep, schingga pengujian validitas berhubungan dengan ketepatan
alat ukur untuk melakukan tugasnya mencapai sasarannya dan
keberhasilan dari pengujian ini ditentukan oleh proses pengukuran yang
akurat. Suatu kuesioner dikatakan valid jika pertanyaan pada kuesioner
mampu untuk mengungkapkan sesuatu yang akan diukur oleh kuesioner
tersebut.

Menurut Sugiyono (2019) valid berarti instrumen dapat
digunakan untuk mengukur apa yang seharusnya diukur. Suatu
kuesioner dikatakan valid jika pertanyaan pada kuesioner mampu untuk
mengungkapkan sesuatu yang akan diukur oleh kuesioner tersebut. Uji
validitas instrumen dilakukan dengan menghitung koefisien korelasi
skor pada setiap butir pertanyaan dengan menggunakan program IBM
SPSS Statistics 23. Hasil rtabel membandingkan dengan hasil rhitung
untuk degree of freedom (df) =n-2, dimana n adalah jumlah sampel
yang digunakan.

Penghitungan uji validitas dalam penelitian ini menggunakan
rumus Product Moment Corellation dengan cara mengkorelasikan atau
menghubungkan antara masing-masing skor item yang diperoleh.
Teknik dasar pengambilan keputusan dalam uji validitas akan
dijelaskan sebagai berikut:

1) Jika r hitung > r tabel dan bernilai positif, maka item pertanyaan
dalam angket berkorelasi signifikan terhadap skor total (valid)

2) Jika r hitung < r tabel maka item pertanyaan dalam angket tidak
berkorelasi signifikan terhadap skor total (tidak valid)

3) lJika r hitung > r tabel tetapi bertanda negatif, maka HO akan tetap
ditolak.
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Penelitian menggunakan instrument angket yang diberikan
kepada 40 responden. Sehingga diperoleh hasil validnya sebagai

berikut:
Tabel 3.3
Hasil Uji Validitas
Variabel Item R hitung R tabel Keterangan
1 0,610 0312 Valid
2 0474 0312 Valid
3 0445 0312 Valid
4 0462 0312 Valid
5 0,662 0312 Valid
Keputusan Pembelian

6 0598 0312 Valid
7 0,661 0312 Valid
8 0,729 0312 Valid
9 0.564 0312 Valid
10 0,632 0312 Valid
1 0.758 0312 Valid
2 0,749 0312 Valid
3 0,723 0312 Valid
4 0.755 0312 Valid

Labelisasi Halal
5 0,727 0312 Valid
6 0,731 0312 Valid
7 0,720 0312 Valid
8 0,721 0312 Valid
1 0.635 0312 Valid
2 0,689 0312 Valid
3 0.585 0312 Valid

Desain kemasan
4 0611 0312 Valid
5 0,626 0312 Valid
6 0531 0312 Valid
1 0538 0312 Valid

Variasi Produk 2 0458 0312 Valid
3 0493 0312 Valid
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Variabel Item R hitung R tabel Keterangan
4 0,651 0312 Valid
5 0,528 0312 Valid
6 0,500 0312 Valid
7 0,398 0312 Valid
8 0,3650 0312 Valid

Sumber : data yang diolah peneliti, 2024

Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa nilai r hitung dari
semua item lebih besar dari pada r tabel. Hal ini berarti semua item
yang ada dalam variable sudah valid.

. Uji Reabilitas
Menurut sugiyono, (2017) uji reabilitas adalah sejauh mana hasil
pengukuran dengan menggunakan objek yang sama, akan menghasilkan
data yang sama. Pengukuran reabilitas dapat dilakukan dengan bantuan
SPSS pengukuran reabilitas yaitu dengan uji statistic Cronbach Alpha
(a). suatu variable dikatakan reliabel jika memberikan nilai Cronbach

Alpha > 0,600.

Hasil uji reabilitas antara variable dapat dilihat pada table berikut.

Tabel 3.4
Hasil Uji Reabilitas
No Variabel Nilai r alpha hitung Cronbach Alpha
1 Keputusan pembelian 0,784 06
2 Labelisasi halal 0,857 06
3 Desain kemasan 0,646 06
4 Variasi produk 0,635 06

Sumber : data yang diolah peneliti, 2024

Berdasarkan tabel menunjukkan bahwa nilai cronbach’s Alpha
pada semua variable >0.6, sehingga semua variable dapat dikatakan

reliable.
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D. Prosedur Analisis Data
Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis
kuantitatif yang diuji dengan menggunakan software IBM SPSS Statistics
Versi 25, beberapa model yang digunakan dalam analisis data yaitu:
1. Uji Asumsi Klasik
Pengujian ini dilakukan untuk mengetahui apakah model regresi
linier berganda yang digunakan dalam analisis penelitian ini memenuhi
asumsi klasik. Berikut beberapa uji yang digunakan untuk menganalisis
data, yaitu :
a. Uji Normalitas
Menurut Ghozali (2018), tujuan wuji normalitas adalah
mengetahui apakah dalam model regresi, variabel terikat dan variabel
bebas mempunyai hubungan normal. Karena model regresi yang baik
mempunyai sebaran data yang normal atau mendekati normal.
Pembuktian data berdistribusi normal atau tidak dapat dilihat
dalam bentuk sebaran datanya, yaitu pada histrogram maupun normal
probability plot. Sedangkan Pada histogram data dikatakan normal jika
datanya berbentuk lonceng. Sedangkan pada normal probability plot,
data dikatakan normal jika sebaran titik-titiknya berada di sekitar garis
diagonal dan sebaran mengikuti arah garis diagonal.
b. Uji Multikolinearitas
Menurut (Ghozali, 2018), tujuan dari uji multikolineritas adalah

untuk menguji apakah model regresi menemukan adanya korelasi antar
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variabel bebas (independen). Model regresi yang baik seharusnya tidak
terdapat korelasi antar variabel independen. Salah satu metode yang
digunakan untuk mendeteksi adanya multikolinearitas adalah dengan
menggunakan nilai VIF (variance inflasion factor). Berdasarkan
keputusan sebagai berikut:
a) Dilihat dari nilai VIF, apabila nilai VIF>10, maka terjadi
multikolinearitas.
b) Dilihat dari nilai tolerance, jika nilai tolerance<0,10 berarti terdapat
multikolinearitas.
. Uji Heteroskedastitas
Menurut Ghozali (2018), tujuan pengujian ini adalah untuk
mengetahui apakah terdapat model regresi terjadi ketidaksamaan
variance dari residual satu observasi ke observasi lainnya. Jika variance
dari sisa pengamatan satu ke pengamatan yang lain tetap maka disebut
homokedastisitas, dan jika bervariasi maka disebut dengan
heteroskedastitas. Model regresi yang baik adalah homokedastitas dan
tidak terjadi heteroskedastitas. Cara mengidentifikasi ada atau tidaknya
heteroskedastisitas digunakan kriteria sebagai berikut:
a) Jika terdapat titik-titik yang membentuk pola teratur seperti
gelombang, melebar dan menyempit maka telah terjadi

heteroskedastisitas.
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b) IJika titik-titik tersebar di atas dan di bawah angka 0 pada sumbu Y
tanpa membentuk pola tertentu, maka tidak terjadi
heteroskedastisitas.

2. Analisis Regresi Linear Berganda

Menurut (Ghozali, 2018), Analisis regresi linier berganda
menceritakan tentang ketergantungan suatu variabel dependen (terikat)
terhadap satu lebih variabel independen (bebas), yang tujuannya adalah
untuk memperkirakan dan memprediksi rata-rata atau nilai-nilai populasi
dari variabel independen yang diketahui. Untuk mengukur seberapa jauh
pengaruh labelisasi halal, desain kemasan, dan variasi produk terhadap
keputusan pembelian konsumen Kanzler chicken nugget, dengan
menggunakan analisis regresi linear berganda dengan menggunakan

program IBM SPSS Statistic 25 maka dapat dirumuskan sebagai berikut:

Y=ll+|31X1 ar B;Xz +B3X3 +e

Keterangan :

Y : Keputusan Pembelian

o : Parameter Konstanta

X1 : Variabel Labelisasi Halal
X2 : Variabel Desain Kemasan

X3 : Variabel Variasi Produk

bl : Koefisien yang berhubungan dengan Variabel Labelisasi Halal
b2 : Koefisien yang berhubungan dengan variabel Desain Kemasan
b3 : Koefisien yang berhubungan dengan variabel Variasi Produk

e : Standart Error
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3. Koefisien Determinan
Koefisien determinasi maksudnya adalah untuk mengukur seberapa
besar kontribusi variabel independen dalam menerangkan variasi variabel
dependen dengan melihat besar kecilnya koefisien determinasi totalnya
(adjusted R2). Nilai koefisien determinasi adalah 0 <R2< 1. Menurut
Ghozali (2018) koefisien determinasi yang mendekati satu berarti variabel-
variabel independen memperhitungan analisis koefisien determinasi
(adjusted R2) menggunakan bantuan program IBM SPSS Statistics.
4. Uji Hipotesis
Adapun pengujian hipotesis yang digunakan dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut:
a. Uji-t (parsial)

Menurut Ghozali (2018), uji-t digunakan untuk menunjukkan
apakah suatu variabel independen secara terpisah mempengaruhi
variabel dependen. Langkah-langkah pengujian yang dilakukan adalah
sebagai berikut :

1) Merumuskan hipotesis
a) Ho : B1,p2,pa= 0, Variabel labelisasi halal, desain kemasan, dan
variasi produk tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian secara parsial.
b) Ha : B1,B2,p3 # 0, Variabel Labelisasi Halal, Desain Kemasan,
dan Variasi Produk berpengaruh signifikan secara parsial

terhadap keputusan pembelian.
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2) Menentukan taraf signifikasi, tingkat signifikasi p0 = 5%
3) Menganalisis data penelitian menggunakan kriteria pengujian
berikut :

a) Jika non probability < taraf signifikasi 0,05 maka HO ditolak dan
Ha diterima berarti Labelisasi halal(X1), desain kemasan(X2),
dan variasi produk(X3) berpengaruh secara parsial terhadap
keputusan pembelian(Y)

b) Jika nilai probabilitas > taraf signifikansi 0,05 maka HO diterima
dan Ha ditolak berarti Labelisasi Halal(X1), desain
kemasan(X2) dan variasi produk(X3) tidak berpengaruh secara
parsial terhadap keputusan pembelian(Y).

b. Uji-F (simultan)

Menurut Ghozali (2018), Uji F digunakan untuk mengetahui
apakah variabel independent mempunyai pengaruh signifikan secara
bersama-sama (simultan) terhadap variabel dependen pada tingkat
kepercayaan (0.05. Dalam penelitian ini penulis menggunakan alat bantu
software spss v 25 untuk uji F. Langkah-langkah yang dilakukan antara
lain.

1) Merumuskan Hipotesis H1 dan HO
H1 : Labelisasi Halal(X1), Desain Kemasan(X2), dan Variasi
Produk(X3) tidak berpengaruh secara simultan terhadap

keputusan pembelian (Y).
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HO : Labelisasi Halal(X1), Desain Kemasan(X2), dan Variasi
Produk(X3) Secara simultan berpengaruh terhadap keputusan
pembelian (Y).

2) Tentukan tingkat signifikasi yaitu sebesar (o= 0,05)
3) Pengambilan keputusan
a) Jika signifikasi F < 0,05 dan F hitung > F tabel, maka HO ditolak
dan hipotesis alternatif diterima. Hal ini artinya, secara simultan
variabel bebas (X) mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap
variabel terikat (Y).
b) Jika signifikasi F > 005 dan F hitung < F tabel, maka HO ditolak
dan hipotesis alternatif diterima. Hal ini artinya, secara simultan
variabel bebas (X) mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap

Variabel terikat (Y).




BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian
Metode analisis yang digunakan adalah analisis linier berganda untuk
mendapatkan gambaran secara menyeluruh mengenai variabel independen
yaitu labelisasi halal, desain kemasan, dan variasi produk terhadap variabel
dependen yaitu keputusan pembelian dengan menggunakan program IBM
SPSS for windows versi 25. Dengan demikian sesuai dengan model asumsi
klasik, regresi linier berganda, uji hipotesis (uji T dan uji F) dan menetapkan
persyaratan koefisien determinan sebagai berikut :
1. Pengujian Asumsi Klasik
a. Uji Normalitas
Berdasarkan uji normalitas dengan menggunakan program

SPSS, diperoleh gambar sebagai berikut :
Mormal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: Y1
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Sumber : Hasil Uji SPSS (2024)
Gambar 4.1 Hasil Uji Normalitas Probability Plot
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Berdasarkan hasil dari gambar 1 terlihat bahwa data selalu
mengikuti dan menyatu pada garis diagonal. Dengan demikian, model
regresi memenuhi asumsi normalitas. Karena data hasil dari jawaban
para responden tentang labelisasi halal, desain kemasan, variasi produk,
keputusan pembelian menyebar diantara garis diadonalnya.

b. Uji Multikolineritas

Tabel 4.1 Hasil Uji Multikolineritras
Coefficients®

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
1 (Constant)
Labelisasi Halal 199 5.022
Desain Kemasan .199 5.025
Variasi Produk .980 1.021

Sumber : Hasil Uji SPSS (2024)

Berdasarkan tabel 1 terlihat bahwa nilai Tolerance dan VIF
menunjukkan bahwa tidak ada satu pun variabel independen yang nilai
VIF nya lebih besar dari 10, dan tidak ada satu pun variabel independen
yang tolerance sama dengan nilai tolerance yaitu kurang dari 0.1.

artinya tidak terjadi multikolinearitas.




28

c. Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot
Dependent Variable: Y1
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Sumber : Hasil Uji SPSS (2024)
Gambar 4.2 Hasil Uji Heterokedastisitas

Berdasakan gambar tersebut diketahui bahwa tidak terdapat pola
yang teratur dan titik-titik tersebar diatas dan dibawah sumbu Y,
sehingga dapat disimpulkan tidak terjadi heteroskedastisitas atau
mempunyai sifat homoskedastisitas.
2. Analisis Regresi Linier Berganda

Tabel 4.2 Hasil Uji Regresi Linier Berganda

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta
1 (Constant) 9.587 1.299
Labelisasi Halal 324 .068 437
Desain A76 .080 .549
Kemasan
Variasi Produk .091 .029 129

Sumber : Hasil Uji SPSS (2024)
Y=a+blX1+b2X2 +b3X3 +¢

Y=9587+0324 (X1) + 0476(X2)+ 0,091 (X3) + e

Persamaan regresi linier tersebut adalah sebagai berikut:
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a. Nilai konstanta (a) sebesar 9,578 menunjukkan bahwa jika variabel
labelisasi halal, desain kemasan dan variasi produk dianggap konstan
atau sama dengan nol (0) maka keputusan pembelian adalah sebesar
9,587

b. Koefisien regresi labelisasi halal (X1) sebesar 0324 menunjukkan
bahwa variabel labelisasi halal mempunyai hubungan positif dengan
nilai keputusan pembelian. Hal ini menunjukan bahwa setiap kenaikan
labelelisasi halal sebesar satu satuan meningkatkan nilai keputusan
pembelian sebesar 0,324.

c. Koefisien regresi desain Kemasan (X2) sebesar 0476 menunjukkan
bahwa variabel desain kemasan mempunyai hubungan positif terhadap
nilai keputusan pembelian. Hal ini menunjukan bahwa setiap
peningkatan desain kemasan sebesar satu satuan maka akan
menyebabkan kenaikan nilai keputusan pembelian sebesar 0.476.

d. Koefisien regresi variasi produk (X3) sebesar 0091 menunjukkan
bahwa variabel kualitas produk mempunyai hubungan positif terhadap
nilai keputusan pembelian. Hal ini menunjukan bahwa peningkatan
kualitas produk sebesar satu satuan akan menyebabkan kenaikan nilai

keputusan pembelian sebesar 0,091.
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3. Koefisien Determinasi Adjusted (R?)

Tabel 4.3 HaSil Uji Koefisien Determinasi Adjusted (R?)
Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 9697 939 934 .760

a. Predictors: (Constant), Variasi Produk, Labelisasi Halal, Desain Kemasan
b. Dependent Variable: Y1

Sumber : Hasil Uji SPSS (2024)

Berdasarkan tabel tersebut diperoleh bahwa besarnya R square (R?)
adalah 0,939. Dengan hasil ini menunjukkan bahwa 93% menunjukkan
variabel labelisasi halal(X1), desain kemasan(X2), Variasi Produk(X3),
terhadap variabel keputusan pembelian (Y) sebesar 93%. Sedangkan
sisanya 7% nilai keputusan pembelian dipengaruhi atau dijelaskan oleh
faktor-faktor lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

4. Pengujian Hipotesis
a. Uji-t (Parsial)

Tabel 4.4 Hasil Uji t

Coefficients?

Model t Sig.

1 (Constant) 7.377 000
Labelisasi Halal 4.755 .000

Desain Kemasan 5.967 000

Variasi Produk 3111 004

Sumber : Hasil Uji SPSS (2024)

Untuk mengetahui besarnya pengaruh masing-masing variabel
independen (labelisasi halal, desain kemasan, dan variasi produk, terhadap
variabel dependen (keputusan pembelian) dapat dilihat dari nilai signifikan

masing-masing variabel.
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1) Dari hasil perhitungan tabel 4 terlihat bahwa labelisasi halal
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, karena nilai
thitung > tTabel atau 4,755 > 1,683 dan nilai signifikan yang
dihasilkan 0,000 < 005. Sehingga dapat disimpulkan bahwa Ho
ditolak dan Ha diterima. Maka variabel labelisasi halal berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian.

2) Dari hasil perhitungan data tabel 4 Desain kemasan berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian karena nilai thitung > tTabel
atau 5,967 > 1,683 dan nilai signifikan yang dihasilkan 0,000 < 005.
Ha diterima dan Ho ditolak yang berarti variabel desain kemasan
berpengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian

3) Dari hasil perhitungan tabel 4 variasi produk berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian karena nilai thitung > tTabel atau 3,111
> 1,683 dan nilai signifikan yang dihasilkan 0,004 < 0,05. Ha diterima
dan Ho ditolak yang berarti bahwa variabel kualitas produk
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.

b. Uji-F (Simultan)

Tabel 4.5 Hasil Uji F

ANOVA?
Model F Sig.
1 Regression 186.072 .000°
Residual
Total

Sumber : Hasil Uji SPSS (2024)
Dari hasil pengolahan data yang disajikan pada tabel 5 diketahui

bahwa labelisasi halal, desain kemasan, dan variasi produk secara simultan
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berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian karena
Fhitung > Ftabel yaitu 186,072 > 2,61. Nilai signifikan yang dihasilkan
0,000 lebih kecil dari tingkat signifikan signifikan 0,05. Karena Fhitung >
FTabel maka Ha diterima dan Ho ditolak yang berarti bahwa variabel
labelisasi halal, desain kemasan dan variasi produk secara simultan
berpengaruh terhadap keputusan pembelian di Happy Frozen & fresh 2

Kediri.

B. Pembahasan
1. Pengaruh Labelisasi Halal terhadap Keputusan Pembelian

Dapat dilihat dari hasil perhitungan uji t pada tabel 4 terlihat
menunjukkan bahwa nilai signifikan 0,000 < 0,05 maka hipotesis Ha
diterima. Dengan demikian labelisasi halal berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian Kanzler Chicken Nugget di Happy Frozen
& fresh 2 kediri. Hal ini berarti semakin meningkat kesadaran masyarakat
terhadap produk yang berlabel halal dengan kemasan yang jelas dan benar
diterima dengan baik oleh konsumen karena label halal menentukan
konsumen akan Kembali atau tidak karena Sebagian besar penduduk
Indonesia beragama Islam.

Hal tersebut sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh
(Maftukhah, 2023) menyatakan bahwa label halal berpengaruh positif

terhadap kepercayaan konsumen dan keputusan pembelian.
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2. Pengaruh Desain Kemasan Terhadap Keputusan Pembelian

Dari Hasil uji t tabel 4 terlihat nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05
maka hipotesis Ha diterima. Dengan demikian, harga berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen Kanzler Chicken
Nugget di Happy Frozen & Fresh 2 kediri. Hal ini berarti dengan
mendesain kemasan dengan informasi yang jelas dan menarik akan lebih
mempengaruhi keputusan pembelian. konsumen lebih memperhatikan
desain kemasan yang menarik sehingga konsumen berpengaruh untuk
membeli. Selain itu, Konsumen saat ini semakin mendapatkan informasi
melalui internet dan media social, sehingga perusahaan harus memastikan
bahwa informasi produk disajikan dengan jelas dan akurat.

Hal ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan (Indriani &
Purwono, 2023) Desain kemasan memiliki berpengaruh positif terhadap
keputusan pembelian produk.

3. Pengaruh Variasi Produk Terhadap Keputusan Pembelian

Dari Hasil uji t tabel 4 nilai signifikan sebesar 0,004 < 0,05, sehingga
hipotesis Ha diterima. Dengan demikian, variasi Produk berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen Kanzler Chicken
Nugget di Happy Frozen & Fresh 2 Kediri. Hal ini berarti dengan
beragamnya kebutuhan konsumen saat ini, maka variasi produk sangat
diperlukan karena konsumen menginginkan produk yang berbeda-beda
yang dapat memenuhi kebutuhan dan kepuasan mereka. Dengan

menawarkan variasi produk yang tepat, informasi yang jelas, pengalaman
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yang dipersonalisasi, dan nilai yang konsisten, perusahaan dapat
meningkatkan kepuasan konsumen dan mendorong keputusan pembelian.

Hal ini sesuai dengan penelitian yang dilakukan (Khuswatun &
Yulianti, 2022) bahwa variasi produk berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian ulang.
. Pengaruh Labelisasi Halal, Desain Kemasan, dan Variasi Produk
Terhadap Keputusan Pembelian

Berdasarkan tabel 4 diperoleh nilai signifikan uji F sebesar 0,000
yang brarti lebih kecil dari tingkatan signifikan yaitu 0,05. HO ditolak dan
Ha diterima, dengan demikian Labelisasi Halal, Desain Kemasan, dan
Variasi produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
Konsumen Kanzler Chicken Nugget di Happy Frozen & Fresh 2 Kediri.
Selain itu, melihat koefisien Determinasi Adjusted R2 sebesar 0,936 atau
93% menunjukkan bahwa tiga variabel independent yaitu Labelisasi
Halal, Desain Kemasan, dan Variasi Produk pada penelitian ini dapat
mempengaruhi keputusan pembelian ualang dan sisanya 7% dipengaruhi

oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.




BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh labelisasi halal,
desain kemasan, dan variasi produk terhadap keputusan pembelian konsumen
Kanzler Chicken Nugget dihappy frozen & fresh 2 kediri. berdaraskan hasil
penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan sebelumnya, maka dapat
diambil kesimpulan sebagai berikut.
1. Labelisasi Halal berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
konsumen Kanzler Chicken Nugget di happy frozen & fresh 2 kediri
2. Desain Kemasan berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
konsumen Kanzler Chicken Nugget di happy frozen & fresh 2 kediri
3. Variasi Produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
konsumen Kanzler Chicken Nugget di happy frozen & fresh 2 kediri
4. Labelisasi Halal, Desain Kemasan, dan Variasi produk berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen kazler chicken nugget

di Happy frozen & fresh 2 kediri.

B. Saran
Berdasarkan penelitian dan kesimpulan diatas maka saran dalam

penelitian ini adalah sebagai berikut.
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a. Bagi Happy Frozen & Fresh 2 Kediri
Diharapkan pelaku bisnis happy frozen & fresh 2 kediri lebih
memperhatikan labelisasi halal, desain kemasan, variasi produk pada
produk yang pada akhirnya dapat digunakan sebagai strategi untuk
meningkatakan keputusan pembelian konzumen kanzler chicken nugget.
b. Bagi peneliti selanjutnya
Bagi peneliti selanjutnya diharapkan memperbanyak variabel
lainnya untuk mendapatkan temuan baru mengenai apa saja yang dapat

meningkatkan keputusan pembelian terhadap konsuemen.
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