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ABSTRAK 

 

Mifta Rukhmana Sari : Pengaruh Non Performing Loan, Dana Pihak Ketiga, dan 

Capital Adequacy Ratio terhadap kinerja keuangan ( Studi pada Sub-Sektor Bank 

Umum Yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 2019-2023 ), Skripsi, 

Manajemen, FE UN PGRI Kediri 2024. 

 

Kata Kunci: Pengaruh Non Performing Loan, Dana Pihak Ketiga, Capital Adequacy 

Ratio, Kinerja Keuangan (ROA). 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi bahwa penilaian kinerja keuangan perusahaan perlu 

dilakukan untuk mengetahui bagaimana kemampuan perusahaan dalam menghasilkan 

keuntungan dan mengelola serta mengalokasikan sumber daya yang dimiliki 

perusahaan. Penilaian kinerja diperlukan oleh debitur untuk mengetahui perkembangan 

keuangan dan risiko yang akan dialami. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

pengaruh non performing loan, dana pihak ketiga, dan capital adequacy ratio terhadap 

kinerja keuangan (ROA). Walaupun ada teori yang menjelaskan bagaimana pengaruh 

NPL, DPK, dan CAR terhadap kinerja keuangan pada bank umum di Indonesia, tetapi 

terdapat perbedaan antara data yang relevan dengan teori serta data yang tidak relevan 

dengan teori. Selain itu, terdapat juga perbedaan hasil dari penelitian-penelitian 

terdahulu. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan menggunakan 

metode korelasional dan menggunakan teknik analisis regresi linier berganda. Data 

dikumpulkan melalui laporan keuangan bank umum di Indonesia. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa NPL, DPK, dan CAR secara simultan berpengaruh terhadap 

kinerja keuangan. Secara parsial NPL dan DPK berpengaruh signifikan negatif 

terhadap kinerja keuangan secara parsial CAR berpengaruh positif terhadap kinerja 

keuangan. Saran untuk peneliti selanjutnya sebaiknya menambah variabel independen 

seperti NIM, BOPO, dan CIR. Saran untuk perusahaan sebaiknya terus berupaya 

efektif dalam meningkatkan kinerja  setiap tahunnya dengan cara menjaga laba agar 

tetap tinggi sehingga membuat debitur semakin tertarik. 

Kata kunci: Non Performing Loan, Dana Pihak Ketiga, Capital Adequacy Ratio, Return 

On Asset 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Perbankan merupakan urat nadi perekonomian di Indonesia. Keberadaan sektor 

perbankan memiliki peran yang cukup penting dan sangat mempengaruhi baik secara 

mikro maupun makro. Baik atau buruknya perekonomian di suatu negara dapat dilihat 

dari perkembangan perbankan yang ada di negara tersebut. Menurut (Ningsih, 2020) 

“Di Indonesia perbankan memegang peranan yang sangat penting bagi perekonomian 

karena berfungsi untuk memperlancar lalu lintas keuangan”. Seiring dengan 

berkembangnya sektor perbankan di Indonesia, diharapkan bank-bank akan mampu 

memobilisasi rekening simpanan masyarakat. Pada penelitian (Tania et al., 2023) 

“Kegagalan dan keberhasilan dalam operasional perbankan mempunyai dampak yang 

signifikan terhadap kinerja keuangan suatu perusahaan”.  

Menurut (Abigail  et al., 2022) “Sebagai lembaga keuangan yang mempunyai 

peranan  penting dalam  perekonomian dan pembangunan nasional, perbankan harus 

menjaga kinerja keuangannya dengan baik”. Tujuan pada kinerja merupakan sebuah 

tingkat perolehan atau hasil atas perwujudan tugas yang spesifik guna mencapai target, 

tujuan, misi dan visi suatu organisasi atau entitas dalam mewujudkan tujuan organisasi 

melalui beberapa tingkat perolehan hasil. Pada penelitian (Tania et al., 2023) “Salah 

satu indikator kinerja keuangan pada penelitian ini adalah Return On Asset (ROA)”. 

ROA merupakan rasio keuangan yang mengukur kemampuan perusahaan dalam 

menghasilkan laba bersih relatif terhadap total asset yang dimilikinya. 
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Dari  prespektif teori keuangan, rasio ini memberikan gambaran tentang seberapa 

efisiensi perusahaan dalam mengalokasikan dan memanfaatkan asetnya untuk 

menghasilkan keuntungan. Pertumbuhan bank di Indonesia selalu mengalami pasang 

surut yang dilihat dari perkembangan tingkat laba dan aktiva. Berdasarkan berbagai 

indikator keuangan, profitabilitas dan likuiditas merupakan dua hal yang memiliki 

dampak terbesar terhadap kesehatan bank. Pada penelitian (Octaviani et al., 2018) 

“ROA  menunjukkan seberapa besar keuntungan yang dapat dihasilkan suatu bank dari 

kegiatan usahanya”. Sedangkan menurut (Khamisah et al., 2020) “ROA telah menjadi 

salah satu rasio keuangan kunci yang digunakan untuk mengukur efisiensi dan 

profitabilitas perusahaan, khususnya dalam sektor perbankan. Seiring dengan evolusi 

teori keuangan dan perbankan, penggunaan ROA telah menjadi standar untuk 

mengevaluasi kinerja keuangan suatu entitas”. 

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang keuangan, perbankan mutlak niat 

membutuhkan kepercayaan  dari nasabahnya untuk menunjang dan memajukan 

aktivitasnya. “Kredit bermasalah” merupakan angka penting yang  mengukur jumlah 

kredit bermasalah yang dimiliki oleh bank. Tingginya proporsi kredit bermasalah patut 

menjadi perhatian  manajemen bank, karena peningkatan kredit yang bermasalah dapat 

mengancam kesehatan bank. Menurut (Setiyono et al., 2023) “NPL atau risiko kredit 

adalah rasio dari kemungkinkan terjadinya kerugian bank sebagai akibat dari tidak 

dilunasinya kembali kredit yang diberikan bank kepada debitur”. Semakin tinggi rasio 

NPL maka semakin buruk kualitas kredit yang menyebabkan jumlah kredit bermasalah 

semakin besar, sehingga dapat menyebabkan kemungkinan suatu bank dalam kondisi 



 

 

 

bermasalah besar. Pada penelitian (Setiyono et al., 2023) Dengan  demikian, maka 

“semakin tinggi rasio NPL maka semakin renda profitabilitas suatu bank”. Tingginya 

nilai NPL adalah akibat kurang bekerjanya pendistribusian kredit secara benar. 

Sedangkan menurut (Khamisah et al., 2020) “rasio NPL menunjukkan kemampuan 

manajemen bank dalam mengelola kredit yang bermasalah”. NPL yang tinggi akan 

memperbesar biaya sehingga berpotensi kerugian bank, oleh karena itu bank 

menanggung kerugian dalam kegiatan operasional sehingga berpengaruh terhadap 

penurunan laba (ROA). Adapun penelitian (Setiyono et al., 2023) menunjukkan bahwa 

“NPL berpengaruh negatif terhadap ROA. hal ini disebabkan semakin tingginya rasio 

NPL semakin tinggi pula kredit bermasalah sehingga berpengaruh pada profitabilitas”.  

Kegiatan pada usaha perbankan yang ada di Indonesia sangat  penting dalam 

pertumbuhan ekonomi Indonesia, salah satunya adalah dengan menumbuhkan sektor 

investasi melalui penghimpunan dana dari masyarakat dalam bentuk dana pihak ketiga. 

Dana pihak ketiga merupakan dana yang dihimpun dari masyarakat dalam bentuk 

tabungan, deposit, dan giro. Semakin besar nilai Dana Pihak Ketiga (DPK), maka 

semakin besar pula pada tingkat ROA pada bank tersebut. Menurut (Ningsih, 2020) 

“bank umum memiliki peran yang sangat penting dalam menggerakan roda 

perekonomian nasional meliputi Bank Umum Commercia, Bank Syariah (Sharina 

bank), dan Bank Perkreditan Rakyat (Rural Bank)”. Berada di Bank Umum (Statistik 

Perbankan Indonesia) dana pihak ketiga ini selanjutnya digunakan untuk pertumbuhan 

ekonomi melalui penyaluran kredit. Sumber dana pihak ketiga atau dana berasal dari 

masyarakat luas merupakan dana terpenting bagi kegiatan operasi suatu bank dan 
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merupakan ukuran keberhasilan bank jika mampu membiayai operasinya dari sumber 

dana ini. Banyaknya dana masyarakat yang dihimpun juga mengindikasikan 

kepercayaan masyarakat terhadap bank. menunjukkan DPK tidak berpengaruh pada 

profitabilitas. Menurut (Astutiningsih et al., 2018) hal ini disebabkan “semakin besar 

nilai DPK yang dimiliki oleh suatu bank maka, belum tentu mencerminkan laba yang 

besar yang akan diperoleh oleh bank tersebut”. menyatakan DPK memiliki pengaruh 

signifikan terhadap profitabilitas. Sedangkan menurut (Hasibuan et al., 2021) Hal ini 

disebabkan “perbankan memperoleh dana dari masyarakat yang besar sehingga 

peluang bank tersebut dalam menyalurkan kredit kepada masyarakat semakin besar”. 

Artinya bank tersebut memperoleh profitabilitas yang besar. 

Faktor lain yang berpengaruh pada bank mencakup rasio kecukupan modal (CAR) 

yang meningkat seiring dengan peningkatan modal bank. Penelitian mengenai 

pengaruh kinerja keuangan perbankan telah banyak dilakukan sebelumnya. Rasio 

kecukupan modal (CAR) merupakan rasio kecukupan modal bila ditingkatkan sebesar. 

Semakin tinggi  CAR maka semakin baik kemampuan bank tersebut untuk menanggung 

risiko dari  setiap kredit yang berisiko. CAR yang harus dicapai oleh bank umum sekitar 

8% sesuai dengan ketentuan BI, di mana ketentuan mengenai jumlah CAR ini harus 

ditaati oleh semua bank umum. CAR merupakan rasio kecukupan modal yang berguna 

untuk menampung rasio kerugian yang memungkinkan dihadapi bank. CAR 

menunjukkan sejauh mana bank mengandung resiko (kredit, pernyataan, surat 

berharga, tagihan) yang ikut dibiayai oleh dana masyarakat. Semakin tinggi nilai CAR 

maka semakin baik kemampuan bank dalam menanggung risiko dari setiap 



 

 

 

kredit/aktiva produktif yang berisiko. Jika nilai CAR tinggi, maka bank dapat 

membiayai kegiatan operasional dan memberikan kontribusi yang cukup besar bagi 

profitabilitas. Peningkatan CAR dapat meningkatkan keamanan nasabah yang secara 

tidak langsung dapat meningkatkan kepercayaan nasabah pada bank tersebut, yang 

kemudian dapat berdampak positif pada peningkatan profitabilitas bank. Menurut 

(Tania et al., 2023) “Ciri yang diamati dalam penelitian ini adalah laba perbankan 

nasional meningkat pada tahun 2018 hingga 2022, namun rasio kecukupan modal 

(CAR) mengalami penurunan”.  Situasi ini mempertanyakan gagasan  bahwa ketika 

rasio kecukupan modal (CAR) menurun, maka ROA juga menurun. Pada penelitian 

(Setiyono et al., 2023) “bahwa CAR tidak berpengaruh terhadap ROA pada perusahaan 

perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia”. Oleh karena itu, peningkatan pada 

CAR tidak dapat menjadi ukuran keberhasilan pada suatu bank yang menjalankan 

pengembangan usaha dan menghadapi risiko kerugian modal yang diakibatkan oleh 

bank tersebut.  

Penelitian ini dilakukan dengan mengacu pada hasil penelitian-penelitian 

sebelumnya yang memberikan hasil yang tidak konsisten, dan penulis ingin 

mengetahui perkembangan perbankan bank umum Indonesia. Menurut (Khamisah et 

al., 2020) “Industri perbankan dipilih sebagai topik penelitian ini  karena bank 

mempunyai peranan yang sangat penting  dalam perekonomian makro dan mikro”. 

Penelitian ini juga dilakukan untuk melihat keadaan pertumbuhan ekonomi Indonesia 

yang dapat dilihat dari kualitas perbankan di Indonesia.  

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian 
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dengan berjudul “Pengaruh Non Performing Loan, Dana Pihak Ketiga, dan  Capital 

Adequacy Ratio terhadap Kinerja Keuangan pada Bank Umum di Indonesia.” 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, dapat diidentifikasi permasalahan sebagai 

berikut: 

1. Lembaga perbankan sangat berperan dalam pertumbuhan ekonomi di 

Indonesia. Bank sebagai pihak penyalur dana dari pihak yang kelebihan dana 

kepada pihak yang membutuhkan dana, serta sebagai lembaga yang 

memperlancar transaksi keuangan dalam perekonomian 

2. Perbankan  membutuhkan kepercayaan  dari nasabahnya untuk menunjang 

dan memajukan aktivitasnya yang mempengaruhi kinerja keuangan risiko 

usaha dalam kredit yang diberikan kepada nasabah 

3. Dana pihak ketiga menjadi Tingkat kepercayaan masyarakat terhadap 

lembaga perbankan dalam menggunakan jasa perbankan.   

4. Capital adequcy ratio menjadi kemampuan bank tersebut untuk menanggung 

risiko dari setiap kredit yang berisiko. 

C. Pembatasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi permasalahan di atas pada penilaian kinerja keuangan 

bank umum di Indonesia , dengan variabel penelitian berjumlah (4) empat variabel, 

terdiri dari (3) tiga variabel independent dan (1) satu variabel dependent maka 

dibutuhkan penerapan pembatasan masalah yaitu: 

1. Obyek dalam penelitian ini adalah perusahaan bank umum di Indonesia 



 

 

 

2. Variabel penelitian yang digunakan terdiri dari Net Performing Loan, Dana 

Pihak Ketiga, dan Capital Adequacy Ratio.  

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, identifikasi masalah dan pembatasan masalah yang 

telah diuraikan di atas, maka penelitian merumuskan yaitu sebagai berikut: 

1 Apakah Non Perfoming Loan (NPL) berpengaruh terhadap kinerja keuangan 

pada Bank Umum di Indonesia? 

2 Apakah Dana Pihak Ketiga (DPK) berpengaruh  terhadap kinerja keuangan 

pada Bank Umum di Indonesia? 

3 Apakah Capital Adequacy Ratio (CAR) berpengaruh yang signifikan terhadap 

kinerja keuangan pada Bank Umum di Indonesia? 

4 Apakah Non Performing Loan (NPL), Dana Pihak Ketiga (DPK), Capital 

Adequacy Ratio (CAR), secara simultan berpengaruh terhadap kinerja 

keuangan pada Bank Umum di Indonesia? 

E. Tujuan Penelitian 

Mengacu pada pernyataan masalah yang telah dijelaskan di atas, tujuan dari 

dilaksanakannya penelitian ini dapat disebutkan sebagai berikut: 

1 Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Non Performing Loan (NPL) 

terhadap kinerja keuangan pada bank umum di Indonesia 

2 Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK) 

terhadap kinerja keuangan pada bank umum di Indonesia 

3 Untuk mengetahui pengaruh dan menganalisis Capital Adequacy Ratio (CAR) 
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terhadap kinerja keuangan bank umum di Indonesia 

4 Untuk mengetahui pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK), Non Perfoming Loan 

(NPL), Capital Adequacy Ratio (CAR) secara simultan terhadap kinerja 

keuangan pada bank umum di Indonesia. 

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat yang positif dari segi teoritis 

maupun praktis yaitu: 

1. Manfaat Teoritis 

a.      Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan dan 

wawasan mengenai Non Perfoming Loan (NPL), Dana Pihak Ketiga (DPK), 

dan Capital Adequacy Ratio (CAR) terhadap kinerja keuangan 

b.      Penelitian ini dapat memberikan tambahan informasi bagi peniliti dimasa 

mendatang yang ingin melalukan penelitian menggunakan objek atau masalah 

yang sama. 

2. Manfaat Praktis: 

a. Bagi perusahaan 

     Penelitian ini dapat memberikan masukan yang berguna untuk lebih 

meningkatkan kinerja keuangan agar lebih baik. 

b. Bagi Peneliti 

     Penelitian ini dapat berfungsi sebagai peluang bagi mahasiswa untuk 

menerapkan pengetahuan dibidang perbankan dan melatih kemampuan dalam 

menerapkan dalam penulisan penelitian ini. 



 

 

 

c. Bagi Mahasiswa 

     Hasil dari penelitian ini akan berfungsi sebagai sumber referensi tambahan 

untuk mahasiswa yang ingin melakukan penelitian yang serupa sebagai bahan 

tambahan 
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