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1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Kinerja keuangan merupakan indikator yang penting karena dapat 

menentukan berhasil atau tidaknya sebuah perusahaan. Fungsi dari kinerja 

keuangan adalah sebagai bahan acuan sejauh mana perusahaan telah mencapai 

targetnya dan bagaimana perusahaan mempertahankan stabilitas dan 

kredibilitasnya. Kredibilitas yang baik dapat berdampak meningkatnya 

kepercayaan para investor sehingga penanaman modal pada perusahaan juga 

mengalami peningkatan. 

 Data IICD (Indonesian Institute for Corporate Director) menunujukkan CG 

Score terus mengalami perbaikan, di tahun 2012 sebesar 43,29% dan terus 

membaik di tahun 2016 pada angka 67,99%. Namun dari 50 perusahaan di 

kawasan ASEAN, Indonesia hanya mampu menempatkan 2 perusahaan jika 

dibandingkan dengan Thailand yang menempatkan sebanyak 23 perusahaan, 

Philipina 11 perusahaan, Singapura 8 perusahaan dan Malaysia 6 perusahaan. 

Penerapan Good Corporate Governance dalam perusahaan sangat penting untuk 

meningkatkan kinerja dan citra perusahaan. Selain itu, konsep ini penting untuk 

diterapkan agar perusahaan di Indonesia dapat kuat dalam menghadapi krisis serta 

untuk tercapainya pengelolaan perusahaan yang lebih transparan bagi para 

stakeholders sehingga dapat memberikan sinyal kepada investor bahwa 

perusahaan memiliki perlindungan terhadap stakeholders dan mereka yakin akan 

mendapatkan imbal hasil yang sesuai atas investasinya. 
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Menurut suatu kajian dari Bank Dunia, lemahnya implementasi tata kelola 

perusahaan atau yang biasa disebut dengan Good Corporate Governance 

merupakan salah satu penyebab krisis yang terjadi di Asia Tenggara (Setyo et al., 

2020). Tata Kelola yang baik dapat menciptakan nilai tambah perusahaan di mata 

para stakeholder dan dengan baiknya tata kelola yang dimiliki diharapkan 

meningkatnya kinerja keuangan perusahaan. 

Tata kelola perusahaan merupakan mekanisme dalam pengendalian suatu 

perusahaan agar segala kegiatan operasional dalam perusahaan dapat berjalan 

sesuai harapan para petinggi dan pemegang kekuasaan perusahaan.Tata kelola 

perusahaan yang baik dapat memberikan benefit kepada perusahaan karena dapat 

memberi nilai tambah untuk para stakeholders berupa perlindungan pemegang 

saham. Perusahaan dituntut untuk mengelola bisnis dengan lebih efektif 

berdasarkan prinsip tata kelola perusahaan yang baik. Terdapat beberapa 

mekanisme dari tata kelola perusahaan seperti komite audit dan kepemilikan 

institusional (Alfian, 2020). 

Komite audit mengawasi bagaimana tata kelola dari aset perusahaan dan 

bagaimana perusahaan mengelola aset yang dimiliki untuk menghasilkan 

keuntungan , sehingga dengan adanya komite audit mempengaruhi kinerja 

keuangan sebuah perusahaan. 

Kepemilikan institusional juga dapat mempengaruhi kinerja keuangan. 

Kepemilikan institusional bisa dijadikan alat pengawasan oleh investor terhdadap 

perusahaan. Kepemilikan saham institusi mengatur bagaimana pengeluaran modal 

perusahaan, sehingga alokasi aset dapat tepat sasaran dan profitabilitas yang di 
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dapat akan terukur yang akan berdampak meningkatkan kinerja keuangan 

perusahaan .  

Kondisi kinerja keuangan suatu perusahaan perlu dimengerti oleh para 

pelaku bisnis dalam mengambil keputusan ekonomi, karena itu diperlukan analisis 

laporan keuangan untuk memahami laporan keuangan tersebut. Keberhasilan 

suatu perusahaan pada umumnya dapat dinilai dari kinerja keuangan baik dari segi 

peningkatan profit atau laba maupun bagaimana perusahaan itu tumbuh dan dapat 

berkembang. Terdapat beberapa aspek yang juga tidak kalah penting dalam 

keberhasilan sebuah perusahaan, yaitu kepercayaan para investor dan juga 

penerimaan publik terhadap perusahaan menjalankan usaha.  

Tanggung jawab sosial (Corporate Social Responsibility) merupakan aspek 

yang penting dalam perusahaan, dengan adanya tanggung jawab sosial, 

perusahaan dapat dikenal dengan baik oleh investor dan masyarakat. Saat citra 

perusahaan dikenal cukup baik, kredibilitas perusahaan akan meningkat dan hal 

tersebut yang dapat menarik para investor dan juga masyarakat sehingga akan 

mempengaruhi kinerja keuangan perusahaan. 

Tata kelola perusahaan dapat menambahkan nilai tambah bagi pihak yang 

berkepentingan (stakeholder) yaitu berupa perlindungan terhadap pemegang 

saham dalam memperoleh kembali investasinya, dengan adanya tata kelola 

perusahaan yang baik diharapkan monitoring terhadap perusahaan lebih efektif 

sehingga bisa meningkatkan kinerja keuangan perusahaan. Corporate Social 

Responsibility dapat dilihat sebagai sarana meraih keuntungan. Semakin banyak 

pertanggungjawaban yang dilakukan oleh perusahaan terhadap lingkungannya, 
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semakin baik pula citra perusahaan sehingga akan lebih banyak investor yang 

berminat. Dengan demikian profitabilitas perusahaan dapat meningkat. Dapat 

disimpulkan, Good Corporate Governance dan Corporate Social Responsibility 

bertujuan untuk meningkatkan kinerja keuangan perusahaan. 

Pada penelitian Yani (2018) didapatkan hasil, variabel Good Corporate 

Governance yang diproksikan dengan komite audit dan kepemilikan institusional 

dan variabel Corporate Social Responsibility berpengaruh terhadap variabel 

kinerja keuangan yang diukur dengan menggunakan ROA (Return On Asset).  

Adapun penelitian Sutisna (2020) mendapat hasil variabel Dewan Direksi 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan yang diukur dengan 

menggunakan ROA (Return On Asset), sedangkan Komite Audit dan Corporate 

Social Responsibility tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan. 

Berdasarkan latar belakang tersebut dan mengacu pada penelitian-

penelitian sebelumnya, penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

“Pengaruh Tata Kelola Perusahaan dan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan 

Terhadap Kinerja Keuangan Perusahan Perbankan (Studi Empiris pada 

Perusahaan Perbankan yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia pada Tahun 2020-

2022)”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang diuraikan maka permasalahan yang 

akan dibahas pada penelitian ini: 

1. Penerapan tata kelola perusahaan di Indonesia masih rendah dibandingkan 

dengan negara lain di ASEAN. 
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2. Masih terdapat perusahaan yang belum menerapkan tanggung jawab sosial 

perusahaan. 

3. Terdapat kesenjangan (research gap) dengan penelitian terdahulu. 

C. Pembatasan Masalah 

Agar penelitian lebih fokus dan terarah, penulis membatasi masalah yang ada 

dalam penelitian ini. Adapun batasan-batasan tersebut adalah: 

1. Hanya membahas pengaruh tata kelola perusahaan yang di proksikan dengan 

komite audit dan kepemilikan institusional dan tanggung jawab sosial pada 

kinerja keuangan yang diukur menggunakan Return On Asset.  

2. Penelitian hanya dilakukan pada perusahaan sektor perbankan yang terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia (BEI) pada Tahun 2020-2022. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, maka permasalahan dalam 

penelitian ini sebagai berikut: 

1. Apakah komite audit berpengaruh terhadap kinerja keuangan perusahaan 

perbankan yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022? 

2. Apakah kepemilikan institusional berpengaruh terhadap kinerja keuangan 

perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022? 

3. Apakah tanggung jawab sosial perusahaan berpengaruh terhadap kinerja 

keuangan perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022? 

4. Apakah terdapat pengaruh komite audit, kepemilikan institusional dan 

tanggung jawab sosial perusahaan secara simultan terhadap kinerja keuangan 

perbankan yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022? 
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E. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji: 

1. Pengaruh komite audit terhadap kinerja keuangan perusahaan perbankan yang 

terdaftar di BEI tahun 2020-2022. 

2. Pengaruh kepemilikan institusional perusahaan terhadap kinerja keuangan 

perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022. 

3. Pengaruh tanggung jawab sosial perusahaan terhadap kinerja keuangan 

perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022. 

4. Pengaruh komite audit, kepemilikan institusional dan tanggung jawab sosial 

perusahaan secara simultan terhadap kinerja keuangan perbankan yang 

terdaftar di BEI tahun 2020-2022. 

F. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Memberikan bukti secara empiris pengaruh tata kelola perusahaan dan 

tanggung jawab sosial perusahaan terhadap kinerja keuangan pada 

perusahaan perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) dan 

diharapkan mampu menjadi bahan masukan serta tambahan referensi bagi 

pihak yang ingin melakukan penelitian yang berkaitan dengan penelitian ini. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Manajemen 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan masukan kepada 

manajemen perusahaan untuk pengungkapan tanggung jawab sosial 
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perusahaan dan tata kelola perusahaan, supaya dapat menerapkan secara 

baik dalam upaya mengambil keputusan dalam mengelola perusahaan. 

b. Bagi Investor  

Penelitian ini diharapakan mampu memberikan masukan 

pentingnya tata kelola perusahaan dan tanggung jawab sosial perusahaan 

sebagai bahan dasar pertimbangan keputusan berinvestasi. 
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