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Abstrak 

 

Fitria Nurul Aini : Pengembangan Softskill Mahasiswa di Universitas Nusantara 

PGRI Kediri Melalui Organisasi Kemahasiswaan, Skripsi, Manajemen, FEB UNP 

Kediri, 2024. 

 

Kata Kunci : pengembangan softskill, manfaat organisasi, organisasi 

kemahasiswaan. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi bahwa saat ini terjadi penurunan minat 

mahasiswa terhadap organisasi kemahasiswaan. Berbagai upaya yang dilakukan 

organisasi kemahasiswaan, seperti melestarikan budaya, merancang program yang 

menarik, memahami manajemen konflik, berperilaku disiplin, mengadakan 

penilaian kinerja atau evaluasi, serta melaksanakan peran organisasi 

kemahasiswaan di universitas dengan sebaik mungkin. Namun dibalik itu terdapat 

kendala yang dihadapi organisasi kemahasiswaan selama pelaksanaan kegiatan 

pengembangan skill yaitu kendala secara internal dan eksternal. Maka dari itu 

tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengembangan 

softskill mahasiswa melalui organisasi kemahasiswaan dan manfaat yang 

didapatkan saat mengikuti organisasi kemahasiswaan di Universitas Nusantara 

PGRI Kediri.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

fenomenologi dan studi kasus yang mana pengumpulan data menggunakan 

triangulasi.. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan 44 

informan yang berasal dari masing-masing organisasi kemahasiswaan yang ada di 

Universitas Nusantara PGRI Kediri.  

Kesimpulan hasil penelitian ini adalah pengembangan softskill mahasiswa 

di Universitas Nusantara PGRI Kediri melalui organisasi kemahasiswaan sudah 

mengalami pengembangan yang baik tetapi belum terlalu signifikan, karena hal ini 

tergantung dengan kemauan dari pribadi masing-masing ingin mengembangkan 

softskillnya atau tidak. Karena di organisasi sendiri sudah mewadahi mahasiswa 

untuk mengembangkan dirinya terutama pada softskillnya.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Keberadaan manusia tidak terpisahkan dari keanggotaan suatu 

organisasi. Organisasi merupakan sebuah wadah dimana setiap orang 

berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan bersama. Organisasi dapat 

diidentifikasi sebagai keluarga, rukun warga hingga antar provinsi bahkan 

antar negara. Keharusan manusia saat ini berada dalam suatu organisasi 

ditujukan untuk mencapai tujuan bersama dengan lebih efektif dan efisien. 

Dunia pendidikan sebagai investasi dalam pembangunan sumber daya 

manusia (SDM) merupakan upaya yang dilakukan dalam konteks 

organisasi, dimana pada zaman modern ini para orang tua dengan berbagai 

kesibukannya lebih mempercayakan proses pendidikan bagi anaknya 

kepada organisasi pendidikan formal (Sekolah/Madrasah). Dengan 

demikian, proses pendidikan dalam sebuah organisasi menunjukan bahwa 

keberadaan organisasi pendidikan tersebut ditujukan untuk mencapai tujuan 

pendidikan secara lebih efektif dan efisien. 

Menurut beberapa ahli, organisasi memiliki pengertian yang 

berbeda-beda namun hampir sama pada umumnya. Robbins (1994) 

menuturkan bahwa organisasi yakni kesatuan (entity) sosial yang 

dikoordinasikan secara sadar, dengan sebuah batasan yang relatif dapat 

diidentifikasi, yang bekerja untuk mencapai suatu tujuan bersama. 
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Sedangkan menurut James D. Mooney pengertian organisasi adalah 

bentuk setiap perserikatan manusia untuk mewujudkan tujuan bersama. 

Organisasi adalah sebuah wadah untuk mencapai tujuan yang telah 

disepakati dan disetujui oleh seluruh anggota suatu organisasi. 

Namun saat ini terjadinya penurunan motivasi mahasiswa terhadap 

organisasi kemahasiswaan karena lebih mengedepankan akademik dan 

dihadapkan pada hedonisme. Upaya yang dilakukan organisasi mahasiswa 

yaitu melestarikan budaya, merancang program yang menarik, memahami 

manajemen konflik, berperilaku disiplin, mengadakan penilaian kinerja atau 

evaluasi, serta melaksanakan peran organisasi kemahasiswaan di universitas 

dengan sebaik mungkin. Namun dibalik itu terdapat kendala yang dihadapi 

organisasi kemahasiswaan selama pelaksanaan kegiatan pengembangan 

skill yaitu kendala secara internal dan eksternal. Sebagai contoh mengenai 

kendala perizinan, pendanaan, gaya hidup, komunikasi dan koordinasi. 

Kendala lain yaitu kurangnya minat mahasiswa, dan latar belakang. 

Mahasiswa sebagai pelaku utama dalam gerakan gerakan pembaharuan 

yang memiliki makna yaitu sekumpulan manusia intelektual yang 

memandang segala sesuatu dengan pikiran. Mahasiswa merupakan 

kelompok generasi muda yang mempunyai peran strategis dalam kancah 

pembangunan bangsa karena mahasiswa merupakan sumber kekuatan 

moral bagi bangsa Indonesia. Mahasiswa juga sebagai cendekiawan, 

keadilan kebenaran dan rasio merupakan tolak ukur seorang cendekiawan. 

Mahasiswa dituntut untuk mengupayakan tegaknya kebenaran dan keadilan 
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yang berlandaskan rasionalitas, disinilah tanggungjawab mendasar bagi 

mahasiswa dengan berbagai aktivitas mahasiswa dengan gerakan 

mahasiswa. Berkaitan dengan hal tersebut, untuk mengimplementasikan 

berbagai aktivitas kemahasiswaan dan gerakan mahasiswa harus ada wadah 

yang dapat menaungi menyalurkan aspirasinya yaitu adanya organisasi 

yang berdiri di perguruan tinggi untuk mencapai tujuan yang ditetapkan 

sebelumnya. 

Perguruan tinggi sebagai ajang pembentukan karakter dengan ikut 

organisasi kampus yang dapat membuat mereka memiliki pengalaman 

untuk bekal ketika lulus. Organisasi kampus sebagai perkumpulan berbasis 

kemahasiswaan yang beranggotakan mahasiswa mewadahi bakat, minat 

hingga potensi pelaksanaan di dalam kegiatan kampus dan ekstrakulikuler. 

Perkumpulan berbasis kemahasiswaan menjadi ajang penempaan 

kemampuan anggotanya dan bagian yang tak terpisahkan dari dunia kampus 

sebagai wadah pengembangan diri mereka. 

Organisasi kemahasiswa dapat diartikan adalah wadah 

berkumpulnya sekumpulan mahasiswa untuk mencapai tujuan bersama 

dalam satu organisasi, dan mempunyai visi dan misi yang jelas serta 

disetujui oleh semua pengurus organisasi tersebut. Organisasi kemahasiswa 

adalah organisasi mahasiswa yang memiliki kedudukan resmi di lingkungan 

perguruan tinggi dan mendapat pendanaan kegiatan kemahasiswaan dari 

pengelola perguruan tinggi dan atau dari kementerian atau lembaga terkait. 

Bentuknya dapat berupa organisasi mahasiswa ditingkat universitas, 



4 
 

 
 

organisasi kemahasiswaan tingkat fakultas, organisasi kemahasiswaan 

tingkat program studi. Ada juga organisasi kemahaiswaan berdasarkan 

minat dan bakat mahasiswa, yang dinamakan dengan Unit Kegiatan 

Mahasiswa yang disingkat UKM. 

Universitas Nusantara PGRI Kediri disingkat UNP Kediri adalah 

Lembaga Pendidikan Tinggi di bawah naungan PPLP PT-

PGRI Kediri, Jawa Timur, Indonesia, yang berdiri berdasarkan Surat 

Keputusan Menteri Pendidikan Republik Nasional Republik Indonesia 

nomor 24 / D / O / 2006 tanggal 12 Oktober 2006 tentang Pemberian Izin 

Penyelenggaraan Program Studi Baru dan penggabungan beberapa 

Perguruan Tinggi menjadi Universitas Nusantara PGRI Kediri. Sebagai 

Perguruan Tinggi, Universitas Nusantara PGRI Kediri memiliki fasilitas 

penunjang belajar mahasiswa di bidang non-akademik contohnya seperti 

didirikannya organisasi kemahasiswaan yang ada saat ini. 

Di Universitas Nusantara PGRI Kediri sendiri ada organisasi 

kemahasiswaan di tingkat universitas yaitu BEM-U, DPM, KPRM, dan 

BPPRM, organisasi kemahasiswaan di tingkat fakultas ada BEM-F, 

organisasi kemahasiswaan di tingkat program studi ada HIMAPRODI, lalu 

ada juga organisasi kemahasiswaan berdasarkan minat dan bakat 

mahasiswa, yang dinamakan dengan Unit Kegiatan Mahasiswa yang 

disingkat UKM. 

Dalam berorganisasi mahasiswa mencoba untuk mencari 

pengalaman baru serta ilmu-ilmu baru yang bermanfaat melalui kegiatan-

https://id.wikipedia.org/wiki/Kediri
https://id.wikipedia.org/wiki/Jawa_Timur
https://id.wikipedia.org/wiki/Indonesia
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kegiatan yang ada dalam organisasi yang mana diharapkan dapat menunjang 

nilai indeks prestasi mahasiswa itu sendiri dan adanya pengembangan diri 

mahasiswa salah satunya dalam pengembangan softskill.  

Menurut Rivia Yona Lestari dan Tri Kurniawati (2023) Softskill 

interpersonal mahasiswa yang mengikuti organisasi lebih baik dari 

mahasiswa yang tidak mengikuti organisasi. Hal ini berarti keikutsertaan 

dalam organisasi berperan dalam pengembangan softskill interpersonal bagi 

mahasiswa. 

Organisasi kemahasiswaan yang ada di Universitas Nusantara PGRI 

Kediri salah satunya adalah Dewan Perwakilan Mahassiswa atau disingkat 

DPM. DPM merupakan organisasi kemahasiswaan yang bergerak di bidang 

legislatif di Negara Mahasiswa (Nema) Nusantara. Keuntungan bergabung 

di DPM, mahasiswa dapat mengembangkan softskill mereka seperti berani 

mengemukakan pendapat, problem solving, komunikasi, berpikir kritis, 

mendapatkan ilmu dan pengetahuan tentang legislatif. Hal ini di dukung 

dengan diadakannya kegiatan-kegiatan yang membantu mengembangkan 

softskill salah satunya seperti kegiatan Training Legislative. 

Dari uraian diatas dapat disimpulkan bahwa mengikuti organisasi 

kemahasiswaan dapat berdampak pada pengembangan softskill mahasiswa. 

Maka dari itu, tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

menganalisis pengembangan softskill mahasiswa di Universitas Nusantara 

PGRI Kediri melalui organisasi kemahasiswaan.  
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Penlitian ini relevan dengan (Trivia Yona L. dan Tri K., 2023) yang 

berjudul “Peranan Organisasi Kemahasiswaan dalam Pengembangan 

Soft Skill Mahasiswa (Studi Kasus Mahasiswa Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Padang)” peneliti menganggap topik yang diangkat 

memiliki hubungan dengan judul yang dipilih peneliti karena terdapat 

keterkaitan antara pengembangan softskill melalui organisasi 

kemahasiswaan. Penelitian ini menggunakan mahasiswa yang mengikuti 

organisasi dan mahasiswa yang tidak mengikuti organisasi untuk digunakan 

sebagai sampel, untuk mendapatkan jumlah mahasiswa yang mengikuti dan 

tidak mengikuti organisasi kemahasiswaan sebagai perbandingan. Dalam 

penelitian yang dilakukan peneliti, ada pembaharuan dengan menggunakan 

mahasiswa yang mengikuti organisasi kemahasiswaan saja yang digunakan 

sebagai sampel untuk mengetahui dari sudut pandang mereka tentang 

pengembangan softskill yang mereka alami selama mengikuti organisasi 

kemahasiswaan. 

Berdasarkan latar belakang yang dipaparkan diatas, peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian lebih lanjut tentang “Pengembangan Softskill 

Mahasiswa di Universitas Nusantara PGRI Kediri melalui Organisasi 

Kemahasiswaan”. 

B. Fokus Penelitian 

Fokus penelitian ini dimaksudkan untuk membatasi bahasan apa saja 

yang akan dicantumkan berdasarkan kepentingan peneliti. Penelitian ini 
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berfokus pada seberapa besar pengembangan softskill mahasiswa di 

Universitas Nusantara PGRI Kediri melalui organisasi kemahasiswaan. 

C. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana pengembangan softskill mahasiswa yang mengikuti 

organisasi kemahasiswaan? 

2. Apa manfaat yang diperoleh mahasiswa yang mengikuti organisasi 

kemahasiswaan?  

D. Tujuan Penelitian 

1. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengembangan softskill 

mahasiswa di Universitas Nusantara PGRI Kediri melalui organisasi 

kemahasiswaan. 

2. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis maanfaat apa yang 

diperoleh mahasiswa yang mengikuti organisasi kemahasiswaan. 

E. Manfaat Penelitian 

1. Penelitian ini diharapkan dapat menambah kajian literatur tentang 

pengembangan softskill mahasiswa di Universitas Nusantara PGRI 

Kediri melalui organisasi kemasiswaan dan dapat menjadi rujukan 

penelitian lain yang serupa. 

2. Bagi kampus penelitian ini dapat menjadi pertimbangan untuk 

mengetahui sejauh mana organisasi kemahasiswaan berdampak baik 

pada mahasiswa. 
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