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MOTTO: 

 

“ Ilmu yang sejati, 

Ialah barang berharga, 

Yang tidak bisa diperoleh dengan mudah. 

Ia harus diusahakan, dipelajari, dipikirkan, dan lebih dari itu, ilmu  

harus disertai dengan doa kita. “ 
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ABSTRAK 

 

ARYA AHMAD FAHREZI : Analisis Klasifikasi ABC dalam Persediaan 

Sparepart di Kamandanu Motor. Skripsi, Manajemen, FEB UNP Kediri, 2024. 

 

Kata kunci : Persediaan dan Pengendalian. 

 Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis klasifikasi ABC dalam 

pengendalian persediaan sparepart di Kamandanu Motor yang berlokasi di Jalan 

Diponnegoro No. 2 Damarwulan, Kediri Kode. Penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif dengan Teknik perhitungan deskriptif kuantitatif yaitu 

menghitung analisis ABC dan membandingkan pengklasifikasian kelas. Dari hasil 

wawancara kepada pemilik sparepart bahwa terdapat beberapa produk yang 

memiliki harga tingkat kelasnya masing-masing mulai harga tertinggi, menengah 

dan terendah. Persediaan yang terdapat pada Sparepart di Kamandanu Montor 

yaitu jenis Sparepart Sepeda Motor dengan berbegai jenis.Penelitian ini 

menghitung setiap nilai frekuensi kumulatifnya pada tahun 2022 dan 2023 serta 

menghitung nilai presentase kumulatif beserta pembagian kelasnya yaitu kelas 

A,B dan C.  
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan dunia otomotif di Indonesia ini sudah sangat maju 

hal ini juga berdampak pada pesatnya perkembangan penjualan suku 

cadang motor. Dengan persaingan sangat ketat, dalam penjualan suku 

cadang diperlukan sebuah manajemen persediaan suku cadang motor yang 

baik agar tidak mengecewakan konsumen. 

Pentingnya manajemen persediaan bagi Kamandanu motor agar 

bisa memenuhi permintaan pelanggan dengan manajemen persediaan yang 

baik dipastikan Kamandanu Motor selalu memiliki stok yang cukup untuk 

memenuhi permintaan pelanggan, hal ini sangat penting untuk menjaga 

kepuasan pelanggan dan menghindari ulasan buruk dari pembeli, dengan 

persediaan yang dikelola dengan baik, pelanggan tidak perlu menunggu 

waktu yang terlalu lama untuk mendapatkan barang yang mereka inginkan 

dan bisa meningkatkan pengalaman membeli produk yang baik untuk 

pembeli.  

Pengendalian persediaan juga berpengaruh  dalam pengendalian 

biaya, stok yang berlebihan memerlukan biaya tambahan manajemen 

persediaan yang efektif dapat membantu mengoptimalkan penggunaan 

ruang penyimpanan, apalagi sparepart tertentu memiliki masa simpan yang 
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terbatas, untu mengelola persedian dengan baik membantu menghindari 

pemborosan karena barang yang rusak atau usang termakan waktu. 

Pada metode klasifikasi ABC sesuai dengan (Heizer, 2015) 

menjelaskan bahwa analisis ini menggunakan cara mengklasifikasi barang 

dangan menjadi tiga kelas berdasarkan nilai volume tahunan rupiah. 

Kriteria dalam analisis ABC yaitu kelas A yang mempunyai nilai tahunan 

0-70% dari total nilai, kelas B yaitu persediaan yang mempunyai nilai 

tahunan rupiah menengah  dengan nilai tahunan 71%-90% dari total nilai, 

dan yang ketiga kelas C merupakan persediaan yang memiliki persediaan 

tahunan rupiah terendah  yaitu 91%-100% dari total nilai. Di kelas 

persediaan diperlukan Teknik pengendalian cukup sederhana serta dengan 

mengetahui kelas-kelas tersebut, dappat diketahui barang dagang yang 

harus mendapatkan perhatian cukup dibandingkan barang dagang lain. 

Manajemen persedian yang efektif adalah oprasional toko 

sparepart yang memastikan ketersediaan barang yang memadai untuk 

mengendalikan biaya dan meningkatkan efisiensi oprasional di 

Kamandanu Motor agar dapat meningkatkan kepuasan pelanggan, 

mengurangi biaya dan yang terpenting mempertahankan daya saing 

sesama kompotitir penjual sparepart online. Kamandanu Motor berinovasi 

membuat produk suku cadang motor sendiri dengan kualitas yang baik, 

terindikasi aman SNI dan harga yang lebih murah dari kontributor yang 

lain, yang dimana membuat toko ini semakin dikenal karena produknya 

sendiri yang pantas dipasarkan di khalayak umum. Di e-commerce seperti 
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shopee, instagram banyak sekali produk suku cadang motor yang sama 

dengan yang dijual di Kamandanu Motor dengan harga yang terkadang 

jauh lebih murah dan berbagai promosi-promosi pemasaran yang sama 

sama baiknya untuk menarik konsumen.  

Kaitanya dengan latar belakang tersebut peneliti ingin meneliti 

bagaimana Kamandanu Motor meningkatkan penjualan sparepart motor 

dengan mengunakan metode klasifikasi ABC untuk mengetahui antar 

barang dagang satu dengan barang dagang lain. Berdasarkan uraian 

tersebut, peneliti tertarik untuk mengambil judul penelitian “ANALISIS 

KLAFIKASI ABC DALAM PENGENDALIAN PERSEDIAAN 

SPAREPART SEPEDA MOTOR DI KAMANDANU MOTOR.” 

 

B. Identifikasi Masalah 

Pada latar belakang masalah yang dijelaskan diatas tentang 

penerapan metode klasifikasi  ABC terhadap Kamandanu Motor, dapat di 

identifikasi beberapa pokok permasalahan yang ditemukan. 

Kamandanu Motor belum menerapkan sistem manajemen 

persediaan dengan baik, sehingga perhitungan dalam menentukan 

persediaan kurang optimal, hal itu mengakibatkan barang yang menjadi 

prioritas utama justru sering mengalami kehabisan stok. Sebaliknya, 

dengan adanya sistem perhitungan kurang baik menimbulkan barang 

persediaan yang kurang laku memperlambat penjualan di Kamandanu 

Motor. Tingkat promosi barang dagang pun juga kurang ini membuat 
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penjualan di Kamandanu Motor menurun. Dari uraian diatas yang perlu 

diperhatikan yaitu prioritas pengelolaan persediaan barang dagang di 

Kamandanu Motor. 

 

C. Pembatasan Masalah 

Pembatasan masalah sangat dibutuhkan dalam penelitian karena 

tujuan dari penelitian kasus ini agar bisa lebih terarah dan memperoleh 

gambaran yang jelas sesuai dengan tujuan penelitian, peneliti memberi 

batasan masalah pada persepsi persediaan sparepart di kamandanu motor 

dengan mengunakan metode klasifikasi ABC. 

 

D. Rumusan Masalah 

Beberapa uraian pada batasan masalah, maka masalah dalam 

penelitian ini dapat dirumuskan dengan  bagaimana sistem persediaan 

barang dagang di kamandanu motor menggunakan metode klasifikasi 

ABC ? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang peneliti kemukakan di atas, 

tujuan penelitian ini yaitu untuk menganalisis persediaan barang dagang 

dan melihat perbandingan ditiap kelas klasifikasi. 
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F. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa menambah ilmu tentang 

pengetahuan pengklasifikasi ABC komponen otomotif  sparepart 

motor . 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Kamandanu Motor 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan masukan 

berupa saran dan informasi bagi pebisnis terutama pada bidang 

pemasaran sparepart motor, yang berhubungan dengan peningkatan 

penjualan, dan memberi kesempatan pada pebisnis agar bisa 

memahami konsumen dengan mengetahui barang dagang yang sering 

ataupun yang dibutuhkan pelanggan. Selain itu Kamandanu Motor 

bisa menggunakan metode klasifikasi ABC pada saat perhitungan 

persediaan sehingga diharapkan kedepannya mampu memberikan 

hasil yang optimal bagi Perusahaan dan kepuasan terhadap konsumen. 

b. Bagi peneliti 

Untuk menambah wawasan dan memberikan gambaran secara 

objektif terkait dengan pengaruh peningkatkan penjualan suatu produk 

di Kamandanu Motor. 
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