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RINGKASAN

Penelitian ini menyoroti peran penting metode SCAMPER dalam
mendorong keberlanjutan bisnis UMKM, dengan fokus pada kasus Getuk Pisang
RM Kediri. UMKM memiliki peran strategis dalam pertumbuhan sosial ekonomi
dan penciptaan lapangan kerja. Dalam menghadapi persaingan ketat dan pasar
yang dinamis, inovasi menjadi kunci bagi keberhasilan UMKM. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa penerapan metode SCAMPER memberikan dampak positif
bagi Getuk Pisang RM. Inovasi produk meningkatkan penjualan dan pangsa pasar.
Variasi produk inovatif juga meningkatkan kepuasan pelanggan dan loyalitas.
Dalam dunia UMKM, inovasi melalui SCAMPER efektif dalam menjaga
keberlanjutan bisnis dan menghadapi persaingan ketat. Penelitian ini
menggarisbawahi pentingnya inovasi dalam mendorong keberlanjutan bisnis
UMKM. Metode SCAMPER adalah alat yang berpotensi merangsang inovasi
berkelanjutan dalam bisnis UMKM. Keberlanjutan bisnis berdampak pada
pertumbuhan ekonomi, kepuasan pelanggan, serta kontribusi positif pada
masyarakat dan lingkungan sekitarnya. Oleh karena itu, UMKM seperti Getuk
Pisang RM Kediri perlu terus menerapkan metode inovasi SCAMPER untuk
memastikan keberlanjutan bisnis mereka di lingkungan bisnis yang berubah.

Kata Kunci: SCAMPER, UMKM, Keberlanjutan Bisnis

x



BAB 1
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Peran utama dan penting UMKM dalam pembangunan sosial
ekonomi dan penyerapan tenaga kerja dinilai strategis, dan sektor UMKM
juga dinilai sebagai salah satu penyalur hasil pembangunan. Usaha Mikro
Kecil dan Menengah memiliki peran yang sangat vital dalam perekonomian
Indonesia (Kurniawan et al., 2022). Keyakinan inilah peran sektor UMKM
berpotensi untuk menggerakkan perekonomian suatu negara (Budyastuti,
2021). Usaha Kecil dan Menengah adalah bentuk usaha swasta yang berasal
dari masyarakat dan memiliki kemampuan untuk menciptakan lapangan
kerja. D1 tingkat daerah, UKM menjadi pusat perhatian masyarakat karena
aktivitas ekonomi yang dilakukan oleh UKM tersebut berkaitan erat dengan
kegiatan masyarakat sekitarnya.

Dalam konteks ini, UKM menjadi mitra utama bagi masyarakat
daerah dalam upaya meningkatkan pendapatan (Nugroho et al., 2023). Secara
keseluruhan, UMKM seringkali menghadapi tantangan konvensional, seperti
permasalahan terkait sumber daya manusia, kepemilikan, pembiayaan,
pemasaran, dan berbagai masalah pengelolaan bisnis lainnya. Akibatnya,
bersaing dengan perusahaan-perusahaan besar menjadi sulit bagi UMKM
(Idawati & Pratama, 2020). Keputusan calon pembeli atau konsumen untuk
membeli suatu barang atau jasa umumnya didasarkan pada persepsi mereka

terhadap produk tersebut (Ningtiyas et al., 2022). Ditengah persaingan yang



semakin ketat dan dinamika pasar yang terus berubah UMKM harus tetap
inovatif dan berkelanjutan agar dapat bertahan dan berkembang.

Potensi bisnis Kota Kediri, terutama dalam lingkup usaha mikro,
sangat beragam (Tohari et al., 2021). Salah satu UMKM yang ada di Kota
Kediri adalah Getuk Pisang RM milik pak Marsidik, yang telah berdiri sejak
tanggal 20 Agustus 2000 dan diteruskan sebagai bisnis warisan dari generasi
sebelumnya. Getuk Pisang adalah bisnis makanan tradisional yang berasal
dari Kota Kediri. Produk ini terbuat dari pisang sebagai bahan utamanya.
Perbedaan utamanya adalah bahwa getuk pisang tidak sama dengan getuk
yang umumnya terbuat dari singkong atau ubi. Getuk Pisang menggunakan
pisang jenis raja nangka, yang memberikan cita rasa unik. Produk ini juga
dikemas dengan daun pisang, menghasilkan aroma yang khas. Penting untuk
dicatat bahwa getuk pisang hanya bisa bertahan selama 2 hari dalam kondisi
biasa (Cahyono & Kunhadi, 2020). Keunikan dari bisnis ini adalah
penggunaan resep tradisional dan tidak mengandung bahan pengawet. Usaha
ini mulai berkembang ketika sebuah outlet baru menyediakan Getuk Pisang
RM dan mendapat sambutan positif. Dari sana, produk Getuk Pisang RM
buatan Marsidik pun semakin dikenal luas, dan permintaan untuk produk ini
meningkat secara signifikan.

Getuk Pisang RM sebuah bisnis yang telah mengangkat citra rasa
tradisional yang menjadi daya tarik kuliner lokal. Para pengusaha selalu

menginginkan usaha mereka untuk terus berkembang dan berlanjut. Pada



umumnya, kelebihan produk kuliner UMKM terletak pada cara pengolahan
dan kreasi yang disesuaikan dengan preferensi konsumennya (Rudiatin et al.,
2021). Hal ini diperlukan agar mereka dapat bersaing di dalam lingkungan
bisnis yang terus berkembang dengan cepat (Maulana & Bachtiar, 2022).
Penting bahwa sebuah wusaha memberikan dampak positif pada
lingkungannya agar diterima secara luas. Keberlanjutan usaha merujuk pada
kemampuan usaha untuk beroperasi dan tumbuh dalam jangka panjang, dan
beberapa usaha bahkan mampu mewariskan keberlanjutan mereka kepada
generasi berikutnya. Ini sering terjadi ketika kepemimpinan yang efektif
dipraktikkan, diwariskan dari pemilik awal ke keturunannya, sehingga
memastikan kelangsungan usaha yang berjalan dengan lancar (Fario &
Cardo, 2022).

Dalam lingkup bisnis, konsep keberlanjutan sering dianggap sebagai
sarana untuk mengelola secara optimal sumber daya yang tersedia. Hal ini
mencakup pertimbangan aspek-aspek seperti aspek ekonomi agar bisnis tetap
berkembang secara berkelanjutan dan menarik bagi investor, aspek
lingkungan untuk memastikan bahwa interaksi antara bisnis dan lingkungan
berlangsung secara seimbang tanpa menimbulkan dampak kerusakan yang
permanen dan aspek sosial dalam upaya membangun hubungan yang adil
antara organisasi dan berbagai pemangku kepentingan (Tiara et al., 2023).
Transformasi dalam ranah bisnis telah membuat sektor bisnis semakin
menyadari kepentingan tanggung jawab sosial terhadap lingkungan

sekitarnya (Ria & Digdowiseiso, 2023).



Keharusan menjaga Kkeberlanjutan adalah untuk memastikan
kesiapan sumber daya yang mendukung usaha dan persiapan bagi generasi
penerus (Resty et al., 2022). Istilah bisnis berkelanjutan sering kali diterapkan
oleh perusahaan besar yang telah mencapai stabilitas finansial, tetapi hal ini
bisa diterapkan juga oleh UMKM. Dengan memperkuat elemen-clemen
seperti nilai proposisi, penciptaan nilai, dan penangkapan nilai, UMKM di
Indonesia berpotensi untuk bertahan dalam jangka panjang (Parulian et al.,
2023).

Untuk menopang kelangsungan bisnis UMKM, beberapa faktor yang
memengaruhinya termasuk kreativitas, modal wusaha, dan penerapan
diversifikasi produk. Kreativitas merujuk pada upaya inovatif dalam
mengembangkan produk atau proses yang memberikan manfaat, akurat,
sesuai, dan memiliki nilai tambah dalam konteks tugas yang lebih bersifat
heuristik, yaitu sebagai panduan atau petunjuk yang belum sepenuhnya
tersusun yang membimbing kita dalam pemahaman, pembelajaran, atau
penemuan hal baru (Azzahra et al., 2021). Keberlanjutan bisnis menjadi
semakin krusial dalam konteks global saat ini. Untuk tetap relevan dan
mampu bertahan dalam jangka panjang, UMKM seperti Getuk Pisang RM
Kediri harus berinovasi dan beradaptasi.

Penentuan strategi keberlanjutan tidak selalu menjadi pilihan terbaik
atau sesuai dengan tujuan yang dimiliki oleh UMKM, sehingga muncul
tantangan dalam menemukan strategi keberlanjutan yang paling optimal

(Istianingsih et al., 2019). UMKM menyadari bahwa faktor keberlanjutan



atau sustainability memiliki pentingnya, baik untuk keberlangsungan bisnis
mereka maupun untuk lingkungan sekitar di mana bisnis UMKM tersebut
beroperasi (Josephine et al., 2020). Baik berupa tenaga kerja atau modal yang
tersedia untuk mengoperasikan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (Mufidah
et al., 2023).

Salah satu cara untuk mencapai hal ini adalah dengan menerapkan
metode SCAMPER. Metode SCAMPER adalah suatu teknik yang digunakan
untuk meningkatkan atau menyempurnakan produk atau layanan (Seawan &
Gumulya, 2023). SCAMPER mendasarkan diri pada gagasan bahwa dalam
dunia UMKM, inovasi seringkali melibatkan pengembangan atau perubahan
dari apa yang telah ada sebelumnya (Rino et al., 2022). Dalam konteks Getuk
Pisang RM Kediri, SCAMPER dapat diterapkan untuk menciptakan variasi
produk, meningkatkan proses produksi, atau memperluas pasar target dengan

cara yang inovatif.

B. Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk memberikan pemahaman mengenai
peran metode SCAMPER secbagai alat yang potensial untuk merangsang
inovasi yang berkelanjutan dalam bisnis untuk mendorong business

sustainability di UMKM Getuk Pisang RM Kediri.
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