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ABSTRAK 

 

Firmilus Efrem Geris: Analisis Harga, Promosi, dan Lokasi Terhadap Keputusan 

Pembelian di Toko Pertanian Green Farm Kediri, Skripsi, Manajemen, FEB UNP 

Kediri, 2022. 

 

Kata kunci: keputusan pembelian, harga, promosi, lokasi 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi bahwa semakin majunya teknologi dalam berbagai 

bidang menuntut setiap orang atau lembaga perusahaan untuk berkompetisi dalam 

rangka mencapai tujuan yang telah ditetapkan yaitu memperoleh keuntungan yang 

maksimal dengan pengeluaran yang seminimal mungkin. Banyaknya sarana dan 

prasarana penunjang usaha yang ada mengakibatkan fokus utama perusahaan lebih 

ditekankan kepada upaya untuk meningkatkan pemasaran yang ditujukan untuk 

memuaskan konsumen. Pertanian merupakan salah satu sektor yang sangat 

dominan dalam pendapatan masyarakat di Indonesia karena mayoritas penduduk 

Indonesia bekerja sebagai petani. Dalam melaksanakan aktivitas penjualan, harus 

dapat merancang strategi pemasaran yang diarahkan untuk mencapai tujuan toko 

dalam menciptakan dan meningkatkan pembelian konsumen terhadap produk 

tersebut. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh harga, 

promosi, dan lokasi terhadap keputusan pembelian di Toko Pertanian Green Farm 

Kediri. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode 

hubungan kausal. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 40 konsumen 

yang pernah bertransaksi di Toko Pertanian Green Farm Kediri, yang didapat 

menggunakan teknik nonprobability sampling dan dianalisis menggunakan regresi 

linier berganda dengan software SPSS for windows versi 25. Kesimpulan hasil dari 

penelitian ini adalah (1) harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian. (2) promosi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. (3) 

lokasi tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. (4) harga, 

promosi, dan lokasi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian di Toko 

Pertanian Green Farm Kediri. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Manajemen pemasaran merupakan suatu disiplin ilmu yang mempunyai 

arti penting dalam dunia usaha, semakin majunya teknologi dalam berbagai 

bidang menuntut setiap orang atau lembaga perusahaan untuk berkompetisi 

dalam rangka mencapai tujuan yang telah ditetapkan yaitu memperoleh 

keuntungan yang maksimal dengan pengeluaran yang seminimal mungkin. 

Banyaknya sarana dan prasarana penunjang usaha yang ada mengakibatkan 

fokus utama perusahaan lebih ditekankan kepada upaya untuk meningkatkan 

pemasaran yang ditujukan untuk memuaskan konsumen. 

Indonesia dikenal sebagai negara agraris yang berarti negara yang 

mengandalkan sektor pertanian. Sektor pertanian meliputi subsektor tanaman 

bahan makanan, subsektor holtikultura, subsektor perikanan, subsektor 

peternakan, dan subsektor kehutanan. Pertanian merupakan salah satu sektor 

yang sangat dominan dalam pendapatan masyarakat di Indonesia karena 

mayoritas penduduk Indonesia bekerja sebagai petani. 

Green Farm Kediri merupakan toko pertanian yang menjual berbagai 

macam benih sayuran, padi, jagung, pestisida, pupuk, peralatan pertanian dan 

juga pembibitan sayuran. Dalam melaksanakan aktivitas penjualan, harus dapat 

merancang strategi pemasaran yang diarahkan untuk mencapai tujuan toko 
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dalam menciptakan dan meningkatkan pembelian konsumen terhadap produk 

tersebut. 

Keputusan pembelian menurut Alma (2016) adalah 

suatu keputusan konsumen yang dipengaruhi oleh ekonomi keuangan, 

teknologi, politik, budaya, produk, harga, lokasi, promosi, physical evidence, 

people, process. Sedangkan menurut Kotler & Keller (2016) keputusan 

pembelian adalah keputusan pembeli tentang merek mana yang dibeli. Sebelum 

memutuskan untuk membeli suatu produk, seorang konsumen pada dasarnya 

melakukan proses pengambilan keputusan terlebih dahulu. Proses pengambilan 

keputusan yang rumit sering melibatkan beberapa keputusan. Keputusan ini 

melibatkan pilihan antara dua atau lebih alternatif. Keputusan pembelian 

konsumen adalah tahap dimana konsumen membentuk niat untuk membeli 

produk yang paling disukai. Banyak hal yang dapat menentukan keputusan 

pembelian konsumen, seperti harga, promosi, dan lokasi. 

Harga merupakan faktor yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian. 

Menurut Tjiptono & Anastasia (2016) harga adalah satuan moneter atau ukuran 

lainnya (termasuk barang dan jasa lainnya) yang ditukarkan agar memperoleh 

hak kepemilikan atau pengunaan suatu barang atau jasa. Sedangkan harga 

menurut Kotler & Keller (2014) adalah suatu nominal tertentu yang merupakan 

ukuran bagi kepantasan pembelian suatu produk dan jasa. Banyak konsumen 

yang menginginkan harga terjangkau dengan kualitas produk yang sesuai 

dengan kebutuhannya, calon konsumen akan membandingkan harga dari tempat 

satu dengan yang lain, jika harga tersebut cocok dengan kualitas produknya 
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maka konsumen akan memutuskan untuk membeli produk tersebut. Pada 

penelitian Islam (2020), Ardiansyah (2021), Hariyani (2020), dan Permana 

(2017) variabel harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Selain harga, promosi juga dapat mempengaruhi keputusan pembelian. 

Menurut Kotler & Keller (2016) promosi merupakan cara komunikasi yang 

dilakukan oleh perusahaan kepada konsumen atau pasar yang dituju, dengan 

tujuan menyampaikan informasi mengenai produk/perusahaan agar mereka 

mau membeli. Sedangkan menurut Tjiptono & Anastasia (2016) promosi 

merupakan elemen bauran pemasaran yang berfokus pada upaya 

menginformasikan, membujuk, dan mengingatkan kembali konsumen akan 

merek dan produk perusahaan. Promosi merupakan aktivitas pemasaran dengan 

tujuan menginformasikan dan mempengaruhi konsumen agar mau membeli 

produk yang dijual. Dengan adanya promosi, penjualan juga akan meningkat 

dikarenakan banyaknya diskon dan bonus yang diberikan oleh penjual. Pada 

penelitian Ardiansyah (2021) variabel promosi berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian. 

Selain itu, faktor lain yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian 

adalah lokasi. Menurut Tjiptono (2015) lokasi mengacu pada berbagai aktivitas 

pemasaran yang berusaha memperlancar dan mempermudah penyampaian atau 

penyaluran barang dan jasa dari produsen kepada konsumen. Sedangkan 

menurut Kotler & Amstrong (2018) lokasi adalah berbagai kegiatan perusahaan 

untuk membuat produk yang dihasilkan atau dijual terjangkau dan tersedia bagi 

pasar sasaran, dalam hal ini berhubungan dengan bagaimana cara penyampaian 
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produk atau jasa kepada para konsumen dan dimana lokasi yang strategis. 

Dengan adanya lokasi yang strategis dan mudah dijangkau, akan membuat 

konsumen mudah untuk mengunjungi toko. Pada penelitian Rohman (2020) 

variabel lokasi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Toko Pertanian Green Farm Kediri saya jadikan sebagai tempat 

penelitian karena dalam pemilihan lokasi toko ini termasuk pada lokasi yang 

kurang strategis karena bukan berada pada jalur lintas provinsi maupun 

kabupaten, akan tetapi Green Farm Kediri masih tetap dapat bersaing dengan 

kompetitor Toko Pertanian Green Farm Kediri yang terletak di Jl. Masjid Al-

Qomar Dsn. Kecik, Ds. Keling, Kec. Kepung, Kab. Kediri. Berikut adalah 

lokasi dan rating dari toko Green Farm Kediri: 

 

Gambar 1. 1 Lokasi dan Rating Toko Green Farm Kediri 

Sumber: https://www.google.com/search?q=toko+green+farm+kediri 
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Berdasarkan gambar di atas, dapat dilihat bahwa toko pertanian Green 

Farm yang terletak di lokasi yang lebih jauh dan lebih masuk daripada toko-

toko pesaing namun tetap memiliki rating yang tertinggi. Hal ini menunjukkan 

penilaian konsumen yang lebih tinggi daripada toko lain. Tingginya rating ini 

disebabkan kebijakan harga dan promosi yang dilakukan Toko Green Farm. 

Dalam hal harga, Toko Green Farm lebih murah daripada kompetitor karena 

produknya diperoleh langsung dari pabriknya, dan Toko Green Farm juga 

menyediakan harga spesial untuk pembelian banyak (grosir). Promosi yang 

dilakukan Toko Green Farm adalah dengan mamasang iklan pencarian di 

marketplace, sehingga produknya berada di paling atas pencarian, juga 

seringnya memberikan potongan harga sehingga calon konsumen tertarik untuk 

membeli produk yang ditawarkan Toko Green Farm. 

Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan diatas maka penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Analisis Harga, Promosi 

dan Lokasi Terhadap Keputusan Pembelian di Toko Pertanian  Green 

Farm Kediri”. 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas dapat diidentifikasi masalah 

yang terjadi sebagai berikut: 

1. Lokasi toko Green Farm kurang strategis. 

2. Banyak pesaing yang ada di sekitar toko Green Farm. 

3. Perlu strategi penetapan harga dan promosi yang baik. 
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C. Batasan Masalah 

Agar penelitian ini dapat dilakukan lebih fokus, sempurna dan juga baik 

maka penulis harus mengetahui permasalahan penelitian yang diangkat dan 

dibatasi dengan variabelnya. Oleh karena itu penulis hanya membahas variabel 

tentang harga, promosi dan lokasi terhadap keputusan pembelian di Toko 

Pertanian Green Farm Kediri. 

 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah diatas dapat dirumuskan masalah sebagai 

berikut: 

1. Apakah harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian di 

Toko Pertanian Green Farm Kediri? 

2. Apakah promosi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian di 

Toko Pertanian Green Farm Kediri? 

3. Apakah lokasi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian di 

Toko Pertanian Green Farm Kediri? 

4. Apakah harga, promosi dan lokasi berpengaruh signifikan secara simultan 

terhadap keputusan pembelian di Toko Pertanian Green Farm Kediri? 
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E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian rumusan masalah diatas maka tujuan penelitiannya 

sebagai berikut: 

1. Untuk menganalisis apakah harga berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian di Toko Pertanian Green Farm Kediri. 

2. Untuk menganalisis apakah promosi berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian di Toko Pertanian Green Farm Kediri. 

3. Untuk menganalisis apakah lokasi berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian di Toko Pertanian Green Farm Kediri. 

4. Untuk menganalisis apakah harga, promosi dan lokasi berpengaruh 

signifikan secara simultan terhadap keputusan pembelian di Toko Pertanian 

Green Farm Kediri. 

 

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan suatu manfaat dan kontribusi 

sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran 

bagi perkembangan dan kemajuan dibidang manajemen pemasaran. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Penulis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran mengenai 

faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian konsumen. 
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b. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian diharapkan bermanfaat sebagai masukan dalam 

pengambilan keputusan mengenai pengaruh harga, promosi dan lokasi 

terhadap keputusan pembelian di Toko Pertanian Green Farm Kediri. 

c. Bagi Akademisi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memperluas pengetahuan dan 

dapat digunakan sebagai referensi dalam melakukan penelitian 

selanjutnya.
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