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ABSTRAK

Alisa Sintiya Depi, Analisa Pola Pembelian untuk Menentukan Promosi
Penjualan menggunakan Metode Apriori, Skripsi, Teknik Informatika, Fakultas
Teknik, Universitas Nusantara PGRI Kediri, 2022

Kata Kunci — Metode Apriori, Data Penjualan, Support, Confidence, Pola, Lift
Ratio
Pesatnya perkembangan bisnis saat ini, membuat para pengusaha untuk

meningkatkan strategi bisnis, salah satunya dengan memanfaatkan data penjualan
dengan menggunakan metode apriori. Data penjualan yang setiap harinya
bertambah mengakibatkan pemilik usaha susah menentukan pola penjualan
produk kue yang kurang diminati. Data yang digunakan adalah data penjualan
selama 12 bulan dengan menggunakan 30 macam produk kue. Untuk menentukan
pola penjualan, maka menggunakan perhitungan apriori dengan minimum support
dan minumun confidence yang telah ditentukan. Implementasi metode apriori data
penjualan kue pada toko Alisa Bakery menggunakan sistem berbasis web.
Sehingga dapat diketahui pola penjualan kue yang kurang laku. Hasil dari
penelitian ini adalah 3 macam pola atau aturan dengan menggunakan minimum
support sebesar 30% dan minimum confince sebesar 50%. Kemudian pola tersebut
digunakan untuk promosi penjualan. Data penjualan yang digunakan untuk
promosi yaitu data penjualan yang memiliki lift ratio di bawah 1 (satu). Cara
promosi penjualannya yaitu jika membeli Onde-Onde maka pembeli dianjurkan
juga membeli Putu Ayu, Jika membeli Bikang maka pembeli dianjurkan juga
membeli Putu Ayu, Jika membeli Lapis Sakura maka pembeli dianjurkan juga
membeli Putu Ayu.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar belakang

Di dalam dunia bisnis perlu memikir strategi-strategi promosi untuk
menjual produk. Dalam rangka menghadapi persaingan bisnis dapat
meningkatkan penjualan dan pemasaran produk dengan cara memanfaatkan
data produk yang dijual. Dengan penjualan produk setiap hari, maka data
penjualan kue dapat bertambah banyak dan data tersebut dapat digunakan
untuk pengolahan laporan penjualan.

Penjualan menurut Abdullah (2017 : 23) menyebutkan bahwa
penjualan adalah kegiatan pelengkap yang memungkin terjadinya transaksi
atau penjualan barang. Jadi, terjadinya kegiatan jual beli barang antara kedua
belah pihak. Penjualan menurut Sadeli adalah tindakan tukar menukar barang
yang dimiliki atau tawar menawar barang dengan cara mempengaruhi orang
untuk memiliki barang yang ditawarkan dengan syarat kedua belah pihak
setuju dengan harga yang ditawarkan. Ada beberapa bentuk penjualan yaitu
penjualan tunai, penjualan kredit, penjualan tender, penjualan ekspor,
penjualan konsinyasi, dan penjualan grosir. Menurut Pasaribu (2018) secara
umum terdapat dua macam penjualan yaitu penjualan secara tunai dan
penjualan secara kredit.

Alisa Bakery adalah sebuah toko penjualan kue di desa Ketawang,
Gondang, Nganjuk. Toko ini menjual berbagai macam kue yang diproduksi

sendiri dan ditawarkan ke pelanggan. Kegiatan setiap harinya di Toko Alisa



Bakery adalah menerima pesanan, membuat intruksi pembuatan produk,
menyediakan bahan baku yang lebih banyak,dan penambahan pembeli.

Adapun penelitian tedahulu yang menjadi acuan dari penelitian ini
adalah penelitian yang dikutip dari jurnal (Muhammad Syahril dkk, 2020)
tentang penerapan data mining untuk menentukan pola penjualan peralatan
sekolah pada brand Wigglo dengan menggunakan metode Apriori.

Penelitian yang dikutip dari jurnal (Djamaludin, Nursikuwagus,
2017) tentang menetukan nilai penjualan dan pembelian dengan
menggunakan algoritma apriori. Penentuan itemset yang digunakan 1,2, dan
3. Sedangkan untuk Minimum Support yang digunakan adalah 30% dengan
confidence sebesar 70%.

Permasalahan yang sering terjadi adalah kurangnya informasi
tentang tren atau banyaknya pola pembelian kue perbulan, dan data
pembelian yang kurang digunakan secara maksimal sehingga tidak bisa
mengambil keputusan untuk menentukan promosi penjualan kue. Oleh karena
itu, peneliti membuat sebuah sistem informasi untuk menentukan pola
penjualan yang menggunakan data penjualan kue selama 12 bulan
menggunakan algoritma apriori. Setelah menentukan pola penjualan maka
dilakukan promosi penjualan pada produk yang kurang laku sesuai hasil pola

yang telah ditentukan.



B.

Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan di atas, dapat
diidentifikasikan yaitu sulitnya menentukan pola pembelian kue yang
menggunakan data penjualan selama 12 bulan pada tahun 2021. Kemudian
pola pembelian digunakan untuk menentukan promosi penjualan kue yang

kurang laku.

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan di atas, maka
dapat diidentifikasikan masalah yaitu bagaimana cara menentukan pola
pembelian produk kue untuk menentukan promosi penjualan menggunakan

algoritma Apriori.

Batasan Masalah
Dari rumusan masalah yang tersusun diatas, batasan masalah dalam
penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Data yang digunakan adalah data transaksi penjualan kue di Toko Alisa
Bakery.
2. Data transaksi penjualan yang digunakan adalah data penjualan selama 1
tahun.
3. Metode yang digunakan adalah Accosiation Rule dengan algoritma

Apriori.



4. Sistem ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemograman PHP, dan
DBMS yang digunakan adalah MySQL.

5. Data yang digunakan adalah data transaksi kue tahun 2021.

E. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian yang akan dilakukan adalah untuk
membuat sebuah sistem yang bertujuan menganalisa pola pembelian produk

kue untuk menentukan promosi penjualan menggunakan algoritma apriori.

F. Manfaat dan Kegunaan Penelitian
Manfaat yang didapatkan dari penelitian ini yaitu berupa :
1. Diharapkan dapat memudahkan menganalisis pola penjualan dengan
menggunakan data penjualan kue pada toko Alisa Bakery.
2. Diharapkan dapat membantu pemilik toko untuk melakukan promosi

produk kue yang kurang diminati.

G. Metode Penelitian
1. Teknik Penelitian
Teknik penelitian ini  menggunakan deskriptif kualitatif.
Deskriptif kualitatif digunakan menentukan pola pembelian kue dengan
memanfaatkan data pembelian kue. Terdapat data pembelian kue yang
paling laris atau bestseller dan data pembelian kue yang kurang diminati.

Kemudian kue yang kurang diminati pembeli akan dilakukan promosi.



Prosedur penelitian

Dalam prosedur penelitian ini penulis melakukan beberapa
Tahapan yang digunakan untuk membangun sistem adalah menggunakan
metode Waterfall. Adapun tahapan-tahapan dalam metode waterfall

sebagai berikut :

Studi Literatur

A

Analiszis dan
Pengumpulan Diata
A

Perancangan Sistem

A

Implementasi Sistem

Hazil dan Analiza
Pengujian

Gambar 1.1 Diagram Waterfall

a. Literatur review
Mencari informasi atau referensi yang berkaitan dengan
permasalah pada penjualan kue, metode yang digunakan dan
penelitian terdahulu.
b. Analisis dan Pengumpulan Data
Tahap ini yaitu mengumpulkan data, pencarian data dan

mempelajari tentang promosi produk. Dengan mempelajari tentang



promosi produk maka dapat menghasilkan strategi-strategi penjualan
produk yang kurang laku dalam penjualan.
c. Perancangan Sistem
Merancang alur sistem mulai dari desain user interface,
desain sistem, database serta penentuan algoritma yang akan
digunakan dalam sistem.
d. Implementasi Sistem
Melakukan peramalan model dan sistem berdasarkan alur
kerja rancangan. Dengan tahapan ini berupa perhitungan data,
pemodelan, pemikiran, analisis data, dan perhitungan kemiripan dari
proses metode sebelumnya.
e. Hasil Analisa dan Pengujian serta Evaluasi Sistem
Melakukan uji coba sistem dimana dimulai dari proses data
yang diinputkan dan memastikan bahwa semua pernyataan sudah
diuji. Dan pada fungsinya yaitu mampu mengetahui kesalhan-
kesalahan yang ada dan memastikan data yang diinputkan lebih

akurat sesuai dengan keinginan.

H. Jadwal Penelitian
Jadwal waktu penelitian dan perancangan proyek akhir ini

berlangsung selama 6 bulan, dengan deskripsi jadwal sebagai berikut:



Tabel 1.1 Tabel Penelitian dan perancangan

No Jenis Kegiatan Bulan ke | Bulan ke | Bulan ke | Bulan ke | Bulan ke Bulan
1 2 3 4 5 ke 6
Minggu ke 2 2
1. Literatur
Riview
2. Analisis dan
pengumpulan
data
3. Perancangan
Sistem
4, Implementasi
sistem
Hasil analisa
5. dan pengujian

serta evaluasi

Sistem Penulisan Laporan

Sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan laporan

skripsi adalah sebagai berikut.

BAB 1 PENDAHULUAN

Pada bab ini membahas tentang gambaran umum laporan akhir

meliputi Latar Belakang, Identifikasi Masalah, Batasan masalah Rumusan

Masalah, Tujuan Penelitian, Manfaat penelitian dan Metode Penelitian

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Pada bab ini berisi tentang teori-teori penjelasan tentang Landasan

teori, Kajian pustaka, serta konsep-konsep yang mendukung perkembangan

sistem yang berisi tentang proses alur sistem, dan data perhitungan penjualan.

BAB Il ANALISA DAN DESAIN SISTEM




Berisi tentang analisa sistem, perancangan baris pengetahuan dan
perancangan desain tampilan.
BAB IV HASIL DAN EVALUASI

Berisi tentang implementasi dan hasil interface program,
perancangan sistem dan pengujian program.
BAB V PENUTUP

Berisi tentang kesimpulan dari penelitian serta saran untuk

mengembangkan lagi proposal yang sudah diteliti.
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