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ABSTRAK 

Atik Mutammimul Atiqoh, Perancangan Data Warehouse Penjualan Pada 

UMKM. Skripsi Program Studi Sistem Informasi, Fakultas Teknik, Universitas 

Nusantara PGRI Kediri, 2022. 

 

Penelitian ini bertujuan membantu penyediaan informasi dalam mendukung 

proses pengambilan keputusan pada bidang penjualan, pembelian dan kontrol 

persediaan bibit di UMKM Hoki Bibit. Dimana saat ini penyimpanan data pada 

perusahaan belum terstruktur, dengan menggunakan dukungan data warehouse, 

pemilik usaha bisa lebih terbantu pada efisiensi pengolahan data dan menjadikan 

proses pengambilan keputusan yang lebih cepat dan baik. Sumber data yang 

digunakan adalah database sistem informasi penjualan dan pembelian.  

Metode penelitian yang dilakukan mencakup tahap persiapan, tahap 

perencanaan, tahap tindakan, tahap analisis dan tahap pengujian. Di dalam tahap-

tahap tersebut dimulai dari merencanakan subyek data, merancang data warehouse 

kemudian di implementasikan dengan cara Extract, Transform, load membentuk 

data multi-dimensi dan menyajikan data untuk laporan yang dibutuhkan pihak 

UMKM Hoki Bibit.  

Akibat dari penelitian ini adalah tersedianya data warehouse sesuai 

kebutuhan yang dapat membuat berita informasi yang cepat dan tepat, sehingga 

membantu pihak pemilik usaha dalam memantau proses penjualan secara real 

time serta ketepatan dalam mengambil keputusan.  

Kata Kunci : Komponen; Database, Data Warehouse, Metode Kimball, ETL, 

OLAP. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang dan Permasalahan 

Usaha mikro kecil menengah (UMKM) adalah bisnis yang dijalankan 

individu, rumah tangga, atau badan usaha ukuran kecil. UMKM merupakan 

kelompok usaha yang memiliki jumlah paling besar dalam peran perokonomian di 

Indonesia. Ciri-ciri pelaku usaha UMKM juga dapat dilihat dari sumber daya 

manusianya yang belum memiliki jiwa wirausaha yang terasah. Sebagian besar 

pelaku tidak memiliki akses perbankan dan tidak memiliki izin usaha atau 

legalitas lainnya, seperti Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP). 

Seiring dengan semakin berkembangnya dunia bisnis UMKM, maka 

diperlukan pula data dan  informasi yang lengkap serta seksama guna membantu 

kegiatan perencanaan, pengendalian, dan  pengambilan keputusan, dimana hal 

tersebut  berkaitan dengan pengelolaan dan  pengembangan usaha. Berbagai data 

dan informasi yang berkaitan dengan hal tersebut harus disusun sedemikian rupa 

sehingga mudah diakses, dapat diintegrasikan, serta dapat tersedia tepat waktu 

saat dibutuhkan. Penting sekali bagi perusahaan memperhatikan hal tersebut, 

untuk dapat menentukan berbagai keputusan maupun kebijakan yang terkait 

dengan pengembangan dan pencapaian tujuan strategis bisnis serta visi 

perusahaan kecil maupun perusahaan yang sudah besar ke depannya secara cepat 

dan tepat.  

 Ditambah lagi dengan adanya permintaan terhadap barang yang sering 

berubah tergantung pada berbagai macam situasi dan kondisi pasar membuat 

pihak perusahaan harus mampu menentukan strategi bisnis yang tepat agar dapat 
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mengimbangi perubahan tersebut. Oleh karena itu dibutuhkan suatu cara untuk 

mengelola dan menganalisis data untuk mendapatkan informasi yang akurat 

dengan pertumbuhan data yang cepat, salah satu caranya adalah dengan adanya 

data warehouse. 

Begitu juga pada kondisi di UMKM Hoki Bibit yang selama ini belum ada 

pengeolahan data yang terstruktur belum adanya informasi penjualan secara 

langsung, dengan begitu perusahaan belum bisa memastikan berapa batas minimal 

dan maksimal stok barang yang harus disediakan perusahaan setiap minggunya 

berdasarkan hasil analisa laporan penjualan yang ada, hal ini juga membuat waktu 

pengemasan yang kurang efisien. 

Data warehouse dapat membantu pihak manajerial dan eksekutif perusahaan 

dalam penentuan kebijakan perusahan, agar dapat menghasilkan keputusan yang 

cepat dan tepat berdasarkan hasil analisa dari data dan fakta yang ada. Keberadaan 

data warehouse akan mempermudah pembuatan aplikasi- aplikasi seperti 

Decission Support System dan Sistem Informasi Eksekutif karena memang 

kegunaan dari data warehouse ini adalah untuk mendukung proses analisa bagi 

para pihak eksekutif dalam pengambilan keputusan (Oktavia, 2011). 

Dilihat dari latar belakang di atas, maka penelitian ini dilakukan di UMKM 

Hoki Bibit dengan menggunakan data warehouse dalam bidang keilmuannya 

dalam melakukan pengolahan data-data yang dimiliki perusahaan. Karena 

dianggap perlu untuk melakukan pengelolaan data yang berjumlah besar agar 

dapat menghasilkan suatu informasi secara cepat. Dengan adanya data warehouse 

di sini dapat memudahkan dalam pengimplementasian tool/aplikasi untuk 

mengetahui jumlah penjualan setiap tahunnya. Hal-hal tersebut dapat dilakukan 
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tanpa membutuhkan banyak waktu untuk melihat, menganalisis, dan melaporkan 

perkembangannya kepada manajer ataupun bagian-bagian terkait lainnya sebagai 

bahan pertimbangan dalam pengambilan keputusan. dikarenakan data warehouse 

adalah data yang dapat dibaca atau data yang menghasilkan sebuah beberapa 

presentase dari fakta yang ada didalam sumber data. 

1.2 Batasan Masalah 

 Dalam penyusunan penelitian ini, dibatasi berdasarkan ruang lingkup 

kegiatan dari proses sistem informasi sebagai berikut: 

1. Data penjualan produk di dapat dari bulan Desember tahun 2020 sampai bulan 

November tahun 2021. 

2. Perancangan data warehouse menggunakan tipe Skema Bintang. 

3. Penelitian dibatasi hanya bidang penjualan. 

4. Data warehouse yang dirancang hanya untuk UMKM. 

1.3 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang masalah dan pembatasan masalah maka 

rumusan masalah yang akan dikaji dalam penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana mengetahui produk yang paling laku dijual? 

2. Bagaimana desain data warehouse untuk UMKM? 

1.4 Tujuan Penelitian 

1. Membantu perancangan data warehouse untuk UMKM. 

2. Membantu mengetahui informasi penjualan pada jenis produk tertentu. 

3. Melakukan desain data warehouse menggunakan metode Kimball. 

1.5 Manfaat Penelitian 

1. Memberikan informasi penjualan pada jenis produk tertentu  
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2. Membantu pengambilan keputusan dalam prediksi penjualan. 

3. Menghasilkan data warehouse penjualan. 

1.6 Sistematika Penulisan 

  Penulisan skripsi ini terdiri dari enam bab dan masing – masing bab terdiri 

dari beberapa sub bab, adapun sistematika penulisan dalam skripsi ini adalah 

sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini membahas tentang apa yang menjadi latar belakang penulisan, 

identifikasi masalah, batasan masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian dan 

manfaat penelitian. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini membahas tentang teori – teori penunjang yang digunakan untuk 

mendasari penelitian yang dilakukan. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini berisi penjelasan terhadap tahapan pengembangan sistem informasi 

sesuai dengan metode pengembangan aplikasi yang digunakan. 

BAB IV DESAIN SISTEM 

Bab ini terdapat enam sub bab, pertama adalah tinjauan lokasi berisi tentang 

penjelasan tentang lokasi penelitian mulai dari deskripsi, lokasi penelitian, 

sejarah, bidang usaha, visi dan misi, struktur organisasi. Kedua adalah analisis 

proses bisnis berisi tentang hasil analisa proses bisnis yang berjalan dan analisa 

proses bisnis yang diperbarui. Ketiga adalah gambaran rancangan software dan 

hardware yang dibutuhkan selama penelitian. Keempat adalah pemodelan data 

dan proses adalah analisis dan penggambaran bagaimana sistem akan berjalan. 
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Kelima adalah desain dari database yang digunakan, mulai dari nama tabel, tipe 

data, panjang data, hubungan antar tabel atau relasi, key dari setiap field dan lain 

lain. Keenam adalah desain tampilan penggunakan atau desain user interface yang 

berisi gambar bagaimana desain gambaran sistem yang akan dibuat, seperti form 

input, tampilan output, laporan, dan experience atau pengalaman dari user. 

BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

Bab ini berisi empat sub bab yang pertama penjelasan dari desain sistem, 

mulai dari penjelasan spesifikasi hardaware, penejalasan keguanaan software, 

kedua hasil dari desain database yang telah direncanakan sebelumnya. Ketiga 

adalah tampilan input, output, dan laporan program, yang merupakan hasil 

implementasi dari desain user interface yang telah dibuat sebelumnya dan juga 

terdapat potongan potongan script penting atau inti dari program yang buat dan 

berserta penejelasan. Keempat adalah pengujian sistem berisi dokumentasi untuk 

pengujian fungsional sistem yang melibatkan pengguna. Dokumen pengujian 

sistem dibuat dalam format tabel , yang terdiri dari dua bagian, header dan body. 

Judul terdiri dari nomor dokumen pengujian, tanggal dokumen, nama proyek, 

pemilik proyek, dan manajer proyek. Tubuh terdiri dari nomor seri, tes, penguji, 

status, tanggal tes, dan output sistem tampilan. Sebuah tes terdiri dari nama tes, 

deskripsi tes, kasus tes, dan hasil yang diharapkan. 

BAB VI PENUTUP 

Bab ini berisi hasil dari penelitian dalam berupa paragraf atau kesimpulan 

secara keseluruhan dan berisi saran.


