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LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1. QUISIONER                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Table 1.1 Lampiran Quisioner Dari Pasien 

NO TANGGAL PERTANYAAN KETERANGAN HASIL KODE SOLUSI 

1 02-05-2022 Rudi melakukan antrian di 

poli gigi 

Menunggu di 

panggil 

Gagal Panggil. G1 jika dalam kurun waktu 

yang ditentukan pasien tidak 

datang makan diganti 

dengan nomer urut 

selanjutnya. 

2 03-05-2022 Siti melakukan registrasi 

di aplikasi antrian 

Gagal register. Gagal registrasi 

dalam sistem 

antrian. 

G1 Dapat melakukan register 

ulang dengan nomor nik lain 

pada sistem register antrian. 

3 04-05-2022 Budi hartono melakukan  

pendaftaran 

Gagaal 

mendapatkan 

kode. 

Gagal pendaftaran 

akun 

G1 Pembuatan akun sesuai 

domain 

4 05-05-2022 Danang melakukan 

registrasi 

Berhasil. Berhasil melakukan 

registrasi 

B1 - 

5 06-05-2022 Anton melakukan antrian 

pada poli anak 

Menunggu di 

panggil. 

Dokter tidak hadir G1 Pasien akan mendapatkan 

notofikasi bahwa dokter 

tidak hadir dan dapat 

melakukan antrian lagi ke 

esok harinya. 

6 07-05-2022 Andi melakukan registrasi 

di poli anak 

Gagal Gagal mendapatkan 

token 

G1 Pasien mengenerate ulang 

kode setelah menunggu 

beberapa saat. 
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7 08-05-2022 Bayu melakukan 

mendaftarkan ke poli 

bidan 

Berhasil Berhasil 

mendapatkan nomor 

B1 - 

8 09-05-2022 Damar melakukan 

registrasi poli bidan 

Berhasil  Berhasil 

mendapatkan 

nomor. 

B1 - 

9 10-05-2022 Anton melakukan 

verifikasi email  

Berhasil  Berhasil 

mendapatkan link 

pada email 

B1 - 

10 11-05-2022 Susilowati melakukan 

pendaftaran ke poli anak  

Berhasil  Berhasil 

mendapatkan nomor 

antrian  

B1 - 
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