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ABSTRAK

Muhammad Kukuh Firmansyah : Sistem Pemilihan Produk Handphone
Dengan Menggunakan Metode Profil Matching

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Profile Matching, Handphone

Produsen handphone jaman sekarang menawarkan banyak macam produk
dengan spesifikasi yang beragam. Sasaran konsumen mulai dari kalangan bawah
hingga kalangan tingkat atas. Karena banyaknya produk yang ditawarkan dan
spesifikasi yang beragam, membuat para konsumen atau calon pembeli bingung
untuk memilih handphone yang ingin dibeli. Berdasarkan masalah tersebut, untuk
memudahkan konsumen dalam memilih handphone sesuai dengan kriteria yang
diinginkan dibutuhkan sistem pendukung keputusan pemilihan handphone.
Metode yang digunakan adalah metode Profile Matching yang merupakan metode
pencocokan dengan mencari handphone yang memiliki profil sedekat mungkin
dengan profil handphone yang sudah ditentukan di dalam sistem. Analisis dan
perancangan sistem dalam penelitian ini menggunakan UML (Unified Modeling
Language) dengan analisis Use Case Diagram, Activity Diagram dan Sequence
Diagram. Perancangan basis data dengan menggunakan ERD (Entity Relation
Diagram) dan Relasi Tabel. Sistem dibangun dengan menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan MySQL sebagai basis data. Hasil dari penelitian ini adalah
sistem pemilihan produk handphone dengan menggunakan metode Profile
Matching, yang dapat mempermudah konsumen dalam memilih handphone sesuai
dengan kriteria yang diinginkan.
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BAB 1
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Dalam perkembangan dunia modern dan globalisasi saat ini suatu
kebutuhan akan komunikasi digital adalah hal yang sangat penting bagi
setiap kalangan masyarakat. Ketergantungan masyarakat saat ini terhadap
alat komunikasi elektronik berdampak pada meningkatnya permintaan
akan berbagai jenis alat komunikasi elektronik. Hal ini secara tidak
langsung mengakibatkan persaingan yang ketat dalam dunia bisnis di
bidang telekomunikasi elektronik. Salah satu pihak yang ikut bersaing
yakni produsen produk-produk alat komunikasi jenis handphone
(Pranoto, 2018).

Produsen handphone jaman sekarang menawarkan banyak macam
produk dengan spesifikasi yang beragam. Sasaran konsumen mulai dari
kalangan bawah hingga kalangan tingkat atas. Karena banyaknya produk
yang ditawarkan dan spesifikasi yang beragam, membuat para konsumen
atau calon pembeli bingung untuk memilih handphone yang ingin dibeli
(Habibullah, 2018).

Pada penelitian Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan
Smartphone Dengan Metode Profile Matching yang dilakukan oleh
Muhamad Bahaudin Habibullah. Pada penelitian tersebut ada sebuah
penelitian yang menargetkan spesifikasi handphone dengan model sistem

pengambil keputusan menggunakan metode profile matching. Pada



penelitian tersebut masih menggunakan masih menggunakan spesifikasi
langsung.

Berdasarkan permasalahan di atas, penulis mengusulkan penelitian
untuk membuat sebuah sistem untuk mempermudah calon pembeli dalam
memilih produk handphone yang ingin dibeli sesuai dengan kebutuhan,
dengan judul “Sistem Pemilihan Produk Handphone Dengan Metode
Profile Matching. Data yang digunakan pada penelitian ini bersumber
dari website Kaggle. Tahapan pada penelitian ini pertama,
mengumpulkan semua data spesifikasi produk handphone dari website
Kaggle, serta hal yang sering ditanyakan oleh pembeli saat akan membeli
suatu produk handphone. Kedua, membuat vektor fitur dari data
spesifikasi produk handphone dan pembobotan parameter dan kriteria
pada metode profile matching. Kemudian pengolahan data vektor fitur
menggunakan metode profile matching sehingga didapat keluaran berupa
satu atau beberapa produk handphone. Pengolahan data menggunakan
metode profile matching karena pada penelitian sebelumnya telah
mampu menampilkan produk yang sesuai dengan kebutuhan.

Identifikasi Masalah

Dari latar belakang yang telah disampaikan maka permasalahan

yang ada pada penelitian ini adalah orang kesulitan mencari produk

handphone yang sesuai dengan kebutuhan.



C. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah dari penelitian ini
yaitu bagaimana mengimplementasikan metode Profile Matching untuk
mendapatkan rekomendasi produk handphone yang sesuai dengan
kebutuhan?
D. Batasan Masalah
Untuk mengidentifikasi masalah dan menghindari penyimpangan
dari masalah yang dijelaskan dalam penelitian ini, batasan masalah ini
adalah sebagai berikut:
a. Data yang dikumpulkan diambil dari situs Kaggle.
b. Metode yang digunakan adalah metode profile matching.
c. Sistem ini dibangun menggunakan PHP dan MySQL untuk
mendesain database.
d. Ponsel yang direkomendasikan sistem adalah ponsel dari penyedia
utama seperti Samsung, Oppo, Vivo, Xiaomi dan Realme.
e. Tempat uji coba program Surabaya Cell.
E. Tujuan
Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu mengimplementasikan
metode Profile Matching untuk mendapatkan produk handphone yang

sesuai dengan kebutuhan.



F. Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah untuk memudahkan calon
pembeli dalam memilih handphone sesuai dengan spesifikasi yang
diinginkan dan budget yang disediakan.

G. Metode Penelitian

Studi Literatur

Pengumpulan Data

Perancangan Sistem

Desain Sistem

Implementasi <

Laporan <

Gambar 1. 1 Diagram Waterfall
Berdasarkan Gambar 1.1 dapat dipaparkan penjelasan sebagai berikut:
1. Prosedur Penelitian
Metode penelitian yang dilakukan antara lain sebagai berikut:
1. Studi literatur
Penulisan ini dimulai dengan mencari jurnal atau artikel yang
berhubungan dengan sistem pemilihan handphone dan metode
apa yang dipakai pada penelitian ini. Kemudian dari jurnal-jurnal
tersebut dibuatlah review jurnal perbandingan.
2. Pengumpulan Data
Pengumpulan data ini dilakukan dan diperoleh dari website

kaggle dengan kata kunci gsm arena mobile phone devices



3. Perancangan Sistem
Perancangan suatu sistem harus secara bertahap agar dapat
terarah  dalam  perancangan  sistem  tersebut. Dalam
pengembangan sistem ini diawali dengan perancangan
menggunakan UML (Unified Modeling Language) yaitu sebuah
bahasa standar yang digunakan untuk membuat diagram,
spesifikasi, pembentukan dan pendokumentasian alat-alat dari
sistem perangkat lunak dan menentukan tampilan dari sistem
(Habibullah, 2018).

4. Desain Sistem
Desain Sistem ini adalah berbasis website. Selanjutnya calon
pembeli dapat memasukan kriteria handphone yang sesuai
dengan kebutuhan dan sistem akan memunculkan rekomendasi
handphone yang tepat.

5. Implementasi
Hasil dari perancangan sistem sebelum dilakukan pengujian akan
diimplementasikan melalui sebuah kode program berupa bahasa
pemrograman PHP.

6. Laporan
Dalam penyusunan laporan hasil analisis yang diperoleh dari
pengumpulan data, merancang sistem, desain sistem dan

implementasi disertai dengan kesimpulan



H. Jadwal Penelitian
Penelitian dan juga perancangan proyek ini akan berlangsung kurang lebih
5 bulan, dengan deskripsi jadwal penelitian sebagai berikut:

Tabel 1. 1 Jadwal Penelitian

. Bulan Ke-
No. Kegiatan 1 3 3 7 5 6
1 Studi
Literatur
) Pengumpulan
data
3 Perancangan
sistem
Desain
4 .
sistem
5 Implementasi
6 Laporan

Pada tabel 1.1 merupakan jadwal kegiatan penulis selama
melakukan rancangan sistem ini yang meliputi studi literatur,
pengumpulan data, perancangan sistem, desain sistem, implementasi, dan

laporan.

1. Sistematika Penulisan Laporan
BAB1 : PENDAHULUAN

Bab ini berisikan mengenai pembahasan latar belakang penulisan,
masalah yang diangkat, tujuan dari penulisan, batasan, serta metodologi
yang dipakai oleh penulis untuk mengerjakan tugas akhir, dan

sistematika dari penulisan tugas akhir.

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA



Bab ini berisikan mengenai uraian singkat dari beberapa hasil
penelitian yang sudah diterbitkan dan memiliki hubungan dengan
masalah yang akan diangkat penulis dalam topik penelitian di dalam

tugas akhir.
BAB III : ANALISA DAN DESAIN SISTEM

Bab ini berisikan analisis serta perancangan dari sistem,
diantaranya lingkup masalah, perspektif produk, kebutuhan antarmuka
eksternal, kebutuhan fungsionalitas perangkat lunak, ERD, sequence

diagram, dan deskripsi perancangan antarmuka.
BAB IV : HASIL DAN EVALUASI

Bab ini berisikan mengenai penggunaan aplikasi yang meliputi
implementasi dan pengujian perangkat lunak yang dibuat penulis.
Implementasi digunakan untuk mendeskripsikan atau menjabarkan tiap
bagian dari aplikasi. Sedangkan pengujian digunakan untuk menganalisa
aplikasi yang dibuat untuk memastikan tujuan yang diinginkan telah

tercapai.
BAB YV : PENUTUP

Pada bab ini berisikan mengenai penutupan yang berisikan

kesimpulan serta saran yang diperoleh selama pembuatan tugas akhir.
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