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Motto :

“Hal yang paling penting adalah menikmati hidupmu, menjadi bahagia, apapun
yang terjadi.” Audrey Hepburn.

“Kesuksesan dan kebahagiaan terletak pada diri sendiri. Tetaplah berbahagia, dan
kebahagiaanmu dan kamu akan membentuk sebuah karakter kuat melawan
kesulitan.” Helen Keller.

“Beri nilai dari usahanya jangan hasilnya. Baru kita bisa menilai kehidupan.”
Allbert Einstein.

“Jangan bernegosiasi dengan impian anda. Bernegosiasilah dengan apa yang
harus anda lakukan untuk mencapainya. Apapun yang anda impikan,
mungkinkan.” Mario Teguh.

“Apabila anda ingin hidup bahagia, fokuslah pada tujuan, bukan orang atau bukan
benda.” Albert Einstein.

“Bayangan dan kegelapan adalah nilai dari kehidupan. Tawa dan bahagia adalah
surge kehidupan. Dan yang lain adalah pupuk sebuah kehidupan. Sukses atau

gagal, andalah yang menentukan.” Indah Sri Astuti.

Kupersembahkan karya ini untuk:

Diriku sendiri, dan seluruh keluargaku tercinta



Abstrak
Penulisan ini dilatarbelakangi oleh dimana saat ini perkembangan dunia bisnis yang
semakin ketat sehingga memerlukan sumber daya manusia yang memiliki perilaku
produktif dan berdampak positif pada perusahaan. Perilaku tersebut dapat diukur
dengan produktivitas. Produktivitas dapat menjadi tolak ukur keberhasilan sebuah
perusahaan. Terdapat beberapa hal yang dapat mempengaruhi produktivitas karyawan,
diantaranya adalah kompensasi, disiplin kerja, dan motivasi. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui penggaruh dari kompensasi, disiplin kerja, dan motivasi
terhadap produktivitas karyawan di UD. Suryafood baik secara parsial maupun secara
simultan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
pengumpulan data kuesioner. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
seluruh populasi karyawan UD. Suryafood yaitu 32 karyawan dan dianalisis
menggunakan software SPSS versi 23 menggunakan uji asumsi klasik, uji regresi linier
berganda, dan uji hipotesis. Kesimpulan dari penelitian ini adalah (1) Kompensasi
secara parsial berpengaruh signifikan terhadap produktivitas karyawan (2) Disiplin
kerja secara parsial berpengaruh signifikan terhadap produktivitas karyawan (3)
Motivasi secara parsial berpengaruh signifikan terhadap produktivitas karyawan (4)
Kompensasi, disiplin kerja, dan motivasi secara simultan berpengaruh signifikan

terhadap produktivitas karyawan UD. Suryafood.
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Persaingan pada dunia bisnis saat ini semakin ketat. Hal ini menuntut
perusahaan untuk semakin meningkatkan sumber daya manusianya agar dapat
bersaing dan mengalami kemajuan. Sumber daya manusia yang memiliki prestasi
baik, maka dapat diketahui bahwa pengelolaan sdm yang dilakukan oleh perusahaan

juga baik sehingga target dan tujuan perusahaan dapat tercapai.

Manajemen sumber daya manusia merupakan suatu hal yang penting bagi
perusahaan. Manajemen sumber daya manusia menjadi bidang kajian penting dalam
organisasi karena permasalahan yang dihadapi organisasi bukan hanya persoalan
bahan mentah, alat-alat kerja, dan produksi, atau modal kerja saja, tetapi juga
masalah tenaga kerja atau sumber daya manusia yang nota bene adalah pihak yang
menjalankan dan mengelola faktor-faktor produksi sekaligus merupakan tujuan dari
kegiatan produksi itu sendiri. Menurut Bukit et al. (2017, 11) manajemen sumber
daya manusia (MSDM) merupakan suatu kegiatan atau sistem manajemen yang
mengadakan dan mengelola sumber daya manusia yang siap, bersedia, dan mampu
memberikan kontribusi yang baik agar dapat bekerjasama secara efektif untuk
mencapai tujuan baik secara individu ataupun organisasi.

Sumber daya manusia yang baik adalah karyawan yang mampu berperilaku

secara produktif dan memiliki dampak positif bagi perusahaan. Produktif dapat



diukur dengan produktivitas. Produktivitas merupakan kemampuan karyawan dalam
mencapai tugas tertentu sesuai standar, kelengkapan, biaya dan kecepatan sehingga
pemanfaatan sumber daya manusia yang efisien dan efektif dalam sebuah organisasi
sangat penting untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi secara keseluruhan
(Santoni & Suana, 2018). Menurut Rumahlaiselan & Wenas (2018)
merumuskanproduktivitas sebagai perbandingan antara hasil yang dicapai dengan
peran serta tenaga kerja persatuan waktu. Karyawan dinyatakan memiliki
produktivitas kerja apabila dapat menghasilkan kerja lebih dari hasil kerja yang telah
dicapai sebelumnya. Sebaliknya karyawan memiliki produktivitas yang rendah
apabila hasil kerja yang diperolehnya menurun, atau lebih kecil dari hasil kerja yang
telah dicapai sebelumnya. Hasil kerja karyawan tersebut diukur dengan mengadakan
observasi yang didalamnya mencakup aspek kuantitas dan kualitas.

Produktivitas karyawan dapat dicapai apabila karyawan diberikan kompensasi
sebagai hak karyawan yang telah menyelesaikan pekerjaannya. Menurut Priansa
(2014, 318) kompensasi merupakan salah satu alasan dan motivasi utama mengapa
karyawan bekerja. Karyawan menggunakan pengetahuan, keterampilan, tenaga,
waktu, serta komitmennya, bukan semata-mata ingin membaktikan atau
mengabdikan diri kepada diri kepada organisasi, tetapi ada tujuan lain yang ingin
diraihnya, yaitu mengharapkan imbalan atau balas jasa atas kinerja dan produktivitas
kerja yang dihasilkannya. Pada penelitian sebelumnya Azmi Danar & Indahingwati
(2020) menunjukkan bahwa kompensasi berpengaruh positif terhadap produktivitas

kerja karyawan pada PT. Mustika Citra Rasa.



Dalam mencapai tujuan perusahan, disiplin kerja merupakan faktor penting
bagi perusahaan untuk dapat mengontrol dan mengawasi karyawannya. Disiplin
kerja dibuat perusahaan untuk dipatuhi oleh karyawan yang mencakup tingkat
kehadiran, ketepatan waktu dalam bekerja, serta ketaatan karyawan dalam
melaksanakan peraturan perusahaan. Menurut Sinungan disiplin kerja adalah sikap
mental yang tercermin dalam perbuatan atau tingkah laku baik individu,
kelompok,maupun dalam masyarakat yang sudah ditentukan peraturan-peraturan
untuk diaati demi tujuan tertentu (Hunafa, 2021) . Pada penelitian sebelumnya Tintri
& Fitriatin (2017) menunjukkan bahwa disiplin kerja berpengaruh positif terhadap
produktivitas karyawan pada PT. Food Station Tjipinang Jaya.

Salah satu unsur agar perusahaan berhasil mencapai tujuan maka diperlukan
semangat kerja karyawan untuk mendorong tingkat produktivitas yang tinggi.
Semangat kerja perlu didorong atau di motivasi oleh diri sendiri maupun perusahaan
agar karyawan dapat bekerja secara maksimal. Menurut Armstrong dalam Priansa
(2014, 200) menyatakan bahwa motif adalah alasan untuk melakukan sesuatu.
Motivasi berkaitan dengan kekuatan dan arah perilaku dan faktor-faktor yang
mempengaruhi seseorang untuk berperilaku dengan cara tertentu. Istilah motivasi
dapat merujuk kepada berbagai tujuan yang dimiliki oleh individu, cara di mana
individu memilih tujuan, dan cara di mana orang lain mencoba untuk mengubah
perilaku mereka. Pada penelitian sebelumnya Suryantika & Wibawa (2020)
menunjukkan bahwa motivasi berpengaruh secara signifikan terhadap produktivitas

kerja karyawan Jimbaran Bay Seafood Café Kedonganan.



UD. Suryafood merupakan usaha dagang yang yang berproduksi dan
menjual kecap manis dengan nama merk “Kecap Manis Cap Sate”. UD. Suryafood
didirikan dan mulai berjalan pada tahun 2018. Meskipun belum menjadi merek yang
dikenal masyarakat luas, Kecap Manis Cap Sate sudah memiliki peminat yang cukup
banyak pada beberapa daerah. Dalam pelaksanaan aktivitas perusahaan, UD.
Suryafood memiliki 32 karyawan dimana mereka menjadi peran penting guna
kelancaran operasional perusahaan.

Sebagai imbalan dari kerja keras karyawan, UD. Suryafood memiliki
kewajiban untuk membayar karyawan yang telah memberikan tenaga dan pikiran
kepada perusahaan. Kompensasi diberikan dengan harapan agar karyawannya dapat
meningkatkan produktivitas kerja dengan membuat produk yang berkualitas.

Besarnya gaji atau yang di terima karyawan UD. Suryafood dapat dilihat pada tabel

1.1 berikut.
Tabel 1.1
Gaji atau upah karyawan UD. Suryafood
No. | Unit Bagian Jumlah gaji atau upah per bulan
1. Produksi Rp 1.400.000,-
2. Packing Rp 1.350.000,-
3. Driver Rp 1.600.000,-
4. Sales Rp 1.750.000,-
5. Admin Rp 1.650.000,-

Sumber: Data UD. Suryafood, tahun 2022
Pada tabel diatas dapat dilihat bahwa secara keseluruhan UD. Suryafood

belum melakukan penggajian sesuai dengan UMK Kediri dimana seharusnya gaji



yang dibayar adalah Rp 2.118.000,-. Besar kecilnya kompensasi dapat memberikan
dampak pada produktivitas karyawan. Pada penelitian yang dilakukan oleh
Suryantika & Wibawa (2020) menunjukkan bahwa kompensasi memiliki pengaruh
positif terhadap produktivitas karyawan, namun sebaliknya Hunafa (2021)
menunjukkan bahwa kompensasi memiliki pengaruh tidak signifikan terhadap
produktivitas karyawan.

Untuk menciptakan lingkungan yang aman dan nyaman, UD. Suryafood
membentuk beberapa aturan yang harus dipatuhi oleh karyawan. Hal tersebut
dimaksudkan guna menunjukkan kesetiaan dan disiplin kerja yang baik pada diri

karyawan. Berikut tabel 1.2 yaitu kehadiran karyawan pada UD. Suryafood 2022.

Tabel 1.2
Daftar kehadiran karyawan UD. Suryafood
Bulan Jumlah Jumlah hari Absen Persentase
karyawan kerja karyawan kehadiran
Januari 32 28 30 3,3%
Februari 32 28 27 3,1%
Maret 32 28 29 3,2%
April 32 28 24 2,6%
Mei 32 28 28 3,1%

Sumber : Data UD. Suryafood, tahun 2022
Batas maksimal absensi atau kehadiran yang berlaku pada perusahaan yaitu
sebesar 3% (Kadek & Kartika, 2019). Maka apabila dilihat pada tabel 1.2 terdapat
persentase kehadiran 3,1% sampai 3,3% yang berarti melebihi batas maksimal
absensi atau kehadiran karyawan pada perusahaan. banyak . Hal tersebut dapat

diketahui bahwa banyak karyawan yang belum memiliki rasa tanggung jawab dan



disiplin kerja pada pekerjaan. Masih banyak yang melakukan izin dan juga telat
dalam bekerja. Disiplin kerja yang kurang dapat membuat situasi yang kurang
kondusif sehingga berdampak pada efektifitas dan efisiensi kerja yang menyebabkan
produktifitas juga terganggu. Penelitian yang dilakukan oleh Hanifatun Imna (2019)
menunjukkan bahwa disiplin kerja memiliki pengaruh positif terhadap produktivitas
karyawan, sebaliknya pada penelitian Hunafa (2021) menunjukkan bahwa disiplin
kerja memiliki pengaruh tidak signifikan terhadap produktivitas karyawan.

Untuk mencapai keberhasilan, semangat kerja di perlukan untuk mendorong
atau memotivasi karyawan agar memiliki tingkat produktivitas yang tinggi. Motivasi
tersebut dapat dimiliki oleh diri sendiri atau dibantu oleh perusahaan. Motivasi yang
baik akan memberikan dampak yang lebih baik pada karyawan sehingga akan
bekerja lebih maksimal. Karyawan UD. Suryafood belum memiliki motivasi yang
kuat sehinga mengakibatkan produktivitas menurun. Berikut tabel 1.3 produktivitas

kerja pada karyawan UD. Suryafood.

Tabel 1.3
Produksi karyawan UD. Suryafood
Tahun Produksi
2019 168.000
2020 162.580
2021 160.000

Sumber : UD. Suryafood, tahun 2022
Berdasarkan tabel diatas menunjukkan bahwa UD. Suryafood memiliki

produktivitas yang belum maksimal sehingga produksi menurun setiap tahunnya.



Karyawan belum mememiliki semangat kerja yang baik sehingga memberikan
dampak pada produktivitas. Hanifatun Imna (2019) melakukan penelitian yang
menunjukkan bahwa motivasi memiliki pengaruh positif terhadap produktivitas
karyawan, sebaliknya pada penelitian Prapitasari (2019) menunjukkan bahwa
motivasi nunjukkan bahwa motivasi berpengaruh negatif terhadap produktivitas
karyawan.

Berdasarkan penjelasan atau uraian diatas, peneliti tertarik untuk meneliti
dengan judul penelitian “Pengaruh Kompensasi, Disiplin Kerja, Dan Motivasi
Terhadap Produktivitas Karyawan di UD. Suryafood Kediri”.

. Identifikasi Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah diatas maka identifikasi masalah dari
penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Gaji sebagai bentuk kompensasi UD. Suryafood belum sesuai UMK Kediri.
2. Disiplin kerja yang belum tercapai secara maksimal.
3. Motivasi atau semangat kerja karyawan UD. Suryafood belum maksimal.

4. Produktivitas kerja karyawan yang menurun setiap tahunnya.

C. Batasan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah yang ada diatas dan untuk dijadikan penelitian
serta pembahasannya terfokus hanya kepada masalah saja, maka peneliti akan
membatasi masalah yang akan diteliti adalah sebagai berikut :

1. Kompensasi yang diberikan oleh UD. Suryafood Kediri terhadap produktivitas

karyawan meliputi upah dan gaji, insentif, tunjangan, dan fasilitas.



Disiplin kerja yang diberlakukan UD. Suryafood Kediri terhadap produktivitas
karyawan meliputi absensi, sikap dan perilaku, dan tanggung jawab karyawan
terhadap aturan perusahaan.

Motivasi sebagai upaya dorongan kerja UD. Suryafood Kediri terhadap
produktivitas karyawan meliputi kinerja, penghargaan, tantangan, tanggung
jawab, pengembangan, keterlibatan, kesempatan.

Produktivitas karyawan dalam memenuhi target UD. Suryafood Kediri
meliputi kemampuan, hasil yang di capai, semangat kerja, pengembangan diri,

mutu, dan efisiensi.

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan batasan masalah diatas peneliti merumuskan permasalahan

penelitian sebagai berikut :

1.

2.

3.

4.

Apakah ada pengaruh signifikan kompensasi terhadap produktivitas karyawan
pada UD. Suryafood?

Apakah ada pengaruh signifikan disiplin kerja terhadap produktivitas
karyawan pada UD. Suryafood?

Apakah ada pengaruh signifikan motivasi terhadap produktivitas karyawan
pada UD. Suryafood?

Apakah ada pengaruh signifikan secara bersama-sama antara kompensasi,
disiplin kerja dan motivasi terhadap produktivitas karyawan pada UD.

Suryafood?



E. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang ada diatas maka tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui :
1. Pengaruh kompensasi terhadap produktivitas karyawan di UD. Suryafood.
2. Pengaruh disiplin kerja terhadap produktivitas karyawan di UD. Suryafood.
3. Pengaruh motivasi terhadap produktivitas karyawan di UD. Suryafood.
4. Pengaruh bersama dari kompensasi, disiplin kerja, dan motivasi terhadap
produktivitas karyawan di UD. Suryafood.
F. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Manfaat Teoritis
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu pengetahuan dan
wawasan tentang penerapan teori manajemen sumber daya manusia, khususnya
mengenai kompensasi, disiplin kerja dan motivasi terhadap produktivitas
karyawan.
2. Manfaat Praktis
a. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini diharapkan bisa menjadi acuan dan memberikan
suatu masukan atau sebagai bahan evaluasi perusahaan kedepan guna
meningkatkan ilmu pengetahuan di bidang sumber daya manusia, khususnya
dibidang kompensasi, disiplin kerja dan motivasi terhadap produktivitas

karyawan.



b. Bagi peneliti
Manfaat bagi peneliti adalah semakin bertambahnya wawasan peneliti
terhadap pengaruh kompensasi, disiplin kerja, dan motivasi terhadap

produktivitas kerja karyawan.
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