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“Jangan pernah takut akan kegagalan 

Karena keberhasilan tidak akan pernah datang 

Jika kamu tidak mau mencoba”. 
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ABSTRAK 

 

Shinta Faiqotul Janah : Pengaruh Kompensasi, Disiplin Kerja dan Lingkungan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada CV. Gudange Tahu Takwa Kediri (GTT) 

Kediri, Skripsi, Manajemen, FEB UNP Kediri, 2022. 

 

Kata Kunci: Kompensasi, Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari kompensasi, disiplin kerja 

dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada CV. GTT Kediri. Penelitian 

menggunakan metode kuantitatif dengan jenis penelitian deskriptif dan kausal. 

Populasi penelitian ini ialah semua karyawan pada CV. GTT Kediri. Teknik 

penelitian ini yaitu sampel jenuh, sebanyak 48 karyawan sebagai responden. 

Kuesioner yang dibagikan kepada karyawan sebagai pengumpulan data. Analisis 

data yaitu regresi linier berganda dengan program SPSS 23. Berdasarkan hasil 

menunjukan variabel kompensasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja berpengaruh 

positif dan signifikan secara simultan terhadap kinerja karyawan pada CV. GTT 

Kediri. Dalam upaya meningkatkan kinerja karyawan, dengan memberikan 

masukan bagi perusahaan untuk tetap mempertahankan dan melakukan perbaikan 

mengenai kompensasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja terhadap karyawan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Berdasarkan adanya perkembangan globalisasi yang terjadi pada saat 

ini sangat berpengaruh terhadap semua aspek seperti ekonomi. Adanya hal 

ini juga berdampak pada perkembangan perusahaan dari berbagai jenis dan 

bentuknya. Apalagi saat ini semakin banyak usaha-usaha baru yang 

bermunculan, sehingga tingkat persaingan semakin tinggi antara para 

pengusaha. Semua keberhasilan yang telah dicapai oleh perusahaan tidak 

lepas dari kinerja karyawan perusahaan itu sendiri.  

Manusia adalah salah satu sumber daya yang sangat penting dan 

memiliki kemampuan untuk terus selalu berkembang sehingga memerlukan 

perhatian lebih dari  perusahaan, karena sumber daya manusia merupakan 

ilmu dan seni yang mengatur hubungan maupun peranan tenaga kerja agar 

lebih efektif dan efisien dalam membantu terwujudnya sebuah tujuan dari 

perusahaan, karyawan dan juga masyarakat (Hasibuan, 2016:10). Selain itu, 

tenaga kerja memiliki potensi yang besar untuk menjalankan segala bentuk 

aktivitas dalam perusahaan, mulai dari perencanaan, produksi, 

pendistribusian sampai dengan pemasaran. Meskipun saat ini teknologi 

dalam proses produksi semakin berkembang, tetapi tenaga kerja tetap masih 

dibutukan untuk memperlancar proses produksi.  

Menurut Mangkunegara (2017:67) kinerja merupakan hasil kerja 

secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang karyawan dalam 
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melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang telah diberikan 

kepadanya. Keberhasilan suatu perusahaan sangat dipengaruhi oleh kinerja 

semua karyawan, sehingga semua perusahaan pasti akan berusaha 

melakukan yang terbaik untuk bisa meningkatkan kinerja karyawan agar 

mencapai tujuan yang sudah ditetapkan oleh perusahaan secara maksimal. 

Jika, kinerja karyawan itu baik maka perusahaan akan bisa mencapai 

tujuannya dengan mudah. Sedangkan, apabila kinerja karyawan itu kurang 

baik maka perusahaan akan semakin sulit untuk bisa mencapai tujuannya. 

Oleh karena itu, dalam perusahaan di perlukan pemberian kompensasi 

seperti gaji pokok dan juga bonus yang bertujuan untuk meningkatkan 

kinerja karyawan. Dengan diberikannya kompensasi tersebut diharapkan 

para karyawan lebih semangat dalam melakukan pekerjaannya.  

Untuk bisa mencapai tujuan perusahaan yang diinginkan, pimpinan 

perusahaan bisa memberikan perhatian kepada karyawan melalui 

kompensasi. Hal ini dilakukan sebagai bentuk apresiasi atau bentuk timbal 

balik antara perusahaan dengan karyawan. Salah satu faktor dalam 

menciptakan kinerja yang baik yaitu dengan memberikan kompensasi yang 

sesuai dengan tanggung jawabnya. Kompensasi menjadi salah satu hal yang 

penting karena pada dasarnya semua orang yang bekerja bertujuan untuk 

meningkatkan perekonomian mereka. Ketika seseorang bekerja dan sudah 

menyumbangkan pikiran dan tenaganya untuk bisa membantu mencapai 

tujuan perusahaan, maka perusahaan juga harus memberikan imbalan untuk 

bisa mewujudkan tujuan pribadi pekerjanya.  
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Menurut Hasibuan (2017:118) mengatakan bahwa “kompensasi 

merupakan semua pendapatan yang berbentuk uang, barang secara langsung 

maupun barang tidak langsung yang diterima oleh karyawan sebagai 

imbalan atas jasa yang diberikan kepada perusahaan”. Apabila kompensasi 

yang diberikan oleh perusahaan berjalan dengan baik, maka kinerja 

karyawan akan meningkat dalam melaksanakan pekerjaannya. Terdapat 

salah satu penelitian terdahulu yang membuktikan jika kompensasi 

merupakan variabel yang mempengaruhi kinerja karyawan, yaitu penelitian 

yang dilakukan oleh Adolfina (2016) yang mengatakan bahwa kompensasi 

memiliki pengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

pada Dinas Pendapatan Daerah Kota Manado. 

Selain kompensasi disiplin kerja juga merupakan suatu hal yang tidak 

kalah penting untuk kemajuan suatu perusahaan, karena dengan adanya 

disiplin bisa digunakan sebagai bentuk motivasi karyawan untuk 

mendisiplinkan diri mereka dalam melakukan semua pekerjaan. Jika 

karyawan memiliki sikap disiplin yang baik dengan selalu mematuhi 

peraturan dan kebijakan yang ada diperusahaan, maka akan menghasilkan 

kinerja yang baik dan membuat nama perusahaan juga semakin baik. 

Menurut Sinambela (2018:335) mengatakan bahwa disiplin kerja adalah 

kesadaran dan kesediaan karyawan menaati semua peraturan perusahaan 

dan norma- norma sosial yang berlaku.  

Disiplin kerja bisa dikatakan suatu alat yang digunakan oleh para 

manager untuk berkomunikasi dengan karyawan supaya mereka bersedia 
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untuk mengubah perilaku dan sebagai salah satu upaya untuk meningkatkan 

kesadaran karyawan agar mentaati semua peraturan yang ada di perusahaan 

dan norma – norma sosial yang berlaku (Rivai, 2019:599). Kedisiplinan 

harus dijalankan dalam suatu perusahaan, karena tanpa adanya dukungan 

disiplin kerja karyawan yang baik maka akan sulit bagi perusahaan untuk 

bisa mewujudkan tujuannya. Jadi kedisiplinan adalah kunci keberhasilan 

suatu perusahaan dalam mencapai tujuannya. Terdapat salah satu penelitian 

terdahulu yang membuktikan jika disiplin kerja merupakan variabel yang 

mempengaruhi kinerja karyawan, yaitu penelitian yang dilakukan oleh 

Azahraty (2018) yang mengatakan bahwa disiplin kerja berpengaruh secara 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Disamping disiplin kerja yang bisa mendorong kinerja karyawan di 

perusahaan juga terdapat faktor eksternal yaitu lingkungan kerja sebagai 

faktor pendorong produktivitas terhadap kinerja karyawan. Lingkungan 

kerja merupakan bagian yang tidak kalah penting dari yang lainnya ketika 

melakukan aktivitas bekerja. Dengan memperhatikan lingkungan kerja yang 

baik atau menciptakan kondisi kerja yang bisa memberikan motivasi untuk 

melakukan pekerjaan. Menurut Afandi (2018:66) mengatakan bahwa 

lingkungan kerja merupakan segala sesuatu yang ada di sekitar para pekerja 

dan yang bisa mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas, seperti 

penerangan, sirkulasi udara ditempat kerja, kebersihan dan alat 

perlengkapan kerja apakah sudah memadai atau belum.  
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Hasil dari penelitian tersebut sesuai dengan penelitian yang dilakukan 

sebelumnya oleh Ni Luh Tesi Riani (2017) yang mengatakan bahwa 

lingkungan kerja memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

Untuk bisa mewujudkan semua tujuan yang diinginkan perusahaan 

harus bisa mengatur waktu dengan baik, memberikan gaji, tunjangan dan 

bonus bagi karyawan yang menyelesaikan pekerjaan tambahan diluar jam 

operasional kerja. Selain itu, perusahaan harus memastikan kenyamanan 

kepada semua karyawan dalam melakukan pekerjaanya mulai dari 

lingkungan kerja apakah fasilitas yang ada di perusahaan sudah memadai 

atau belum, karena jika karyawan memiliki lingkungan kerja yang baik dan 

nyaman maka  para karyawan akan merasa lebih tenang dalam melakukan 

semua pekerjaannya. Dan perusahaan juga harus bisa menciptakan 

hubungan yang baik melalui komunikasi antara pimpinan dengan bawahan 

maupun antara sesama teman kerja.  

Argumentasi tersebut didukung oleh studi terdahulu. Penelitian yang 

dilakukan oleh Armansyah (2018) mengonfirmasi bahwa kompensasi dan 

disiplin kerja secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Di sisi lain, penelitian yang dilakukan oleh Fachreza et 

al. (2018) menemukan bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Namun terdapat hasil penelitian 

berbeda yang dilakukan oleh Sidanti (2015) dalam penelitiannya 

mengatakan bahwa lingkungan kerja tidak berpengaruh secara signifikan 
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terhadap kinerja karyawan. Sedangkan, penelitian Pratama (2020) 

mengatakan bahwa disiplin kerja secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Saat ini persaingan di dunia bisnis sangatlah semakin ketat. Kemajuan 

teknologi  membuat banyak perusahaan yang memanfaatkan peralatan 

modern dalam memproduksi produknya dan berlomba- lomba untuk bisa 

memberikan yang terbaik dalam usahanya. Salah satunya adalah CV. 

Gudange Tahu Takwa (GTT) yang terletak di Dusun Besok, Desa 

Toyoresmi, Kecamatan Ngasem, Kabupaten Kediri. Yang bergerak di 

bidang industri pembuatan tahu khas Kediri. 

CV. Gudange Tahu Takwa (GTT) sangat menyadari pentingnya 

pemberian kompensasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja karyawan, 

karena hal ini akan sangat berpengaruh  terhadap kinerja karyawan. Seiring 

berjalannya waktu ada permasalahan yang muncul apalagi dengan semakin 

berkembannya zaman kebutuhan pokok juga terkadang semakin naik, 

sehingga karyawan pastinya akan mencari pekerjaan yang memiliki gaji 

tinggi untuk bisa membantu memenuhi kebutuhan mereka. Dan persoalan 

yang ada di CV. GTT ini adalah memiliki banyak karyawan yang harus di 

bayar.  

Sebelum karyawan mendapakan gaji di perusahaan tersebut maka 

karyawan harus bisa melakukan tugasnya dengan baik dan betanggung 

jawab atas tugas yang mereka lakukan. Untuk bisa melakukan tugasnya CV. 

GTT membutuhkan karyawan yang bisa bekerja secara optimal.  
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Dan kinerja yang optimal bisa dipengaruhi oleh kompensasi, disiplin kerja 

dan lingkungan kerja.  

Bagi perusahaan itu sendiri, penelitian mengenai kinerja sangat 

penting karena bisa digunakan sebagai penilaian kualitas, kuantitas, 

motivasi dalam bekerja dan untuk melakukan pengawasan sehingga 

perusahaan bisa melakukan perbaikan untuk kedepannya.  

Berdasarkan kondisi yang telah di uraiakan diatas sangat penting 

adanya kompensasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja untuk bisa 

meningkatkan produksivitas kerja karyawan, maka dari itu penulis sangat 

tertarik untuk bisa mengambil judul penelitian mengenai “Pengaruh 

Kompensasi, Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada CV. Gudange Tahu Takwa (GTT) Kediri”.    

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas maka dapat diambil identifikasi 

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Jika kompensasi tidak diberikan sesuai dengan ketentuan perusahaan 

maka kinerja karyawan akan menurun. 

2. Masih ada karyawan yang datang terlambat ke tempat kerja, sehingga 

perusahaan harus meningkatkan disiplin kerja. 

3. Masih ada hubungan sesama teman kerja yang kurang baik, sehingga 

diperlukan adanya pengawasan lebih terhadap lingkungan kerja dalam 

perusahaan. 
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C. Pembatasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah pada penelitian di atas maka 

masalah yang akan dianalisis dibatasi agar pembahasan bisa tepat sasaran 

dan tidak terlalu luas.  

Batasan masalah dalam penelitian ini  adalah sebagai berikut : 

1. Variabel yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan yaitu 

kompensasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja. 

2. Penelitian ini dilakukan hanya pada karyawan CV. Gudange Tahu 

Takwa (GTT) Kediri. 

D. Rumusan Masalah  

Berdasarkan identifikasi masalah dan batasan masalah yang ada di 

atas maka dapat diambil rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Adakah pengaruh Kompensasi terhadap kinerja karyawan pada CV. 

Gudange Tahu Takwa (GTT) Kediri? 

2. Adakah pengaruh Disiplin Kerja terhadap kinerja karyawan pada CV. 

Gudange Tahu Takwa (GTT) Kediri? 

3. Adakah pengaruh Lingkungan Kerja terhadap kinerja karyawan pada 

CV. Gudange Tahu Takwa (GTT) Kediri? 

4. Adakah pengaruh Kompensasi, Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja 

secara simultan terhadap kinerja karyawan pada CV. Gudange Tahu 

Takwa (GTT) Kediri? 
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E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dijelaskan di atas maka 

dapat diambil tujuan dalam penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Kompensasi terhadap 

kinerja karyawan pada CV. Gudange Tahu Takwa (GTT) Kediri. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Disiplin Kerja terhadap 

kinerja karyawan pada CV. Gudange Tahu Takwa (GTT) Kediri. 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Lingkungan Kerja 

terhadap kinerja karyawan pada CV. Gudange Tahu Takwa (GTT) 

Kediri. 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Kompensasi, Disiplin 

Kerja dan Lingkungan Kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan 

pada CV. Gudange Tahu Takwa (GTT) Kediri. 

F. Manfaat Penelitian 

Ada 2 manfaat dalam penelitian ini, yaitu : 

1. Manfaat Teoritis 

a. Menambah pengetahuan dan pengalaman serta sebagai bahan 

dalam penerapan ilmu metode penelitian, khususnya tentang 

pentingnya kompensasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja 

pada kinerja karyawan. 

b. Penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan pembanding 

penelitian- penelitian di masa yang akan datang. 
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2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Perusahaan : Sebagai bahan masukan agar manajemen 

perusahaan tersebut lebih baik lagi dalam mengelola 

perusahaan, terutama dalam hal kompensasi, disiplin kerja dan 

lingkungan kerja. Karena jika manajemen perusahaan baik 

maka akan meningkat kinerja karyawan itu sendiri juga. 

b. Bagi Peneliti : Penelitian ini digunakan sebagai langkah awal 

untuk bisa menerapkan pengetahuan berupa teori- teori di 

bidang MSDM dan juga menambah pengetahuan tentang obyek 

yang di teliti. 
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