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Abstrak 

 

Samuel Agung: judul “Analisis Distribusi Dalam Rantai Pasok Beras (Public 

Service Obligation) PSO Perum Bulog Cabang Kediri”. 

 

Kata Kunci: Rantai Pasok, Saluran Distribusi, Fungsi Manajemen Distribusi, dan 

Fungsi Saluran Distribusi. 

 

Penelitian ini dilatar belakangi bahwa Saat ini Bulog Kediri mengalami kendala 

terkait distribusi beras (Public Service Obligation) PSO terkait saluran informasi 

yang kurang valid, sehingga kinerja Bulog perlu melakukan evaluasi bagimana 

skema distribusi beras PSO (Public Service Obligation). Analisis distribusi 

diperlukan oleh Perum Bulog untuk mengetahui bagaimana skema distribusi beras 

PSO pada aliran penyaluran beras PSO yang akan diterima oleh warga miskin, 

bantuan sosial, dan stabilitas harga pasar. Agar perum Bulog dapat memenuhi 

penugas dari pemerintah terkait kebutuhan pangan, maka Perum Bulog harus 

memperhatikan manajemen rantai pasok, rantai pasok, mekanisme rantai pasok, 

saluran distribusi, fungsi manajemen distribsi dan fungsi saluran distribusi. 

Tujuan dari penelitian ini Untuk mengetahui skema distribusi beras PSO (Public 

Service Obligation) di Bulog Kediri. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan jenis penelitian studi kasus menggunakan metode penelitian 

lapangan (data primer) dan riset kepustakaan (data sekunder). Data primer yaitu 

data yang diambil dari sumber pertama yang ada dilapangan dalam penelitian ini 

yaitu wawancara dan observasi langsung di Perum Bulog Cabang Kediri tentang 

skema distribusi beras PSO, sedangkan data sekunder diperoleh dari studi 

kepustakaan dengan cara membaca buku-buku yang ada kaitannya dengan judul 

yang diangkat penulis. Hasil dari penelitian ini adalah  skema distribusi beras PSO 

yang ada di Perum Bulog dimulai dari gudang gabah dikeluarkan pada saat ada 

permintaan terkait beras PSO seperti bantuan sosial pada korban bencana alam 

dan pandemic covid 19, selanjutnya pengecekan kaulitas gabah yang disimpan 

kelayakannya akan di lanjutkan menjadi beras dan diolah dalam bentuk kemasan. 

segmentasi yang telah ditetapkan sesuai dengan kebutuhan seperti bansos pada 

saat terjadi bencana alam, beras miskin untuk warga yang kurang mampu dimana 

data diterima dari pihak desa terakit warga desanya yang membutuhkan dan 

stabilitas harga pasar. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Manajemen Rantai Pasok menjadi topik populer dikalangan pebisnis 

karena memberikan berbagai manfaat kepada perusahaan dimulai dari penekanan 

biaya yang efisien dan sampe pada kepuasan konsumen. Persaingan yang sangat 

ketat menuntut para pengelola bisnis untuk menciptakan model-model baru dalam 

pengelolaan aliran produk dan informasi (Jamaludin, 2021). Manajemen rantai 

pasok mempunyai peran utama terhadap kelangsungan hidup, kelangsungan dan 

kesuksesan perusahaan, atau runtuhnya dan kegagalan perusahaan. Ilmu ini 

berusaha merancang hubungan pelanggan dengan perusahaan, pemuasan pesanan 

dan proses hubungan pemasok, serta penyelarasan proses tersebut dengan proses 

dasar pemasok dan pelanggannya dalam menekan agar aliran layanan, material 

dan informasi berkompetesi dengan permintaan pelanggan. 

Pengelolaan rantai pasok membutuhkan berbagai pihak dari dalam 

maupun dari luar perusahaan untuk bisa mengerakan arus dari produk, uang dan 

informasi guna memaksimalkan pemenuhan target dimana terjalin kemistri yang 

saling bersinergi untuk membuahkan keuntungan dalam menjalanakan bisnis. 

Aliran didalam rantai pasok sebagai jaringan organisasi yang  didalamnya terdapat  

hubungan hulu dan hilir, melalui berbagai proses dan aktivitas yang membuahkan 

nilai dalam rupa produk dan layanan. Manajemen rantai pasok menggambarkan 

koordinasi dari keseluruhan kegiatan rantai pasokan, dimulai dari bahan baku dan 

diakhiri dengan barang sampai di tangan konsumen. Penyaluran ini terdapat aliran 
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informasi yang disampaikan dari hulu ke hilir dan dari hilir ke hulu untuk 

menangkap kebutuhan dari masing-masing pelaku didalam rantai pasok. Jelas 

bahwa hubungan kerjasama yang berkualitas semakin lama semakin menjadi 

pusat perhatian dalam menganalisis bagaimana suatu perusahaan dapat bersaing. 

Pihak-pihak yang terlibat didalam proses Manajemen rantai pasok 

sekurang-kurangnya terdapat beberapa unit atau lembaga, yaitu unit supplier 

bahan baku, unit manufactur yang menciptakan produk utama, unit distribusi yang 

bertugas mendistribusikan produk utama, dan unit retail outlet yang mempunyai 

tugas sebagai lembaga yang menjual langsung produk ke konsumen akhir. Konsep 

Manajemen Rantai Pasok lebih menegaskan tentang semestinya perusahaan 

mencukupi permintaan konsumen tidak hanya mengadakan barang. Manajemen 

Rantai Pasok merupakan proses membuahkan nilai tambah barang dan jasa yang 

berpusat pada efisiensi dan efektivitas terhadap persediaan, arus kas, dan arus 

informasi (Maulidya et al., 2020). Pada perusahaan yang lebih maju dalam 

menggunakan teknologi yang canggih untuk mengimplementasikan SCM dengan 

baik, perusahaan dapat mengidentifikasi customer yang paling bernilai, dan 

memenuhi kebutuhan mereka mulai dari awal pemesanan, pengantaran, hingga ke 

layanan purna jual. Perusahaan juga dapat menawarkan pelayanan yang lebih 

spesifik untuk masing-masing customer, sehingga hasilnya dapat meningkatkan 

loyalitas customer terhadap perusahaan, menjamin kelangsungan bisnis 

perusahaan, dan terjadi peningkatan kinerja rantai pasok yang optimal. 

Dalam aliran rantai pasok terdapat tiga aliran yakni yang pertama, aliran 

barang dimana barang yang disediakan oleh supplier bergerak menuju pabrik 
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pengolahan dimana aliran ini bergerak dari hulu menuju hilir. Yang kedua, aliran 

Uang dimana aliran ini bergerak sebaliknya dari aliran barang yakni dari hilir 

menuju hulu. Dan yang ketiga, aliran informasi di dalam aliran ini tidak lagi sama 

seperti aliran pada barang uang.  Aliran informasi lebih fleksibel dari hilir ke hulu 

misalkan, informasi persediaan barang di sejumlah distributor sedangkan pihak 

yang memerlukan informasi adalah pabrik. Informasi dari hulu ke hilir maka suatu 

distributor yang ingin memperoleh informasi terkait kapasitas produksi pabrik. 

Proses Manajemen  Rantai Pasok penting dilakukan oleh semua 

perusahaan yang bergerak di bidang industri manufaktur termasuk BUMN, 

BUMD seperti Bulog. Bulog merupakan bagian dari perusahaan umum milik 

negara yang bertugas di bidang logistik pangan. kawasan bisnis perusahaan 

mencangkup usaha logistik/pergudangan, survei dan pembasmi hama, pengadaan 

karung plastik, usaha angkutan, perdagangan komoditi pangan dan usaha eceran. 

Sebagai perusahaan yang tetap memangku tanggungjawab publik dari pemerintah, 

Bulog tetap melaksanakan kegiatan melindungi harga dasar pembelian untuk 

gabah, stabilisasi harga teristimewa harga pokok, menyalurkan beras untuk orang 

miskin (Raskin) dan perencanaan stok pangan. Salah satu perusahaan Bulog 

adalah Perusahaan Umum (Perum) Bulog Subdivre Kediri yang berdiri di Jalan Ir. 

Sutami No.8, Banjaran, Kec. Kota Kediri, Kota Kediri, Jawa Timur 64124 yang 

memiliki tugas yang sama dengan perusahaan Bulog lain. 

Saat ini BULOG Kediri mengalami kendala terkait distribusi beras (Public 

Service Obligation) PSO. Kendala tersebut berhubungan dengan data dari 

penerima beras PSO. Saat ada program pemerintah untuk pemberian tugas 
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bantuan pangan, BULOG bekerja sama dengan intansi terkait untuk mendapatkan 

data penerima. Namun ketika tidak ada program dari pemerintah pusat Bantuan 

Sosial (BANSOS), PSO akan dialihkan ke Ketersediaan Pasokan dan Stabilisasi 

Harga (KPSH) di pasaran. 

Pada saat penyaluran inilah BULOG mengalami kendala terkait saluran 

informasi yang kurang valid, sehingga kinerja BULOG perlu melakukan evaluasi. 

Berdasarkan uraian diatas bahwa Manajemen Rantai Pasok menjadi strategis 

dasar sebagai tonggak kunci kesuksesan dalam menjalankan aktivitas yang efektif 

dan efisien dalam memulai aktivitas mulai pengadaan, bagaimana menyikapi arus 

informasi permintaan sampai pada pendistribusian. Oleh karena itu peneliti 

tertarik melakukan penelitian dengan judul “Analisis Distribusi Dalam Rantai 

Pasok Beras (Public Service Obligation) PSO Perum Bulog Cabang Kediri” 
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B. Fokus Penelitian 

Dari beberapa uraian yang dikemukakan pada latar belakang masalah, maka 

fokus penelitian ini sebagai berikut :  

1. Jaringan distribusi beras PSO (Public Service Obligation) Bulog Kediri terkait 

dengan data dari penerima beras.  

2. Penyaluran informasi yang kurang valid, hal ini menyulitkan proses distribusi 

sehingga memerlukan evaluasi  

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian yang telah diuruaikan pada pembahasan masalah diatas 

maka penulis merumuskan masalah dalam penelitian ini adalah Bagaimana skema 

distribusi beras PSO (Public Service Obligation) di Bulog Kediri. 

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dijabarkan diatas maka tujuan dari 

penelitian adalah Untuk menganalisis skema distribusi beras PSO (Public Service 

Obligation) di Bulog Kediri. 

E. Manfaat penelitian: 

Berdasarkan tujuan di atas, penelitian ini bermanfaat baik secara teorotis dan 

praktis : 

1. Manfaat Teoritis 

a. Secara teoritis penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi, 

sumbangan pemikiran, pengetahuan, dan menambah wawasan, pengetahuan 
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atau disiplin ilmu terkait kondisi rantai pasok beras pada Perum Bulog 

Cabang Kediri.  

2. Manfaat praktis 

a. Bagi masyarakat  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi gambaran masyarakat dalam 

menunjukkan kondisi rantai pasok beras dengan cara pemanfaatan sumber 

daya lokal pada Perum Bulog Cabang Kediri Jawa Timur 

b. Bagi peneliti selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan rujukan bagi peneliti 

selanjutnya dalam mendorong efektivitas rantai pasokan beras di daerah-

daerah lain di Indonesia  
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