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ABSTRAK

Irma Nur Auliya : Pengaruh Lingkungan Kerja, Disiplin dan Insentif terhadap
Kinerja Karyawan pada PR. Margantara Jaya Tulungagung, Skripsi, Manajemen,
FE UN PGRI 2022.

Kata Kunci : lingkungan kerja, disiplin, insentif, kinerja

Latar belakang dari penelitian ini adalah di dalam suatu perusahaan sumber
daya manusia merupakan bagian yang sangat penting untuk meningkatkan
Kinerja.Sumber daya manusia merupakan aset yang harus ditingkatkan secara
efektif dan efisien sehingga akan terwujud kinerja yang optimal. Maka untuk
meningkatkan kinerja suatu perusahaan perlu adanya memperhatikan lingkungan
kerja, disiplin dan insentif yang mempengaruhi kinerja karyawan.

Tujuan dari penelitian ini adalah (1) untuk mengetahui pengaruh yang
signifikan antara lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PR. Margantara
Jaya Tulungagung, (2) untuk mengetahui pengaruh yang signifikan antara disiplin
terhadap kinerja karyawan pada PR. Margantara Jaya Tulungagung, (3) untuk
mengetahui pengaruh yang signifikan antara insentif terhadap kinerja karyawan
pada PR. Margantara Jaya Tulungagung, (4) untuk mengetahui pengaruh yang
signifikan secara simultan antara lingkungan Kerja, disiplin dan insentif terhadap
kinerja karyawan pada PR. Margantara Jaya Tulungagung secara parsial maupun
simultan.

Teknik penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi yang
digunakan dalam penelitian ini adalah berjumlah sebanyak 397 karyawan dibagian
giling rokok. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah Purpositive
Sampelyaitu 40 orang. Teknik analisis yang digunakan adalah uji asumsi klasik,
analisis linear berganda, pengujian hipotesis yang digunakan adalah uji statistik
secara parsial ( uji t) dan uji statistik secara simultan ( uji F). Hasil uji t maupun
uji F menunjukan bahwa lingkungan kerja, disiplin dan insentif mempunyai
pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

Berdasarkan hasil penelitian disimpulkan bahwa (1) lingkungan kerja
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PR. Margantara Jaya
Tulungagung, (2) disiplin berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada
PR. Margantara Jaya Tulungagung, (3) insentif berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan pada PR. Margantara Jaya Tulungagung, (4) lingkungan kerja,
disiplin dan insentif berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PR.
Margantara Jaya Tulungagung.

vi



KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji dan syukur kepada Allah SWT yang telah
memberikan rahmat dan juga hidayah-Nya kepada penulis, sehingga penulis dapat
menyelesaikan laporan pada mata kuliah seminar manajemen ini. Sholawat serta
salam juga senantiasa penulis sampaikan kepada junjungan kita Nabi Besar
Muhammad SAW.

Penyusunan skripsi dengan judul :“ Pengaruh Lingkungan Kerja,
Disiplin dan Insentif terhadap Kinerja Karyawan pada PR. Margantara Jaya
Tulungagung ” ini disusun guna sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Sarjana Ekonomi dan Bisnis pada Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Nusantara PGRI Kediri. Pada kesempatan ini penulis tidak lupa untuk
mengucapkan banyak terimakasih kepada :

1. Bapak Dr. Zainal Afandi, M.Pd. Selaku Rektor Universitas Nusantara
PGRI Kediri.

2. Bapak Dr. Subagyo, M.M. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis.
3. Ibu Restin Meilina, M.M. Selaku Ketua Program Studi Manajemen.

4. Bapak Dhiyan Septa Wihara, M.M. Selaku Dosen Pembimbing 1 yang
dengan sabar membantu penulis di dalam penyusunan skripsi.

5. Bapak Edy Djoko S, M.M Selaku Dosen Pembimbing 2 yang dengan

sabar membantu penulis di dalam penyusunan skripsi.

6. Seluruh dosen dan karyawan Prodi Manajemen Universitas Nusantara
PGRI Kediri yang telah mendidik dan juga telah memberikan ilmu
yang sangat bermanfaat kepada penulis selama menempuh studi di
Fakultas Ekonomi dan Binis Universitas Nusantara PGRI Kediri.

7. Bapak Kasiran selaku Pemilik Margantara Jaya Tulungagung yang
telah memberikan izin kepada penulis untuk melakukan penelitian

ditempat tersebut.

Vii



8. Para Karyawan di PR. Margantara Jaya Tulungagung terimakasih telah

membantu memperlancar penyusunan skripsi ini.

9. Terima kasih kepada kedua orang tua yang selalu mendoakan dan juga

selalu memberikan semangat dalam mengerjakan skrispi ini.

10. Dan terima kasih juga untuk teman-teman yang selalu membantu
penulis disaat dalam kesulitan dan juga selalu mengingatkan penulis

untuk terus semangat.

Penulis menyadari bahwa dalam menyelesaikan skripsi ini masih jauh dari
kata sempurna. Oleh sebab itu, penulis mengharapkan kritik dan juga saran dari

pembaca skripsi ini untuk hasil yang jauh lebih baik lagi kedepannya.

Akhir kata, semoga Allah SWT membalas budi baik semua pihak-pihak
yang telah membantu tersusunnya skripsi ini. Dan penulis juga berharap bahwa
skripsi ini bisa menjadi acuhan yang baik.

Kediri, 18 Juli 2022

<

Irma Nur Auliva
NPM: 18.1.02.02.0032

viii



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL ....oviiiiiicece et [
HALAMAN PERSETUJIUAN .....oootiiiieeee e i
HALAMAN PENGESAHAN ..ot i
PERNYATAAN L.ttt sttt sne st snanre e eneens iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ......cooiiieetcteeeeiee e v
ABSTRAK .ottt e Vi
KATA PENGANTAR ..ottt sttt vii
DAFTAR TSI oot IX
DAFTAR TABEL ..o Xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt xiii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt Xiv
BAB | PENDAHULUAN
AL Latar BelaKang .......ccooveiviiiiiecece e 1
B. Identifikasi Masalah ..o 7
C. Batasan Masalah............ccocoiiiiiiiiiiis s 7
D. RUMUSAN MaSalah ..........cccovieiiiiiiice e s 8
E. Tujuan Penelitian .........ccoiiiiiii e 8
F. Manfaat Penelitian .........c.ccoooviiiniiieee s 9
BAB Il KAJIAN TEORI DAN HIPOTESIS
AL KQJIAN TEOM vvivieiieciie et 11
1. Kinerja KaryaWan ..........ccccocveiieiieiieiie e sie e 11
a. Definisi Kinerja Karyawan ...........cccoovnniniencncseseeees 11
b. Tujuan Kinerja Karyawan ...........cccccooeerieienenineneseeeeeen, 13
c. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan ............ 15
d. Manfaat Kinerja Karyawan .............cccoceoveiieieeiecicieece e 16
e. Indikator Kinerja Karyawan ..o 17
2. Lingkungan Kerja
a. Definisi Lingkungan Kerja .........ccccovveveiiieieese e 18
b. Dimensi Lingkungan Kerja .........ccocoovririiineiiieieseseeee, 21
c. Faktor-faktor yang mempengaruhi lingkungan kerja ............... 24
d. Manfaat Lingkungan Kerja .........cccooeiiriinnieenieic e 26
e. Indikator Lingkungan Kerja .........ccccovveviieiiieiiee e 27
3. DISIPIN KEIJA .ottt 29
a. Definisi Disiplin Kerja .......ccccoovveiiiiiieiie e 29
b. Jenis — Jenis Disiplin Kerja ........cccooeviienininiieiene e 31



C. Tujuan DiSiplin Kerja ....ccccvevieiiereeieseese e

d. Faktor — Faktor yang Mempengaruhi Disiplin Kerja ...............

e. Indikator Disiplin Kerja .........cccovviiiiiiiiieeneeeeeee,

4, INSENTIT KEIJA ..o

a. Definisi INSeNtiT ........ccovvvieiiie e

b. Jenis — Jenis INSeNtif ..o

C. TUjUAN INSENTIT ...cviiece e

d. Faktor — Faktor yang Mempengaruhi Insentif ........................

e. Indikator Insentif Kerja .........cccooveieieiiniiineeeee e

B. Kajian Penelitian Terdahulu ...
C. Kerangka Berpikir .......cccccceiieiiiieiieie e
D. Kerangka Konseptual ...........cccoeiveiiiiiiieie e
E. HIPOESIS ..ot

BAB 111l METODE PENELITIAN

A. Variabel Penelitian .........cccooviiiiiiiceee e
1. Identifikasi Penelitian...........cccocevviieiieeniie e

2. Definisi Operasional Variabel .............ccccocoviviiiiiiiciccc e,

B. Definisi Operasional Variabel ...........c.ccccooviveiiiiicieccceec e
1. Teknik Penelitian ........cccvieiieiiieccse e

2. Pendekatan Penelitian ..........ccooveeiienieie i

C. Tempat dan Waktu Penelitian ...........ccoceoeiininininiieccec e
1. Tempat Penelitian..........cccccveieiieii e

2. WaKtu PENEIITIAN .....cvvviiieieieece e

D. Populasi dan Sampel Penelitian .............ccccoooevieiiiiiiiicic e
1. Populasi PENEHTIAN .....cc.ooviiiiiiiiiiiieeeee e

2. Sampel Penelitian ...

E. Instrumen Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data ..........................

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
A. Gambaran Umum Subjek Penelitian ...........ccocooiiiiinniiiiiceen,
1. Sejarah Perusanaan...........ccoeveiiiiiiiicecese e
2. VST AN MISI ..ovviiiiiiiiiesce e
3. SErUKLUr OFganiSasi ......cceevueeiveiieiieeieseeseesie e steesre e e sre e sneas
4. Karakteristik ReSPONUEN ........cccveiieiiiiicieee e
B. Diskripsi Data Variabel ...
1. Deskripsi Variabel Kinerja Karyawan ...........ccccccoovniniininniiniennn,
2. Deskripsi Data Variabel Lingkungan Kerja (X1) ......cccccveeninnnnnns
3. Deskripsi Data Variabel Disiplin (X2) ......ccccoeiinineniiiiieien,
4. Deskripsi Data Variabel Insentif ...........cccccoeviiiiiciiii e,
C. Analisis Data dan INterprestasi.........ccccvuveveeiieciiieeiie e
1. UJi ASUMST KIASTK ..o
2. Analisis Regresi Linear Berganda ...........cccocovovvveienencniniscciennn
3. Uji Koefisien Determinasi (adjusted R2 ) ......cccoeveveieiencieneninn

53
53
54
61
61
61
62
62
62
62
62
63
64



A, UJi HIPOESIS ..oovveiieiiieie et ee et nnes 90

D. PEMDANASAN ...t 94
BAB V SIMPULAN DAN SARAN

AL SIMPUIAN Lo 98

Bl SAIAN <. e 99
DATTAr PUSTAKA ...ttt eeeeeeeeneeennennenens 101

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1Penelitian Terdahulu ... 45
Tabel 3.1 Kisi - Kisi Instrumen Penelitian ..........cccccooeieiiiiieniiinicecee, 65
Tabel 3.2 Rentang Skala Rata-Rata ..........cccccevveiiiiiiieiienee e 66
Tabel 3.3 Hasil Pengujian Validitas ...........cccocoiiiiniiiiiiiiieeee e 67
Tabel 3.4 Hasil Uji Reliabilitas ..., 68
Tabel 4.1 Jumlah Responden Berdasarkan Jenis Kelamin..............ccccccceveenee. 78
Tabel 4.2 Jumlah Responden Berdasarkan Usia ............ccccoccvvieieeiniiesnenene 79
Tabel 4.3 Persentase Jawaban Responden Variabel Kinerja Karyawan (Y) ... 80
Tabel 4.4 Persentase Jawaban Responden Lingkungan Kerja (X1) ................ 81
Tabel 4.5 Persentase Jawaban Responden Disiplin Kerja (X2) ........ccccccveeeene. 82
Tabel 4.6 Persentase Jawaban Responden Variabel Insentif Kerja (X3) ......... 83
Tabel 4.7 Hasil Uji Multikolinearitas .........cccocevevriiveresieneee e 85
Tabel 4.8 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda ............cccccoovvviinieiennenn, 88
Tabel 4.9 Hasil Uji Determinasi..........ccoovvivereriienieereseeseeneeseeseeesee e seeeee s 90
Tabel 4.10 Uji Signifikan (Uji Statistik t) ..o 91
Tabel 4.11 Uji Signifikansi Simultan (UJi F) ..o 93

xii



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Kerangka Konseptual .............cccoeiiiiriniiininieeesee e 51
Gambar 4.1 Struktur Organisasi PR. Margantara Jaya Tulungagung .............. 77
Gambar 4.2 Uji Normalitas Grafik normal probability plot .............ccccoeneen. 87
Gambar 4.3 Grafik SCaterplOots .........cccooeiiiiiiiiiieeeee e 87

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Halaman
1 KUISIONET PENEIITIAN ..o.vveiieiiiie e e 104
2 TaDUIAST DALA ....ccveivieiiieiieeie ettt nee e 107
U T =L o ) OSSR 113
4 UjJiE READIIITAS ..o 115
5 Frekuensi Jawaban ReSPONAEN ..........cccveieiiiiiciieciere e 116
6 UjJi ASUMST KIBSTK ..ot s 123
7 Analisis Regresi Linear Berganda ............cccooeveevviieiiiese e 124
8 UJI HIPOTESES ...ttt 125
9 KOEFiSIEN DELEIMINGSI ..cveiviiiieiieieieie et 125
10 Surat 1Zin PeneItian ........ccooovviieieiie e 126

Xiv



BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Di dalam dunia bisnisperkembangan industri saat ini sangat
berpengaruh dan membawa dampak terhadap kelangsungan kehidupan
manusia. Persaingan yang semakin ketat dengan perubahan tekhnologi
informasi yang semakin maju, menyebabkan perusahaan dituntut untuk
mampu meningkatkan daya saing. Di dalam suatu perusahaan sumber daya
manusia merupakan bagian yang sangat penting untuk mengembangkan
usaha makro maupun mikro. Kualitas sumber daya manusia akan menjadi
kekuatan untuk manajemen dan mendukung kinerja perusahaan atau
organisasi yang mencapai tujuan (Agusthina Risambessy, dkk, 2012).
Karyawan atau pegawai di dalam suatu perusahaan merupakan unsur
penting dalam menentukan berkembang atau tidaknya suatu usaha yang
dijalankan.

Untuk mencapai tujuan dalam perusahaan selain memiliki
peralatan yang modern dan tekhnologi yang tinggi, perusahaan harus
meningkatkan sumber daya manusia untuk mencerminkan tujuan
perusahaan tercapai. Untuk mengikuti segala perkembangan dan
persaingan yang ketat, perusahaan diharuskan mengembangkan sumber
daya manusianya. Karena sumber daya manusia merupakan salah satu
penggerak utama perusahaan untuk mencapai tujuan yang telah ditentukan

oleh perusahaan. Pada perkembangan di era modern ini, maka perusahaan



harus lebih pandai dalam mengelola sumber daya manusianya. Dalam
suatu perusahaan ataupun organisasi kunci keberhasilan perusahaan
berawal dari pemberdayaan kegiatan sumber daya manusia yaitu orang —
orang Yyang telah menyediakan tenaga, bakat dan kemampuan
kreatifitasnya dan semangat bagi perusahaan sebagai roda penggerak
dalam perusahaan.

Sumber daya manusia merupakan aset yang harus ditingkatkan
secara efektif dan efisien sehingga akan terwujud kinerja yang optimal.
Untuk mencapai tujuan yang dimaksut perusahaan mampu menciptakan
situasi dan kondisi yang mendorong dan memungkinkan karyawan untuk
mengembangkan kemampuan dan keterampilan secara optimal, khususnya
dalam hal kinerja. Maka suatu perusahaan perlu adanya memperhatikan
lingkungan kerja dan disiplin kerja serta insentif karyawan. Kinerja
karyawan merupakan salah satu hasil yang telah dicapai karyawan dalam
tanggung jawabnya melaksanakan pekerjaan. Menurut Mangkunegara
(2014:67) kinerja adalah tingkat prestasi karyawan dalam suatu organisasi
atau perusahaan yang dapat meningkatkan produktifitas. Karyawan dapat
dikatakan memiliki kinerja yang baik, apabila karyawan telah berhasil
melaksanakan tugas dan pekerjaannya dengan penuh tanggung jawab.
Kinerja karyawan sangat berpengaruh terhadap berkembangnya suatu
perusahaan. Kinerja karyawan memiliki dampak yang cukup besar dalam

kesuksesan perusahan. Karyawan yang memiliki Kinerja yang baik adalah



karyawan yang apabila mengerjakan tugas dan tanggung jawabnya secara
optimal.

Salah satu faktor yang dapat mengoptimalkan kinerja karyawan
adalah lingkungan kerja. Hal ini dikemukakan oleh Afandi (2016:51)
lingkungan kerja adalah sesuatu yang ada dilingkungan para pekerja yang
dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas seperti temperatur,
kelembaban, ventilasi, penerangan, kegaduhan, kebersihan tempat kerja
dan memadai tidaknya alat — alat perlengkapan kerja. Lingkungan kerja
dalam suatu perusahaan sangat penting untuk diperhatikan. Lingkungan
kerja yang memadai bagi karyawan dapat meningkatkan kinerja karyawan.
Sebaliknya lingkungan kerja yang tidak memadai akan dapat menurunkan
kinerja karyawan.Lingkungan kerja yang nyaman dan mendukung adalah
lingkungan kerja yang diharapkan oleh karyawan. Lingkungan kerja yang
nyaman juga dapat menimbulkan rasa betah karyawan yang bekerja di
perusahaan. Sebaliknya jika lingkungan kerja tidak nyaman akan
mempengaruhi kinerja karyawan dan dapat menyebabkan penurunan
produktivitas Kkinerjanya. Berdasarkan uraian di atas maka dapat
disimpulkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan. Hal ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh
Prayitno (2017) yang mengatakan lingkungan kerja berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan pada Pabrik Rokok Fajar Berlian Tulungagung.

Sementara itu faktor lainnya adalah disiplin kerja. Kedisiplinan

menurut Hasibuan (2016:193) adalah kesadaran dan kesediaan seseorang



menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang
berlaku. Di dalam suatu perusahaan manajer akan membuat suatu
peraturan dan tata tertib yang nantinya harus dilakukan dan ditaati oleh
semua karyawan di perusahaan tersebut. Peraturan dan tata tertib harus
dilaksanakan oleh semua karyawan atas kesadarannya. Dan perusahaan
akan memberikan sanksi kepada karyawan yang melanggar, sehingga
membuat karyawan akan menghindari sanksi dan berusaha disiplin tiap
waktu. Dengan adanya kedisiplinan, karyawan juga akan tepat waktu
melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya.Jika perusahaan mampu
meningkatkan disiplin kerja pada karyawannya maka perusahaan akan
memperoleh keuntungan, karena dengan adanya disiplin kerja pekerjaan
akan cepat selesai. Selain itu disiplin krja dapat meningkatkan
produktivitas, kerusakan semakin kecil dan absensi karyawan semakin
baik. Di dalam sebuah perusahaan tidak hanya menginginkan karyawan
yang pandai, cakap dan terampil tetapi juga menginginkan karyawan yang
mampu memiliki kedisiplinan yang tinggi.

Berdasarkan uraian di atas maka dapat disimpulkan bahwa disiplin
kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini sejalan
dengan penelitian yang dilakukan oleh Fatmawati (2020) yang
mengatakan disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja
karyawan dibagian giling rokok Pabrik Rokok Gagak Hitam Bondowoso.

Faktor lainnya yang dapat meningkatkan kinerja karyawan adalah

faktor insentif. Menurut Moeheriono (2012:259) Insentif adalah salah satu



imbalan yang diberikan perusahaan kepada karyawan sebagai bentuk
penghargaan atas prestasinya. Menurut Mangkunegara (2011:89)
mengemukakan bahwa insentif adalah suatu bentuk motivasi yang
dinyatakan dalam bentuk uang atas dasar kinerja yang tinggi dan juga
merupakan rasa pengakuan dari pihak perusahaan terhadap kinerja
karyawan dan kontribusi terhadap perusahaan insentif dapat membuat
karyawan bekerja lebih baik dalam perusahaan, dimana karyawan
mendapat berbagai hadiah, komisi atau sertifikat. Di dalam perusahaan
diharapkan menyusun system insentif maupun absensi yang baik, wajar
dan adil. Sedangkan absensi dapat mempengaruhi besar kecilnya insentif
yang diterima oleh karyawan.

Pemberian insentif kepada karyawan dari perusahaan akan
memberikan dorongan moral kepada karyawan untuk bekerja lebih giat
sebagai alat motivasi untuk mencapai target kerjanya. Insentif ini yang
akan digunakan oleh karyawan untuk memenuhi kebutuhan kehidupan
sehari - hari. Karyawan akan meningkatkan kinerjanya jika perusahaan
memberikan insentif yang sesuai dengan yang diharapkan dan sesuai
dengan hasil kinerjanya. Besar kecilnya insentif akan mempengaruhi
karyawan dalam menyelesaikan tugasnya. Jika perusahaan memberikan
insentif yang baik dan layak, maka karyawan akan semakin loyalitas
terhadap perusahaan dan kerja karyawan akan semakin rajin dan
tekun.Berdasarkan uraian di atas maka dapat disimpulkan bahwa insetif

kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini sejalan



dengan penelitian yang dilakukan oleh Wahyudi (2017) yang mengatakan
insentif kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada
Pabrik Rokok CV. Suket Teki Malang.

PR. Margantara Jaya adalah salah satu pabrik olahan tembakau
yaitu perusahaan rokok yang ada di Kabupaten Tulungagung. Maka
dengan lokasi Pabrik yang berada di Desa Gesikan Kecamatan Pakel,
Kabupaten Tulungagung, pangsa pasar perusahaan rokok ini yang utama
adalah masyarakat Tulungagung itu sendiri.Dalam penelitian faktor-faktor
yang mempengaruhi kinerja di antaranya adalah lingkungan kerja, disiplin
kerja dan insentif.Lingkungan kerja yang ada di dalam pabrik rokok
tersebut dari hasil observasi kurang nyaman di dalam area produksinya
karena terdapat bau tembakau yang mengakibatkan kurangnya sirkulasi
udara. Disisi lain karyawan yang bekerja diduga kurang memiliki sikap
kedisiplinan, hal ini terbukti dengan adanya presensi karyawan. Ada
beberapa karyawan yang tidak masuk tanpa keterangan, sehingga dapat
menyebabkan penurunan kinerja karyawan. Selain itu, dalam pemberian
insentif harus disesuaikan dengan hasil kerja karyawan agar karyawan
tetap semangat dalam bekerja. Karena insentif digunakan oleh karyawan
untuk memenuhi kebutuhannya sehari — hari. Dan insentif yang seusai
harapan karyawan dapat dijadikan alat untuk memotivasi karyawan untuk
bekerja dengan giat,tekun dan baik. Oleh karena itu, hal tersebut perlu
untuk diperhatikan salah satunya agar karyawan bekerja dengan optimal

dan perusahaan tetap berkembang dengan baik.



Berdasarkan dari beberapa penjelasan latar belakang di atas, maka
mendorong peneliti untuk menuliskan kajian penelitian ini dengan
judul“Pengaruh Lingkungan kerja, Disiplin dan Insentif terhadap
Kinerja Karyawan PR Margantara Jaya Kabupaten Tulungagung”.

B. ldentifikasi Masalah

Berdasarkan penelitian dan permasalahan yang ada pada “PR.
Margantara Jaya Tulungagung” dan data yang diperoleh oleh peneliti,
dapat diidentifikasikan bahwa :

1. Lingkungan kerja PR Margantara Jaya Tulungagung memiliki
pengaruh terhadap kinerja karyawan.

2. Salah satu faktor penting dalam meningkatkan kinerja karyawan
PR. Margantara Jaya Tulungagung adalah disiplin. Dengan
kedisiplinan, hal ini akan memperbaiki produktivitas kinerja
karyawan agar perusahaan dapat berkembang dengan baik.

3. Insentif kerja karyawan PR. Margantara Jaya memiliki pengaruh
besar terhadap dorongan semangat kerja karyawan.

C. Batasan Masalah

Berdasarkan penelitian latar belakang dan identifikasi masalah
yang telah dijabarkan, maka permasalahan pada penelitian ini perlu
dibatasi sebagai berikut :

1. Faktor-faktor yang mempengaruhi lingkungan kerja, disiplin dan

insentif terhadap kinerja karyawan PR. Margantara Jaya.



2. Permasalahan pada penelitian ini dibatasi untuk menghindari
pembahasan yang terlalu luas. Penelitian ini dibatasi lebih fokus
pada karyawan PR. Margantara Jaya.

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang permasalahan yang diuraikan, maka
rumusan masalah sebagai berikut :

1. Apakah lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan PR. Margantara Jaya?

2. Apakah disiplin berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
PR. Margantara Jaya?

3. Apakah insentif berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
PR. Margantara Jaya?

4. Apakah lingkungan Kkerja, disiplin dan insentif berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan PR. Margantara Jaya?

E. Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah di atas, maka tujuan penilitan yang

akan dilakukan adalah :

1. Menganalisis pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan
PR. Margantara Jaya.

2. Menganalisis pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan
PR. Margantara Jaya.

3. Menganalisis pengaruh insentif kerja terhadap kinerja karyawan

PR. Margantara Jaya.



4. Menganalisis pengaruh lingkungan kerja, disiplin kerja dan insentif

kerja karyawan pada PR. Margantara Jaya.

F. Manfaat Penelitian

1. Secara Teoritis

Pada penelitian ini diharapkan menjadi salah satu bahan kajian atau

referensi bagi penelitian selanjutnya yang berhubungan dengan judul

dalam penelitian ini yaitu lingkungan Kerja, disiplin dan insentif. Selain

itu, diharapkan penelitian ini juga memberikan kontribusi bagi

pengembangan teori ilmu manajemen terutama pada konsentrasi

Sumber Daya Manusia.

2. Secara Praktis

a. Bagi Peneliti

1)

2)

3)

Penelitian ini digunakan untuk memenuhi salah satu tugas
akhir seminar manajemen Universitas Nusantara PGRI Kediri.
Penelitian ini dilakukan guna menambah pengetahuan,
keterampilan penulisan, serta menambah ilmu dan juga
memahami lebih dalam Manajemen Sumber Daya Manusia,
khususnya mengenai kinerja pegawai.

Kemudian penelitian ini  dijadikan sebagai sarana
pengaplikasian teori-teori yang sudah didapatkan selama
perkuliahan di semester sebelumnya, dengan melihat secara
langsung keadaan di lapangan dengan salah satunya

pemecahan masalah yang dihadapi perusahaan.
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b. Bagi PR. Margantara Jaya
Perusahaan PR. Margantara Jaya dapat menggunakan hasil
penelitian ini sebagai salah satu masukan untuk dapat digunakan

sebagai bahan dalam menyusun kebijakan guna meningkatkan

kinerja karyawan di perusahaan.
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