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Abstrak 

 

Zogi Sandiawan: Pengaruh Motivasi, Kompensasi dan Disiplin Kerja Karyawan 

terhadap Produktivitas Kerja Karyawan di Masa Pandemi (Covid-19) Pada CV. 

Medali Mas Kota Kediri, Skripsi, Manajemen, FEB UNP Kediri, 2022. 

Kata Kunci: produktivitas kerja, motivasi, kompensasi dan disiplin. 

Kesuksesan usaha tidak hanya dilihat dari tujuan usaha yang tercapai, namun proses 

menuju kesuksesan usaha yang perlu di rencanakan. Salah satunya dalam hal 

produktivitas kerja, sebab produktivitas merupakan faktor penting bagi perusahaan. 

Jika karyawan bekerja secara produktif maka perusahaan dapat dikatakan berhasil 

dalam mencapai tujuan. Tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis motivasi, 

kompensasi dan disiplin kerja terhadap produktivitas kerja karyawan di CV. Medali 

Mas. Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kuantitatif inferensial dan 

menggunakan data primer dan sekunder. Populasi dalam penelitian berjumlah 98 dan 

sampel yang digunakan 40 responden dengan metode pengambilan simple random 

sampling. Teknik analisis data berupa statistik deskriptif, uji asumsi klasik, regresi 

linier berganda, koefisien determinan dan uji hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa variabel kompensasi tidak berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan, 

variabel motivasi dan disiplin kerja berpengaruh terhadap produktivitas kerja 

karyawan. Hubungan antara variabel motivasi, kompensasi dan disiplin kerja secara 

bersamaan berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan. Hasil 

penelitian ini berbeda dengan referensi yang menunjukkan bahwa ada pengaruh dari 

kompensasi terhadap produktivitas kerja. Berarti pengusaha UMKM dapat 

meningkatkan produktivitas dengan kompensasi yang sesuai kemampuan pengusaha 

UMKM. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Masa pandemi Covid-19 mengharuskan seluruh masyarakat untuk 

melakukan himbauan dari pemerintah berupa menjaga jarak secara fisik 

(phyical/social distancing), karantina wilayah, pembatasan wilayah serta 

penguncian wilayah (lockdown). Hal ini diterapkan guna untuk memecah rantai 

penyebaran Covid-19. Dari kondisi tersebut banyak usaha besar maupun kecil 

terdampak. Kesuksesan usaha bukan semata-mata ditentukan oleh sumber daya 

alam yang tersedia, akan tetapi banyak ditentukan oleh kualitas sumber daya 

manusia (SDM) yang berperan merencanakan, melaksanakan dan 

mengendalikan usaha yang bersangkutan. Sumber daya manusia adalah 

kemampuan terpadu dari daya pikir dan daya fisik yang dimiliki individu, 

perilaku dan sifatnya ditentukan oleh keturunan dan lingkungannya, sedangkan 

prestasi kerjanya dimotivasi oleh keinginan untuk memenuhi kepuasannya 

(Bukit, 2017:2). 

SDM yang baik dapat dinilai dari produktivitas dalam pekerjaannya, 

seperti yang diungkapkan Wibowo (2017:115) bahwa produktivitas kerja 

individu dapat dinilai dari apa yang dilakukan individu yaitu bagaimana 

seseorang melaksanakan pekerjaan atau untuk kerjanya dalam mencapai hasil 

yang ditargetkan. Produktivitas merupakan faktor penting bagi perusahaan, 

jika karyawan bekerja secara produktif maka perusahaan bisa dibilang berhasil 
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mencapai tujuannya. Namun sebaliknya apabila karyawan tidak bekerja secara 

produktif maka bisa dibilang perusahaan tidak berhasil dalam mencapai tujuan. 

Pada dasarnya produktivitas seorang karyawan dapat dinilai dari kinerja 

mereka. Seperti berapa lama seorang karyawan dapat menyelesaikan tugas 

yang diberikan kepadanya. Ada beberapa faktor yang bisa mempengaruhi 

produktivitas kerja karyawan yaitu motivasi, kompensasi dan disiplin kerja 

karyawan. Seperti penelitian yang dilakukan Rusni, (2020) menunjukkan 

bahwa terdapat pengaruh motivasi kerja, kompensasi, dan disiplin kerja 

terhadap produktivitas kerja karyawan.  

Agar karyawan mampu memenuhi tujuan perusahaan, maka 

dibutuhkannya motivasi. Motivasi dalam bekerja sangat diperlukan oleh 

karyawan, karena dapat menjadikan tujuan dirinya mengarah pada hal yang 

lebih baik. Dalam melakukan pekerjaannya karyawan membutuhkan dorongan 

dalam bentuk motivasi untuk dirinya agar dapat membangkitkan antusiasme 

dan semangat bekerja. Motivasi dapat diberikan melalui dorongan baik secara 

finansial maupun non finansial yang diberikan oleh perusahaan terhadap 

karyawan. Perusahaan yang kurang memberikan motivasi terhadap karyawan 

dapat menyebabkan kegagalan untuk mencapai tujuan perusahaan dan jika 

perusahaan memberikan motivasi yang lebih terhadap karyawan maka secara 

otomatis perusahaan berhasil mencapai tujuannya. Seperti penelitian yang 

dilakukan Purwanto & Wulandari, (2016), Firdausi, (2021), Ramadani et al., 

(2021), menyebutkan bahwa motivasi memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap produktivitas kerja karyawan. 
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Variabel kedua yang dapat mempengaruhi produktivitas adalah 

kompensasi (Busro, 2018:346). Pemberian kompensasi yang efektif dapat 

membangkitkan kemampuan tersendiri dari karyawan masing-masing 

sehingga perusahaan dapat melihat kemampuan para karyawannya. Sedangkan 

pemberian kompensasi yang rendah dapat menurunkan kemampuan dari 

karyawan (Subagyo & Purnomo, 2022). Hal tersebut cukup menjelaskan 

bahwa kompensasi merupakan aset yang penting bagi perusahaan agar 

karyawan semakin produktif. Kompensasi yang efektif dapat membuat 

karyawan merasa dihargai atas jerih payah pekerjaan yang telah mereka 

lakukan untuk perusahaan. Terdapat beberapa penelitian yang mengemukakan 

bahwa kompensasi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap produktivitas 

kerja karyawan (Purwanto & Wulandari, 2016). Namun berbeda dengan 

penelitian Ika & Sitompul, (2022) menunjukan bahwa kompensasi tidak 

berpengaruh terhadap produktivitas kerja. Kemudian dapat dikatakan ketika 

kompensasi yang diberikan cukup rendah ataupun tidak adanya kompensasi 

dapat berdampak terhadap perilaku karyawan, seperti tidak ada semangat 

dalam diri untuk bekerja. 

Selain motivasi dan kompensasi ada variabel lain yang juga penting 

untuk mengukur produktivitas yaitu disiplin kerja. Disiplin kerja dalam 

perusahaan bisa mempengaruhi nilai produktivitas karyawan. Hal ini dapat 

diamati dari perilaku yang ditunjukkan karyawan karena ada rasa 

ketidaknyamanan dalam diri mereka saat bekerja. Kedisiplinan karyawan dapat 

dilihat dari tanggung jawab, moral, tingkah laku dan sikap selama mereka 
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bekerja di perusahaan. Kondisi tersebut dapat mempengaruhi tujuan yang ingin 

dicapai perusahaan. Karyawan yang disiplin bekerja seperti datang tepat waktu, 

mematuhi aturan dan mempunyai moral yang baik dalam bekerja akan 

mempengaruhi produktivitas perusahaan. Sama seperti Kurniawan et al., 

(2021), Firdausi, (2021) mengungkapkan bahwa disiplin kerja berpengaruh 

secara signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan. 

Hal ini menunjukkan bahwa dari ketiga variabel tersebut terdapat 

beberapa pendapat dalam mempengaruhi produktivitas. Oleh karena itu, dirasa 

perlu bagi peneliti untuk mengkaji kembali variabel yang mempengaruhi 

produktivitas melalui penelitian pada CV. Medali Mas Kota Kediri. CV Medali 

Mas merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di industri kain tenun ikat 

yang memproduksi kain tenun polos, sarung goyor, syal, tas, baju dan lainnya. 

Tempat usaha beralamatkan di Jl KH. Agus Salim, Gg. 8 No. 54C, Bandar 

Kidul Kota Kediri. Peneliti memilih objek di CV. Medali Mas Kota Kediri ini 

karena tempat tersebut merupakan salah satu sentra tenun ikat yang cukup 

besar. Hal tersebut ditunjukkan dengan cabang usaha yang tersebar di berbagai 

lokasi yaitu : 
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Tabel 1.1  

Cabang produksi CV. Medali Mas 
No Tempat Lokasi 

1. Shoowroom dan Workshop 
Jl. KH Agus salim gg.8 no.54C-Bandar Kidul 

Kec. Mojoroto Kediri  

2. Workshop 1 
Jl. KH Agus salim gg.9 no.51-Bandar Kidul 

Kec. Mojoroto Kediri 

3. Workshop 2 
Jl. KH Agus salim no.103A-Bandar Kidul Kec. 

Mojoroto Kediri 

4. Workshop 3 
Jl. KH Agus salim no.80-Bandar Kidul Kec. 

Mojoroto Kediri 

Sumber : Company Profile Tenun Ikat Medali Mas 

 

Tidak hanya menjalankan banyak tempat produksi tetapi CV. Medali 

Mas Kota Kediri juga membawahi 98 pekerja tenun. Dengan jumlah pekerja 

yang dimiliki saat ini CV. Medali Mas berharap produksi yang ada dapat 

berjalan secara efisien sesuai dengan rencana dari pengelola usaha. Sehingga 

hasil yang didapatkan CV Medali Mas bisa diperoleh secara maksimal. 

Dari hasil wawancara awal yang dilakukan terhadap pemilik serta 

penanggung jawab CV Medali Mas Kota Kediri terdapat beberapa 

permasalahan terhadap produktivitas kerja karyawan. Hal tersebut ditunjukkan 

dengan kurang disiplinnya waktu kehadiran dan kepulangan karyawan, terlihat 

dari waktu mulainya bekerja dengan jumlah karyawan yang hadir serta waktu 

sebelum selesainya jam bekerja. Masalah tersebut memicu adanya perbedaan 

yang didapatkan karyawan berupa kompensasi dalam bentuk unit kesehatan 

kerja (UKK) setiap bulannya sebagai kompensasi kesehatan yang disediakan 

oleh pemilik usaha. Selain itu, tidak adanya jenjang karier yang diberikan 

kepada karyawan membuat karyawan kurang ada rasa dorongan diri agar 
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semakin giat dalam bekerja. Kemudian munculnya pandemi yang sedang 

dialami saat ini juga dapat mempengaruhi produktivitas kerja karyawan. 

Dari berbagai masalah di atas dan pekerjaan di CV. Medali Mas yang 

memerlukan konsentrasi serta kesenjangan hasil penelitian terdahulu, maka 

penting untuk dilakukan sebuah penelitian dengan judul Pengaruh Motivasi, 

Kompensasi Dan Disiplin Kerja Karyawan Terhadap Produktivitas Kerja 

Karyawan Di Masa Pandemi (Covid-19) Pada CV. Medali Mas Kota 

Kediri. 

 

B. Identifikasi Masalah 

Dari uraian latar belakang di atas maka dapat di identifikasi masalah sebagai 

berikut :  

1. Terdapat masalah yang dialami seperti kurangnya semangat kerja dari 

karyawan yang ditunjukkan dari kurangnya kedisiplinan karyawan, serta 

tidak adanya jenjang karier. 

2. Terdapat masalah seperti tidak adanya jaminan kesehatan ataupun 

tunjangan lainnya untuk karyawan. 

3. Terdapat masalah yang diperoleh seperti keterlambatan waktu saat datang 

dari jam kerja yang sudah ditentukan. 
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C. Batasan Masalah 

Agar permasalahan yang akan dibahas tidak terlalu luas, maka penelitian 

ini hanya akan membahas mengenai : 

1. Faktor yang berkaitan dengan motivasi, kompensasi dan disiplin kerja 

karyawan yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan di CV Medali 

Mas Kota Kediri. 

2. Objek yang diteliti adalah karyawan dari 98 karyawan yang bekerja di CV 

Medali Mas Kota Kediri. 

 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas maka pokok 

permasalahan yang dihadapi dalam penelitian ini dapat diuraikan sebagai 

berikut : 

1. Apakah motivasi berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja 

karyawan pada CV. Medali Mas? 

2. Apakah kompensasi berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja 

karyawan pada CV. Medali Mas? 

3. Apakah disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja 

karyawan pada CV. Medali Mas? 

4. Apakah motivasi, kompensasi dan disiplin kerja secara bersamaan 

berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan di CV. Medali Mas?  
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E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah maka tujuan penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Menganalisis pengaruh motivasi berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas kerja karyawan pada CV Medali Mas. 

2. Menganalisis pengaruh kompensasi berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas kerja karyawan pada CV Medali Mas. 

3. Menganalisis pengaruh disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas kerja karyawan pada CV Medali Mas. 

4. Menganalisis pengaruh signifikan antara motivasi, kompensasi dan 

disiplin kerja karyawan secara bersamaan terhadap produktivitas kerja 

karyawan pada CV Medali Mas. 

 

F. Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan membawa manfaat terhadap beberapa 

pihak sebagai berikut : 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu pengetahuan 

sekaligus mengkonfirmasikan teori manajemen sumber daya manusia 

khususnya motivasi, kompensasi dan disiplin kerja terhadap produktivitas 

karyawan. 
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2. Manfaat Praktis 

a. Bagi perusahaan 

Penelitian ini dapat digunakan sebagai masukan dan pengetahuan 

tambahan tentang faktor-faktor yang dapat mempengaruhi 

produktivitas karyawan, khususnya mengenai hubungan penempatan 

karyawan dan disiplin kerja karyawan terhadap produktivitas 

karyawan. 

b. Bagi Peneliti 

1. Penelitian memperoleh tambahan wawasan ilmu pengetahuan 

praktis di samping mengetahui teori yang diterima di bangku 

kuliah. 

2. Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bentuk referensi 

agar dapat berguna bagi penelitian selanjutnya.
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