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Motto: 

Jika hari ini keinginanmu belum terwujud, maka jadikan itu impian yang pasti akan 

tercapai di masa depan. Jadi berusahalah untuk meraih impian itu dan 

berbahagialah! 

(Ade Suryaningtyas) 
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Abstrak  

Ade Suryaningtyas : Analisis Perbandingan Kinerja Keuangan Sebelum dan 

Selama Pandemi Covid-19 pada Bank BUMN Konvensional di Indonesia, Skripsi, 

Manajemen, FEB UNP Kediri, 2022. 

 

Kata kunci  : Kinerja Keuangan, Return on Asset (ROA), Biaya 

Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO), Non Performing Loan 

(NPL), Loan to Deposit Ratio (LDR).  

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah terdapat perbedaan antara 

sebelum dan selama pandemi covid-19 pada bank BUMN konvensional di 

Indonesia. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kuantitatif dan jenis penelitian komparatif. Rasio yang digunakan meliputi Return 

on Asset (ROA), Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO), Non 

Performing Loan (NPL), dan Loan to Deposit Ratio (LDR) menggunakan data 

sekunder dari laporan keuangan tahunan mulai tahun 2018 sampai 2021. Teknik 

pengumpulan data menggunakan dokumentasi dan studi pustaka, serta teknik 

analisis data menggunakan statistik deskriptif, uji normalitas, Wilcoxon Signed 

Rank Test dan uji Multivariate Analysis of Variance (MANOVA). Hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa tidak terdapat perbedaan pada ROA, BOPO, NPL, dan LDR 

serta secara simultan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Covid-19 atau yang biasa disebut dengan virus corona merupakan wabah 

yang cepat menular dan memerlukan penanganan khusus untuk 

menghilangkannya. Wabah ini pertama kali muncul di Wuhan, Cina pada 

Desember 2019 dan beberapa bulan kemudian mulai menyebar di berbagai 

negara lain. Berdasarkan berita detikhealth.com (2021), covid-19 dilaporkan 

muncul di Indonesia pada 2 Maret 2020, tepatnya di Depok, Jawa Barat.  

Kemunculan covid-19 di Indonesia menjadi bencana dan membawa 

dampak yang begitu besar, bahkan sampai saat ini pun covid-19 masih ada di 

Indonesia. Menurut laman Tempo.co (2021), sebagai bentuk pencegahan dari 

adanya virus ini, pada tahun 2020 pemerintah mulai memberlakukan pembatasan 

sosial berskala besar (PSBB), namun kebijakan ini masih belum dapat 

mengurangi jumlah covid-19, sehingga pada tahun 2021 pemerintah mengganti 

kebijakannya menjadi pemberlakukan pembatasan kegiatan masyarakat 

(PPKM).  

Pemberlakuan pembatasan kegiatan masyarakat berdampak positif bagi 

kesehatan masyarakat dan mengurangi penyebaran covid-19, namun di sisi lain 

juga berdampak negatif bagi pertumbuhan ekonomi di Indonesia. Hal ini terjadi 

karena ketatnya pembatasan kegiatan pada masyarakat. Tidak hanya pada 

masyarakat, perusahaan pun juga mengalami hal yang sama karena sempat 

dibatasi kegiatan usahanya. Menurut berita kontan.co.id (2021), akibat 
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pembatasan tersebut menyebabkan penurunan pertumbuhan ekonomi dalam 

suatu perusahaan, baik BUMN maupun BUMS. 

Menurut laman resmi cnbcindonesia.com (2020), salah satu perusahaan 

BUMN yang mengalami dampak dari covid-19 adalah perusahaan sektor 

perbankan. Bank BUMN konvensional yang ada di Indonesia terdiri dari PT 

Bank Negara Indonesia Tbk, PT Bank Rakyat Indonesia Tbk, PT Bank Mandiri 

Tbk, dan PT Bank Tabungan Negara Tbk. Pandemi covid-19 menyebabkan 

keempat bank tersebut mengalami pasang surut. Kinerja perbankan BUMN 

konvensional telah mengalami penurunan mencapai 40% pada sepanjang tahun 

2020. Hal tersebut terjadi karena bank-bank BUMN konvensional melakukan 

restrukturisasi guna tetap memperoleh keuntungan walaupun tidak sesuai 

semestinya. 

Tabel 1.1 

Laba Bersih Bank BUMN Konvensial di Indonesia 

Bank 

BUMN 
Tahun Laba Bersih Tahun Laba Bersih 

Pertumbuh

an 

BRI 2019 Rp  34,41 Triliun 2020 Rp      18,64 Triliun -45,78% 

Bank 

Mandiri 
2019 Rp  27,48 Triliun 2020 Rp      17,11 Triliun -37,71% 

BNI 2019 Rp  15,38 Triliun 2020 Rp        3,28 Triliun -78,68% 

BTN 2019 Rp     209 Milyar 2020 Rp          1,6 Triliun + 666,51% 

Sumber: Laporan Keuangan Bank BUMN Indonesia, data diolah (2022) 

Berdasarkan tabel 1.1 tersebut menunjukkan bahwa dari sisi 

profitabilitasnya terdapat penurunan laba bersih yang signifikan pada mayoritas 

bank BUMN. Dari keempat bank tersebut PT Bank Rakyat Indonesia Tbk masih 

memimpin walaupun menurun sampai 45,78% dibandingkan dengan tahun 

2019. Selanjutnya disusul oleh PT Bank Mandiri Tbk yang mengalami 

penurunan sebesar 37,71%, PT Bank Negara Indonesia Tbk juga mengalami 
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penurunan sampai 78,68%. Sedangkan laba bersih dari PT Bank Tabungan 

Negara Tbk menjadi satu-satunya bank BUMN konvensional yang tumbuh 

sebesar 666,51% walaupun memiliki nilai paling kecil.  

Setiap perusahaan pasti mengharapkan laba atau meraih keuntungan dari 

kegiatan usahanya, oleh sebab itu perlu perencanaan supaya terus mengalami 

pertumbuhan laba. Laba bersih menurut Kasmir (2016) adalah laba yang 

diperoleh dengan cara dikurangi beban atau biaya-biaya dan pajak. Menurut 

Kristanti (2021), laba dapat digunakan untuk menggambarkan pertumbuhan 

sekaligus mengukur kinerja keuangan suatu perusahaan.  

Penurunan laba bersih tersebut merupakan dampak yang begitu besar pada 

perusahaan perbankan. Apabila laba menurun maka kinerja keuangan 

perusahaan juga dapat ikut menurun. Kinerja keuangan menurut Fahmi (2018) 

adalah suatu analisis yang digunakan untuk mengetahui sejauh mana perusahaan 

tersebut telah melaksanakannya sesuai dengan aturan-aturan pelaksanaan 

keuangan yang baik dan benar. Oleh sebab itu suatu perusahaan harus 

menganalisis kinerja keuangan perusahaannya. Kinerja keuangan dapat dihitung 

dengan menggunakan rasio keuangan pada laporan keuangan.  

Hery (2015) mendefinisikan rasio keuangan sebagai perhitungan rasio 

menggunakan laporan keuangan dan digunakan sebagai alat ukur untuk menilai 

kondisi keuangan dan kinerja perusahaan. Berdasarkan pengertian tersebut dapat 

diketahui bahwa perusahaan perlu menganalisis rasio keuangan untuk melihat 

bagaimana kinerja keuangan selama periode tertentu. Selain itu, juga digunakan 

sebagai pertimbangan dalam pengambilan keputusan perusahaan. Untuk 
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menganalisis rasio keuangan, diperlukan perhitungan rasio-rasio keuangan yang 

mencerminkan aspek-aspek tertentu, seperti rasio profitabilitas, rasio 

solvabilitas, rasio aktivitas, dan rasio likuiditas.  

Rasio profitabilitas menurut Sudana (2015) merupakan rasio yang 

digunakan untuk menganalisa seberapa besar kapasitas perusahaan tersebut 

dalam menghasilkan laba dari aktivitas bisnisnya. Rasio profitabilitas yang dapat 

dianalisa adalah Return on Asset (ROA) dan Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO). Menurut Adnyana (2020), ROA adalah rasio 

profitabilitas yang menggambarkan sejauh mana kemampuan aset yang dimiliki 

perusahaan hingga dapat menghasilkan laba. Sedangkan BOPO menurut 

Harmono (2018) adalah rasio yang menggambarkan seberapa besar 

perbandingan dari biaya operasional atau beban dengan pendapatan operasional 

dalam periode tertentu. 

Rasio solvabilitas menurut Sudana (2015) digunakan untuk menganalisa 

kemampuan perusahaan dalam melunasi hutangnya, baik hutang jangka pendek 

maupun jangka panjang. Rasio likuiditas menurut Sudana (2015) digunakan 

untuk menganalisa kemampuan perusahaan dalam melunasi hutang jangka 

pendeknya.  

Selain jenis rasio tersebut, bank konvensional juga perlu menghitung rasio 

Non Performing Loan (NPL) dan Loan to Deposit Ratio (LDR). Menurut Ismail 

(2013), NPL merupakan tunggakan kredit yang lebih dari 90 hari dan terbagi 

menjadi kredit kurang lancar, diragukan, dan macet. Dengan menghitung NPL 

dapat diketahui apakah bank mengalami kredit bermasalah selama pandemi 
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covid-19. Sedangkan Loan to Deposit Ratio (LDR) menurut Riyadi (2015) 

adalah perbandingan antara total kredit dengan dana pihak ketiga yang telah 

dihimpun bank. LDR dapat menggambarkan tingkat kemampuan bank dalam 

menyalurkan dananya yang diperoleh dari masyarakat. 

Rasio keuangan dapat digunakan untuk menghitung kinerja keuangan 

suatu perusahaan, sehingga perusahaan mampu menilai bagaimana kondisi 

keuangan perusahaan, apalagi selama pandemi covid-19 perusahaan khususnya 

perbankan ikut terdampak. Oleh sebab itu perlu menganalisis perbandingan 

kinerja keuangan untuk mengetahui seberapa besar perubahan yang terjadi 

akibat pandemi covid-19. Bank adalah perusahaan yang memerlukan 

kepercayaan dari nasabah, sehingga dengan menganalisis perbandingan kinerja 

keuangan pada sebelum dan selama covid-19 juga dapat membantu perusahaan 

dalam mencegah maupun mengatasi permasalahan keuangan di kemudian hari. 

Penelitian mengenai perbandingan kinerja keuangan sebelum dan selama 

pandemi covid-19 ini dilakukan untuk mengembangkan beberapa penelitian 

yang telah ada. Hasil penelitian Saputra, dkk (2021) menunjukkan bahwa 

terdapat perbedaan yang signifikan pada variabel CAR dan NPL, namun tidak 

terdapat perbedaan yang signifikan pada variabel ROE, ROA, BOPO, dan LDR 

antara sebelum dan selama pandemi covid-19. Penelitian Melinda dan Nurasik 

(2021) menunjukkan bahwa terdapat perbedaan yang signifikan pada variabel 

ROA, ROE, dan NPM, namun tidak terdapat perbedaan yang signifikan pada 

variabel NPL antara sebelum dan selama pandemi covid-19. Penelitian Sullivan 

dan Widoatmodjo (2021) menunjukkan bahwa terdapat perbedaan yang 
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signifikan pada variabel CAR, NPL, dan BOPO, namun tidak terdapat perbedaan 

yang signifikan pada variabel ROE dan LDR. 

Berdasarkan uraian tersebut diketahui bahwa hasil yang diperoleh selama 

penelitian sebelumnya tidak selalu sama. Oleh sebab itu penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian terkait bagaimana perbedaan kinerja keuangan sebelum 

pandemi covid-19 yaitu tahun 2018 sampai 2019 dan selama pandemi covid 19 

tahun 2020 sampai 2021 dengan menggunakan rasio Return on Asset (ROA), 

Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO), Non Performing 

Loan (NPL) dan Loan to Deposit Ratio (LDR) pada Bank BUMN konvensional 

dengan judul “Analisis Perbandingan Kinerja Keuangan Sebelum dan Selama 

Pandemi Covid-19 pada Bank BUMN Konvensional di Indonesia”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang tersebut, maka dapat diidentifikasi 

masalahnya, sebagai berikut: 

1. Pandemi covid-19 berdampak pada penurunan laba bersih bank BUMN 

konvensional di Indonesia. 

2. Penurunan laba bersih berdampak pada penurunan kinerja keuangan. 

3. Perlunya membandingkan kinerja keuangan antara sebelum dan selama 

pandemi covid-19. 

C. Pembatasan Masalah 

Pembatasan masalah dibuat agar peneliti dapat fokus pada tujuan 

penelitian. Berikut batasan masalah dalam penelitian ini, yaitu : 



7 
 

 
 

1. Penelitian ini dilakukan pada Bank BUMN konvensional di Indonesia yaitu 

PT Bank Negara Indonesia Tbk, PT Bank Rakyat Indonesia Tbk, PT Bank 

Mandiri Tbk, dan PT Bank Tabungan Negara Tbk. 

2. Penelitian ini menggunakan laporan keuangan tahunan selama tahun 2018 

sampai 2021.  

3. Penilaian kinerja keuangan pada penelitian ini berdasar pada kinerja 

keuangan perusahaan yang diukur dengan indikator rasio keuangan yang 

meliputi rasio Return on Asset (ROA), Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO), Non Performing Loan (NPL) dan Loan to 

Deposit Ratio (LDR). 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Apakah terdapat perbedaan Return on Asset (ROA) pada Bank BUMN 

konvensional di Indonesia sebelum dan selama pandemi covid-19? 

2. Apakah terdapat perbedaan Biaya Operasional terhadap Pendapatan 

Operasional (BOPO) pada Bank BUMN konvensional di Indonesia sebelum 

dan selama pandemi covid-19? 

3. Apakah terdapat perbedaan Non Performing Loan (NPL) pada Bank BUMN 

konvensional di Indonesia sebelum dan selama pandemi covid-19? 

4. Apakah terdapat perbedaan Loan to Deposit Ratio (LDR) pada Bank BUMN 

konvensional di Indonesia sebelum dan selama pandemi covid-19? 
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5. Apakah terdapat perbedaan tingkat kinerja keuangan pada Bank BUMN 

konvensional di Indonesia sebelum dan selama pandemi covid-19? 

E. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan Return on Asset (ROA) pada 

Bank BUMN konvensional di Indonesia sebelum dan selama pandemi 

covid-19. 

2. Untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional (BOPO) pada Bank BUMN konvensional di 

Indonesia sebelum dan selama pandemi covid-19. 

3. Untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan Non Performing Loan (NPL) 

pada Bank BUMN konvensional di Indonesia sebelum dan selama pandemi 

covid-19. 

4. Untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan Loan to Deposit Ratio (LDR) 

pada Bank BUMN konvensional di Indonesia sebelum dan selama pandemi 

covid-19. 

5. Untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan tingkat kinerja keuangan 

pada Bank BUMN konvensional di Indonesia sebelum dan selama pandemi 

covid-19. 

F. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Manfaat teoritis pada penelitian ini adalah diharapkan dapat digunakan 

sebagai bahan penelitian lebih lanjut dan lebih sempurna lagi yang terkait 
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dengan perbandingan kinerja keuangan perusahaan sebelum dan selama 

pandemi covid-19. Selain itu juga dapat dijadikan sebagai tambahan pustaka 

bagi pihak-pihak yang membutuhkan. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan peneliti 

mengenai analisis kinerja keuangan. Selain itu,  dengan penelitian ini 

dapat memberikan pengalaman kepada penulis mengenai bagaimana 

mengelola usahanya dengan melakukan analisis kinerja keuangan. 

b. Bagi Pihak Manajemen Perusahaan 

Penelitian ini dapat dimanfaatkan sebagai acuan dalam 

merencanakan dan pengambilan keputusan ke depannya. 

c. Bagi Investor 

Penelitian ini dapat dimanfaatkan oleh investor dalam menilai 

dan mengambil keputusan apabila terjadi suatu permasalahan yang 

dapat berdampak pada kinerja keuangan suatu perusahaan.  
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