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MOTTO

“Melayvani bukan sekadar kewajiban, tetapi bentuk penghargaan terhadap setiap
langkah yang datang membawa tujuan. Teknologi hanyalah alat, namun

keikhlasan dan tanggung jawab adalah jiwa dari pelayanan yang sesungguhnya.”

- Riezt Bartelzi -



ABSTRAK

Fariez Firmansyah Putra : Rancang Bangun Aplikasi Penerimaan Tamu Berbasis
Web Pada Sekretanat DPRD Kota Kedin, Fakultas Tekmk I[lmu Komputer UN
PGRI Kedin, 2026.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Penenimaan Tamu, Aplikasi Berbasis Web,

Waterfall, Efisiensi Pelayanan.

Proses penerimaan tamu di Sekretariat DPRD Kota Kedir1 masih dilakukan
secara manual, mulai dan reservasi kunjungan, pencatatan kehadiran, hingga
penyusunan laporan kunjungan. Kondisi tersebut menyebabkan proses pelayanan
kurang efisien, pencarian data membutuhkan waktu yang lebih lama, serta
berpotensi memmbulkan kesalahan dalam pengelolaan data. Peneliian 1m
bertujuan untuk merancang dan membangun aplikasi penerimaan tamu berbasis
Web serta mengukur efisiens: pelayanan setelah penerapan sistem pada Sekretanat
DPRD Kota Kedir.

Penelitian 1 menggunakan metode pengembangan sistem Waterfall yang
meliputi analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, dan pengupan sistem.
Data penelitian dikumpulkan melalu1 observasi, wawancara, dan studi literatur.
Sistem dikembangkan menggunakan PHP Native dan MySQL serta diup
menggunakan Black Box Testing dan User Acceptance Testing (UAT).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi penerimaan tamu berbasis Web
berhasil dibangun dan berfungsi sesuai kebutuhan pengguna. Hasil Black Box
Testing terhadap 61 skenario pengujian menunjukkan tingkat keberhasilan sebesar
100%, sedangkan User Acceptance Testing (UAT) terhadap 40 proses
menunjukkan bahwa sistem dapat diterima dan digunakan dengan baik oleh
pengguna. Hasil pengukuran efisiensi pelayanan menunjukkan bahwa penerapan
sistern mampu meningkatkan efisiens: operasional pelayanan sebesar 99,77%.
Dengan demikian, sistem yang dikembangkan dapat mendukung pelayanan tamu

yang lebih efektif, terorganisir, dan efisien di Sekretaniat DPRD Kota Kedin.
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BAB1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Sekretarniat DPRD Kota Kedinn merupakan unsur pelayanan administras: dan
pendukung tugas Dewan Perwakilan Rakyat Daerah (DPRD) yang memliki
berbagai aktivitas pelayanan, termasuk dalam proses penerimaan tamu. Penerimaan
tamu menjadi salah satu kegiatan penting karena berkaitan dengan pelayanan
kepada masyarakat, organisasi, maupun instansi yang memiliki kepentingan dengan
DPRD Kota Kediri. Oleh karena itu, pengelolaan data tamu yang baik diperlukan
untuk mendukung kelancaran pelayanan dan penyediaan informasi yang akurat.

Pelayanan administrasi di instansi pemerintahan menuntut pengelolaan data
yang tertib dan cepat (Nasution dkk., 2024). namun proses yang berjalan saat mi
masih manual. dimulai darn reservasi melalul pesan singkat hingga pencatatan
kehadiran dalam buku tamu fisik. Mekanisme 1im sering menmimbulkan hambatan,
seperti sulitnya menelusun data kunjungan, ketergantungan pada arsip kertas,
hingga keterlambatan penyusunan laporan. Situasi serupa juga ditemukan di
Diskominfo Kota Bekasi, di mana pencatatan manual menyebabkan penumpukan
data dan laporan yang tidak efisien (Suryanto & Baydhowi, 2022)

Kendala manual semakin terasa ketika data harus diakses oleh pimpiman untuk
keperluan koordinasi, sementara informasi tersebar dan tidak tersimpan secara
terpusat. Penelitian pada DPRD Kabupaten Magetan menunjukkan bahwa metode
pencatatan konvensional mengakibatkan antrian, proses mput yang lambat, serta
kesulitan pencarian data historis kunjungan (Arwanda Setyo Budi, 2025a). Hal mi
menguatkan kebutuhan akan sistem yang mampu mengelola data secara lebih
terstruktur dan mudah diakses.(Manik dkk.. 2024)

Transformas1 digital menjadi langkah strategis untuk meningkatkan efisiens:
pelayanan pubhk. Implementasi aplkasi berbasis Web terbukti mampu
mempercepat  pendaftaran  tamu, menyediakan nformasi realtime, serta
meningkatkan akurasi data. Pada DISPORAPARBUD Serdang Bedagai, penerapan
Website penerimaan tamu interaktif berhasil meningkatkan efektivitas proses
registrasi dan kepuasan pengguna (Bagus Rizki Lubis & Aninda Muhanm, 2024).

Sementara 1tu, sistem reservasi tamu berbasis Web pada Balai Besar Pelatihan



Kesehatan Jakarta mampu menyediakan informas: yang cepat, mendukung
pengendalian kapasitas kunjungan, serta mempermudah pembuatan laporan bagi
admin (Yanto & Faizah, 2022).

Meskipun beberapa penelitian telah membahas digitalisasi buku tamu, sebagian
besar belum memadukan fitur reservasi daring, integras: multi-user, serta pelaporan
otomatis yang relevan bagi kebutuhan organisasi pemerntahan. Pada DPRD
Magetan, sistem yang dikembangkan berfokus pada digitalisasi pencatatan, namun
tidak mencakup alur layanan komprehensif antarbagian (Arwanda Setyo Budi,
2025a). Celah ini menunjukkan perlunya sistem yang lebih terintegrasi, terutama
bagi instansi yang menerima tamu lintas sektor seperti DPRD Kota Kedin.

Berdasarkan kondisi tersebut, dibutuhkan aplikasi penerimaan tamu berbasis
Web yang mampu menangan reservasi, pencatatan kedatangan, validasi
kunjungan, serta penyusunan laporan otomatis. Sistem in1 diharapkan mengurangi
ketergantungan pada arsip fisik, mempercepat alur pelayanan, dan memberikan data

yang akurat bagi pimpman dalam mengambil keputusan.

B. Batasan Masalah

1. Aplikas1 yang dikembangkan berbasis Web dengan fitur utama meliputi
reservast  kunmjungan, pendaftaran tamu, wvenfikas1 kedatangan,
penyimpanan data kunjungan, pencanan data, dokumentasi kegiatan, dan
pelaporan data kunjungan.

2. Peneliian tidak mencakup integrasi dengan sistem lain, seperti sistem
keamanan, absensi pegawai, atau layanan elektronik internal yang sudah
digunakan instansi.

3. Pengembangan aplikasi menggunakan bahasa pemrograman PHP Native
dengan basis data MySQL.

4. Pengukuran efisiens1 pelayanan dalam penelitian 1m1 dibatasi pada indikator
waktu pelayanan dan kemudahan pengelolaan data kunjungan tamu.

5. Pengujian Sistem dilakukan secara terbatas pada bagian penerimaan tamu
di Sekretanat DPRD Kota Kedin menggunakan Black Box Testing dan User
Acceptance Testing (UAT).



C. Rumusan Masalah

Apakah aplikas1 penerimaan tamu berbasis Web dapat meningkatkan efisiens:

pelayanan berdasarkan indikator waktu pelayanan dan kemudahan pengelolaan data

tamu?

D. Tujuan Penelitian

E;

Merancang dan membangun sistem informasi penerimaan tamu berbasis
Web yang mampu mengelola proses reservasi, penjadwalan, verifikasi
kehadiran, serta pencatatan data kunjungan secara terstruktur dan
terintegrasi.

Mengukur ehsiensi pelayanan setelah penerapan sistem nformasi
penerimaan tamu berbasis Web berdasarkan indikator waktu pelayanan dan
kemudahan pengelolaan data tamu.

Menghasilkan sistem informasi penerimaan tamu yang dapat mendukung
proses pelayanan tamu secara lebih efekuf, terorgamsir, dan sesua1 dengan

kebutuhan pengguna di Sekretanat DPRD Kota Kedin.

E. Manfaat Penelitian

E

Penelitian 11 diharapkan dapat mendukung proses digitalisasi pelayanan
penerimaan tamu pada Sekretaniat DPRD Kota Kedin melalui penerapan
sistemn berbasis Web yang mampu mengelola data kunjungan secara lebih
tertata dan terintegrasi.

Aplikasi yang dikembangkan dapat membantu meningkatkan efisiensi
pelayanan melalui percepatan proses reservasi, venfikas1 kehadiran,
pengelolaan data kunjungan, dokumentas:i kegiatan, serta penyusunan
laporan sehingga pelayanan administrast menjadi lebih optimal.

Hasil penelitian 1m1 dapat dyadikan sebagai referensi dalam pengembangan
sistem informasi pelayanan administrasi pada instansi pemerintahan
maupun penehtian selanjutnya vang berkaitan dengan pengelolaan data

kunjungan tamu berbasis digital.



1.

Sistematika Penulisan

a) BABI: Pendahuluan

Bab 1n1 berisi uraian mengenail gambaran umum penelitian yang dilakukan.
Pada bagian i diyelaskan latar belakang yang mendasan pentingnya
pengembangan aplikasi penenimaan tamu berbasis Web, khususnya dalam
meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan data tamu di Sekretariat
DPRD Kota Kediri. Selain 1tu, bab i1 juga memuat rumusan masalah sebagai
fokus utama penelitian, batasan masalah yang digunakan untuk memperjelas
ruang lingkup penelitian, tujuan penelitian yang ingin dicapai, serta manfaat
penelitian baik secara praktis maupun akademus.
b) BAB II : Kajian Pustaka

Bab 1 membahas teori-teor1 yang mendukung penelittan serta hasil
peneliian terdahulu yang relevan. Teon yang digunakan meliputi konsep
sistem informasi, aplikasi berbasis Web, database, serta pemodelan sistem
menggunakan UML. Selain 1tu, dalam bab 11 juga disajikan kajian terhadap
penelitian sebelumnya yang berkaitan dengan sistem penerimaan tamu atau
aplikas1 sejemis, yang digunakan sebagai dasar pembanding dan referensi
dalam pengembangan sistem. Pada bagian akhir, disusun kerangka berpikir
yang menggambarkan alur pemecahan masalah dalam penelitian.
¢) BAB III : Metodologi Penelitian

Bab ini menjelaskan metode yang digunakan dalam pelaksanaan penelitian.
Dimula:r dan jems peneliian yang digunakan, yaitu rancang bangun sistem,
kemudian dilanjutkan dengan lokas: dan waktu penelitian yang dilakukan di
Sekretaniat DPRD Kota Kedin. Selanjutnya dijelaskan metode pengumpulan
data yang mehputi observasi, wawancara, dan studi literatur. Bab 1 juga
menguraikan metode pengembangan sistem yang digunakan, analisis sistem
berjalan, serta perancangan sistem yang meliputi use case diagram, Activity
Diagram, sequence diagram, dan entity relationship diagram (ERD). Selain itu,
dijelaskan pula proses implementas: sistem, termasuk bahasa pemrograman,
tools yang digunakan, serta database, dan diakhin dengan metode pengupan

sistem.



d) BAB IV : Hasil dan Pembahasan

Bab 11 bensi hasil dan penelitian berupa implementas: sistem yang telah
dirancang. Pada bagian 1m dijelaskan fitur-fitur yang terdapat dalam aplikasi
penerimaan tamu berbasis Web, seperti proses Login, pengelolaan data tamu,
serta fungs1 lainnya yang mendukung kebutuhan pengguna. Selamn itu,
ditampilkan juga antarmuka sistem dalam bentuk gambar atau tangkapan layar
beserta penjelasannya. Selanjutnya dilakukan pengupan sistem  untuk
mengetahur tingkat keberhasilan aplikasi yang dibuat, serta pembahasan
mengenal hasil implementasi apakah telah sesuai dengan tujuan penelitian
yang ditetapkan.
e) BAB V : Penutup

Bab 1m1 merupakan bagian akhir dan skripsi yang berisi kesimpulan dan
saran. Kesimpulan merupakan ringkasan hasil penelitian yang menjawab
rumusan masalah yang telah ditetapkan. Sedangkan saran berisi rekomendasi
untuk pengembangan sistem di masa mendatang agar dapat menjadi lebih baik

dan lebih optimal dalam penggunaannya.



DAFTAR PUSTAKA

Aenul Hayat, & Sofiansyah Fadl. (2023). Sistem Aplikasi Buku Tamu Berbasis
Web di Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi. Jurnal ilmiah Sistem Informasi

dan Hmu Komputer, 3(2), 47-58. https://dor.org/10.55606/jusik.v312.480p

Afandi, F., Jaya Purnama, J., & Rahayu, S. (2024). RANCANG BANGUN
APLIKASI PENGGAIJIAN STAFF BERBASIS WEB DI INSTITUT
PAHLAWAN 12. JATI (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), 8(6), 12321-
12328, https://dot.org/10.36040/jat1.v816.11874

Agustian, F., & Yuhana, A. (2024). APLIKASI CHATBOT PELAYANAN
PUBLIK BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS SEKRETARIAT DPRD
KOTA CIMAHI). Jurnal Informatika dan Teknik Elektro Terapan, 12(351).
https://do1.org/10.23960/)1tet.v121351.5202

Airdina Ristyawan, Nugroho, A., Sucipto, S., Firhana, R., Wardani, A. S., Ferdian
Ahmat Felmidi, & Farhan Gagat Retnanto. (2025). Pelatthan Aplikas: E-
Resepsionis Rumah Sakit di RSUD Campurdarat. Kontribusi: Jurnal
Penelitian dan  Pengabdian Kepada Masyarakat, 6(1), 56-64.
https://dot.org/10.53624/kontribusi.ve1l.664

Alfahn, B. A., & Nisa, N. B. (2025). Implementas1 SDLC Prototyping dalam
Perancangan Website Profil Sekolah MIS Nahdhatul Islam. Jurnal Teknologi
Sistem Informasi, 6(1), 1-10. https://doi.org/10.35957/jtsi.v611.11146

Ardi Pradana, S., & Andika, R. (2025). PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
DAFTAR KUNIUNGAN TAMU BERBASIS WEEB PADA KANTOR
BADAN PUSAT STATISTIK KABUPATEN SIMALUNGUN. Dalam
Journal of  Science and  Social Research (Nomor 1).

http://jurnal.goretanpena.com/index.php/JSSR

Arwanda Setyo Budi (2025a). Pengembangan Buku Tamu Berbasis Website
Sekretariat DPRD Kabupaten Magetan. Bridge : Jurnal publikasi Sistem
Informasi dan Telekomunikasi, (1), 33-44.
https://do1.org/10.62951/bridge.v311.381

106



107

Arwanda Setyo Budi (2025b). Pengembangan Buku Tamu Berbasis Website
Sekretarniat DPRD Kabupaten Magetan. Bridge : Jurnal publikasi Sistem
Informasi dan Telekomunikasi, 3(1), 33-44.
https://doi.org/10.62951/bridge.v311.381

Aspariansyah, A., & Suharsono, 5. (2025). Rancang Bangun Aplkasi: Buku Tamu

Daring Pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Sekadau. Jurnal
Teknologi Informasi, 4(1), 1. https://dor.org/10.35308/jt1.v411.11935

Bagus Rizki Lubis, & Aninda Muliani. (2024). Pengembangan Website Penerimaan
Tamu Interaktif Untuk Meningkatkan Layanan di DISPORAPARBUD
SERGAI Menggunakan Laravel. Journal Of Informatics And Busisnes, 1(4),
281-289. https://dororg/10.47233/11bs.v114.697

Bagus Yuliandre, M., Kamawulan, 1., & Dew: Lestan, C. (2023). SISTEM
INFORMASI PENGARSIPAN BERBASIS WEB MENGGUNAKAN
METODE EXTREME PROGRAMMING DI BALAI KESATUAN
PENGELOLAAN  HUTAN  (BKPH) SADANG  PERHUTANI
PUWAKARTA. JATT (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), 7(3), 1980-
1984. https://dor.org/10.36040/jat1.v713.6986

Dinas Kesehatan Kota Makassar, di, Rachman, 1., Penelitian, A., Kunci, K., &
Informasi Kesehatan, S. (2026). Analisis Pengembangan Sistem Informasi
Manajemen Kesehatan (SIMKES) Menggunakan Metode Software
Development Life Cycle. Jurnal Kolaboratif Sains, 9(4), 2970-2981.
https://do1.org/10.56338/1ks.v914.10495

Fachnn Hardinata, M., Annisa, C., Boy Sandi, D., Farhan, G., Nazwa Tuzahra, N.,
Ramadhan, R., & Angelia Sebayang, F. (2025). RANCANG BANGUN
APLIKASI ABSENSI BERBASIS WEB MENGGUNAKAN TEKNOLOGI
QR. CODE. JATI (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), 9(1), 1750-1757.
https://do1.org/10.36040/jat1.v911.12419

Fairiza Putri, A., Aulia Amanda, C., Akbar, Z., Mikra), Z. H., Tuan, P. S, &
Serdang, K. D. (2025). Sistem Informasi Surat Elektromk Badan Diklat



108

Keagamaan Kota Medan Berbasis Web Menggunakan Penegembangan
Waterfall. arimsi. https://do1.org/10.62383/polygon.v313.302

Fariza, A., Mulyono, H., Sistem Informasi, M., Dinamika Bangsa, 5., & Jl Jend
Sudirman Thehok-Jambi, J. (2020). Analisis Dan Perancangan Sistem
Informasi Layanan Penerimaan Tamu Pada Sekretariat Daerah Kantor
Gubernur Provinsi Jambi (Vol. 8 Nomor 4).
https://do1.org/10.33998/jumalmanajemensisteminformasi.2020.5.4.947

Firliana, R., bachtiar, A., & Harnm, D. (2024). Rancang Bangun Platform E-
Commerce Pada TUTUS BETTA FARM. Jurnal Nusantara Of Engineering,
7. https://ojs.unpkedin.ac.1d/index.php/noe

Insiani, N., Darman, D., & Razilu, Z. (2025). Pengembangan sistem informasi tata
kelola perpustakaan berbasis SLiIMS di SMAN 1 Tomia. Pustaka Karya :
Jurnal IHlmiah [llmu Perpustakaan dan Informasi, [13(1), 173-181.
https://do1.org/10.18592/pk.v131l.16214

Irna, I, & Hakim, B. (2026). SISTEM INFORMASI PENJUALAN BERBASIS
WEB DENGAN FRAMEWORK LARAVEL. JATI (Jurnal Mahasiswa
Teknik Informatika), 10(1), 459_469.
https://doi.org/10.36040/jati.v10i1.16742

Janitra, M. R., & Febnawan, D. (2023). Sistem Informasi Berita Online Berbasis
Web Untuk Penyebaran Informasi Publik dengan Menggunakan Metode

SDLC. Journal of Informatics Management and Information Technology,
3(3), 344-354. https://dor.org/10.47065/j1mat.v513.710

Juanah, S., & Mahpudin, A. (2024). RANCANG BANGUN APLIKASI
PEMBELAJARAN BANGUN RUANG PADA SISWA MTSN 9
KUNINGAN MENGGUNAKAN TEKNOLOGI AUGMENTED REALITY
BERBASIS ANDROID. JATI (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), 8(3),
10271-10279. https://doi.org/10.36040/jat1.v815.11037

Juliana, L., Sinaga, S., Siagian, D. L., & Panjaitan, C. H. P. (2025). Implementas:
Metode Waterfall dalam Rekayasa Perangkat Lunak Stok Barang Berbasis



109

Web. Jurnal Teknologi Komputer dan Informasi, 13(1), 53-6l.
https://do1.org/10.52072/jutekinf.v1311.1325

Lubis, B. R., & Mulhiam, A. (2024). Pengembangan Website Penenimaan Tamu
Interaktif Untuk Meningkatkan Layanan di DISPORAPARBUD SERGAI
Menggunakan Laravel. Dalam Journal Of Informatics And Busisnes (Vol. 01).

https://doi.org/10.47233/j1bs.v313

Luthfi Khairullah, M., Yusup, D., & Purwantoro, P. (2024). RANCANG BANGUN
DIGITAL REPORT MANAGEMENT SYSTEM BERBASIS WEB
DENGAN FRAMEWORK CODEIGNITER. JATI {Jurnal Mahasiswa Teknik
Informatika), 8(3), 4103—4109. https://doi.org/10.36040/jat1.v813.987 1

Khalid, Firhana, R., Sucipto, Anita San Wardam, M Napbuloh Muzzaki, Adhi
Wicak Milbar Gamas, Shandy Arshad Busro Cahyono, & Heru Stiawan.
(2022). Implementasi Manajemen Proyek Pada Pengembangan Website
Pemetaan Biodiversitas Tanaman Obat D1 Kabupaten Kedin. Bulletin of
Information Technology (BIT), 3(4), 289-293.
https://do1.org/10.47065/bit.v314.381

Kamba, E. B., Firhana, R., & Hanm, D. (2022). Pengembangan Sistem Informasi
Penerimaan Mahasiswa Baru D1 Universitas Nusantara Pgn Kedin. Jurnal
Nusantara of Engineering, 5(2), 82-91.
https://do1.org/10.29407/noe.v5:12.18826

Manik, A., Ananto, R., Dwitara, R., & Adha, P. (2024). PERANCANGAN SISTEM
INFORMAST BUKU TAMU BERBASIS WEB PADA BADAN RISET DAN
INOVASI DAERAH KOTA MEDAN.
https://jurnal. kolibi.org/index.php/scientica/article/view/4063

Micho Adi Putrra Wibowo, & Dwi Yulian Rachmanto L. (2025). Perancangan dan
Implementas: Sistem Buku Tamu Berbasis Web Menggunakan Framework

Laravel untuk Meningkatkan Efisiensi Perpustakaan MAN 1 Banyuwangi.
JEKIN - Jurnal Teknik Informatika, 5(2), 679692,

https://do1.org/10.58794/jekin.v512. 1387



110

Mirza, A. H., & Maulana, Y. (t.t.). RANCANG BANGUN APLIKASI BUKU TAMU
BERBASIS WEBSITE MENGGUNAKAN LARAVEL DI PT.KAI DIVRE Il
PALEMBANG.

Mirza, A. H., & Yoga Maulana. (2024). RANCANG BANGUN APLIKASI BUKU
TAMU BERBASIS WEBSITE MENGGUNAKAN LARAVEL DI PT.KAI
DIVRE 1II PALEMBANG. Jurnal Pengabdian Kolaborasi dan Inovasi
IPTEKS, 2(1), 132-140. https://do1.org/10.59407/jpki2.v211.429

Mubarok, A. Y., & Chotijah, U. (2021). SISTEM INFORMASI BUKU TAMU
MENGGUNAKAN QR CODE BERBASIS WEB PADA PT PETROKIMIA
GRESIK. Jurnal limiah ILKOMINFO - limu Komputer & Informatika, 4(1),
2621-4970. https://dot.org/10.47324/ilkominfo.vd1.112

Nasution, A. B., Sitompul, S., Sitepu, A., Islam, U., Sumatera, N., Program, U.,
Sistem, S., William, 1. J., Ps, L., Estate, M., Percut, K., Tuan, S., & Serdang,
K. D. (2024). PERANCANGAN SISTEM INFORMASI BUKU TAMU
PADA DISKOMINFO SERDANG BEDAGAI BERBASIS WEB. Jurnal
Sistem  Informasi  dan  Teknologi  Informasi), 6(3), 469-478.
https://do1.org/dor.org/10.52005/jursistekn1.v613.366

Nugraha Putra, M., Lestanti, 5., & Mawaddah, U. (2024). RANCANG BANGUN
APLIKASI E-KATALOG GENSET BERBASIS WEB MENGGUNAKAN
FRAMEWORK CODEIGNITER. JATI (Jurnal Mahasiswa Teknik
Informatika), 7(5), 3631-3639. https://do1.org/10.36040/jat1.v715.7761

Ningrum, D. A. S., Firhana, R., & Nugroho, A. (2024). SISTEM INFORMASI
MONITORING PERSEDIAAN BAHAN KUE KERING. Journal of
Information System Management (JOISM), 6(1). 4249,
https://dot.org/10.24076/jo1sm.2024v611. 1666

Nugroho, A., & Damati, E. (2021a). Pelatihan Penggunaan Website sebagai Media
Informasi FPrafil Desa (Vol. .3 Nomor 1). Online.
https://doi.org/10.53624/kontribusi.v211.38



111

Nugroho, A., & Damat, E. (2021b). Pelatihan Penggunaan Website sebagai Media
Informasi Profil Desa. Kontribusi: Jurnal Penelitian dan Pengabdian Kepada

Masyarakat, 2(1), 9-16. https://dor.org/10.53624/kontribusi.v211.38

Nugroho, J., Khotomi, H., & Diansyah, R. (2024). RANCANG BANGUN
APLIKASI INPUT JAMAAH UMROH PADA PT. SAMIRA TRAVEL
PEKANBARU DENGAN METODE WATERFALL. JATI (Jurnal Mahasiswa
Teknik Informatika), 8(5), 1008710093,
https://doi.org/10.36040/jat.v815.10756

Pangiadi, M. Y. (2021). RANCANG BANGUN GSISTEM INFORMASI
TRACKING MPPA PADA BPJS KETENAGAKERJAAN CABANG
PEKANBARU PANAM. Juwnal Intra  Tech, 3(2), 1-13.
https://do1.org/10.37030/1t.v512.98

Pertiwi, A., & Mulyandim, V. C. (2026). Perancangan Sistem Informasi Realisasi
Anggaran Belanja Pada Dinas Kesehatan Provinsi Jawa Barat. Jurnal Locus
Penelitian dan Pengabdian, 3(2). 058-975.
https://dot.org/10.58344/locus.v512.5628

Pramudian, H. (2023). Rancang Bangun Sistem Informasi Penjualan Pakan Ternak

D1 Toko Sumber Kelapa Berbasis Website. Jurnal Penelitian Rumpun Ilimu
Teknik, 2(1), 185-199. https://dor.org/10.55606/jupnit.v211.1278

Prastika Buya Hakim, Basmaha Basmaha, & Nur Azse. (2025). SISTEM
INFORMASI BUKU TAMU BERBASIS WEB. Jurnal Riset Sistem

Informasi, 2(1), 85-95. https://dor.org/10.697 14/ytcbxt82

Rahman Harun Harahap, A., Syarhan Azmi, & Farhan Sadli Siregar. (20235).
IMPLEMENTASI SISTEM INFORMASI BUKU TAMU BERBASIS WEB
PADA KANTOR KEMENTERIAN AGAMA KOTA MEDAN. Jurnal
fimiah  Teknik Mesin, Elektro dan Komputer, 5(3), 279-290.
https://do1.org/10.51903/Juritek.v513.5966

Raffin, A. R., Sucipto, & Wardam, A. S. (2022). Sistem Informasi Penjualan
Berbasis Android Pada Owutlet Marboba. JITEKH, 10(1), 45-51.
https://dot.org/10.3544 7 jitekh.v1011.566



112

Rahmawati, D., & Setiawan, A. (2025). Implementas: Sistem Informasi Pengaduan
Masyarakat (Simas) Berbasis Website: Studi Kasus Balai Desa Pedawang
Kudus. Bima Abdi: Jurnal Pengabdian Masyarakat, 3(1), 236-247.
https://doi.org/10.53299/bajpm.v511.1461

Rancang Bangun Sistem Informasi Penjualan Pakan Ternak Di Toko Sumber
Kelapa Berbasis Website. (L.t.).

Riani, A., Andayani Komara, M., & Kamawulan, . (2023). RANCANG BANGUN
SISTEM INFORMASI PENGGAIJIAN KARYAWAN BERBASIS HYBRID
(WEBE DAN MOBILE) PADA PT. INDONESIA LIBOLON FIBER
SYSTEM. JATI (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), 7(3), 2002-2009.
https://do1.org/10.36040/jat1.v713.7034

Simangunsong, J., Voutama, A., & Hanme, H. (2023). RANCANG BANGUN
SISTEM INFORMASI ONLINE MARKETPLACE BERBASIS WEB
APPLICATION. JATT (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), 7(2), 1261-
1268. https://dororg/10.36040/jat1.v712.6793

Suct Aninda Geofani, H., & Susilo Yuda Irawan, A. (2024). RANCANG BANGUN
SISTEM INFORMASI BERBASIS WEER UNTUK  EFESIENSI
MANAJEMEN LAYANAN PERBAIKAN AC PADA CV. RAMA TEHNIK.
JATI  (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), 8(6), 11635-11641.
https://do1.org/10.36040/jat1.vi16.11574

Suhartini, 5., Maulidya, M., Marwa, S., & Andini, A. (2025). Dikusi Publik Kritik
Terhadap Sarana dan Prasarana Pembangunan Kota Balikpapan. Abdimas
Universal, 7(2), 471-481.
https://do1.org/10.36277/abdimasuniversal. v12.514

Sulingga Darma Putra, 1. M., Sahala Tua, M., Al-Fathe Ziddane Cholid, M., Dafa
Izul Haq, M., Rafi Ardana Listi, M., Oloan Lubis, B., & Sniyadi, S. (2024).
PERANCANGAN SISTEM INFOERMASI KURSUS PROGRAMMER
BERBASIS WEBSITE MENGGUNAKAN CODEIGNITER 3 DENGAN
METODE WATERFALL. JATI (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), 8(5),
10589—-10596. https://do1.org/10.36040/jatr.v815.11115



113

Sumiartin, S., & Salsabila, A. (2024). RANCANG BANGUN WEB PROFIL
KELURAHAN TINENGI MENGGUNAKAN METODE WATERFALL.
JATI  (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), 8(6), 12821-12827.
https://do1.org/10.36040/jat1.v816.12122

Surahmat, A. (2023). RANCANG BANGUN APLIKASI SISTEM PENJUALAN
PADA PERCETAKAN CUBIC ART. JATI (Jurnal Mahasiswa Teknik
Informatika), 7(1), 81-86. https://dot.org/10.36040/jat1.v711.6064

Suryanto, A., & Baydhowi, M. (2022). Sistem Informasi Penerimaan Tamu
Berbasis Website Pada Dinas Komunikasi Informatika Statisuik dan
Persandian Kota Bekasi. INFORMATION MANAGEMENT FOR
EDUCATORS AND PROFESSIONALS, 6(2), 153-162.
https://dol.org/10.5121 1/imb1.v612. 1540

Sucipto. (2017). Perancangan Active Database System pada Sistem Informasi
Pelayanan Harga Pasar. Jurnal INTENSIF, 1(1}).
https://dor.org/https://do1.org/10.29407/intensif.v111.562

Trnsno, L. B., & Chandra, W. (2018). Rancang Bangun Aplikas1 Pencatatan Stok
dan Penjualan UD Pawon Kue. INTENSIF: Jurnal llmiah Penelitian dan

FPenerapan Teknologi Sistem Informasi, 2(2), 147.
https://doi.org/10.29407/intensif.v212.12122

Wayan Windya Fndajuniari, N., Luh Putu Sn1 Widhastuty, N., & Ketut Budiasa, L.
(2023). PROSEDUR. PENERIMAAN TAMU INDIVIDUAL CHECK-IN
OLEH PETUGAS PENERIMAAN TAMU DI HOTEL THE RITZ
CARLTON NUSA DUA BALL Jounal of Tourism and Interdisciplinary
Studies, 3(1), 37-45. https://dor.org/dor.org/10.51713/v311.98

Wijaya, N., Suprapto, S., & Andika, S. (2025). SISTEM INFORMASI BOOKING
FUTSAL BERBASIS WEB PADA NAHRUL FUTSAL DENGAN
MENGGUNAKAN METODE WATERFALL. JATI (Jurnal Mahasiswa
Teknik Informatika), 9(1), 1600-1605.

https://do1.org/10.36040/jati.vo11. 12780



114

Wulan Dan, W., & Zulkifli, K. (2025). Perancangan Sistem Informasi Buku Tamu
Berbasis Web di AMIK Taruna (Vol. 03, Nomor 02). https://amik-
taruna.ac.1d/ejournal/index.php/JESICA/article/view/57

Wardani, A. 5., Ardiansyah, F., & Sucipto, S. (2023). Rancang Bangun Company
Profile Pusat Pelayanan Terpadu Perlindungan Perempuan dan Anak Berbasis
Website. JSITIK: Jurnal Sistem Informasi Dan Teknologi Informasi Komputer,
f(2), 124-136. https://dor.org/10.53624/1sitk. v112.176

Yanto, A., & Faizah, N. (2022). Rancangan Aplikasi Sistem Reservasi Tamu Balai
Besar Pelatihan Kesehatan Jakarta Kampus Hang Jebat Berbasis Web Dengan

Metode Rapid Application Development (RAD). Journal Digital Technology
Trend, 1(2), 62-T1. https://dor.org/10.56347/jdit.v112.47

Zaki, F. L., Indnati, R., & Harim, D. (2025). Pengembangan Sistem Informasi
Keuangan Guna Optimalisasi Pengendalian Arus Kas. JSITIK: Jurnal Sistem
Informasi dan Teknologi  Informasi Komputer, 3(2), 139-153.
https://do1.org/10.53624/)s1t1k.v312.780

Zaki, N., Hajar, R. R., & Sejat, P. (2025). Implementas: Aplikasi Android dalam
Sistem Restock UMKM Maju Jaya Accessonies. Dalam Jurnal Indonesia :
Manajemen Informatika dan Komunikasi (JIMIK) (Vol. 6, Nomor 1).

https://journal.stmiki.ac.id

Zebua, D., Waruwu, E., Zebua, D. H., & Zebua, 5. (2025). Evaluas1 Efektivitas
Kehadiran Pegawai Melalui Penerapan Aplikasi E-Kinerja di Sekretariat
DPRD Kabupaten Mias. Tuhenori: Jurnal llmiah Multidisiplin, 3(1), 1-20.
https://do1.org/10.62138/tuhenon.viil.121





