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MOTTO

“Maka sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya beserta
kesulitan ada kemudahan.”

(OS. Al-Insyirah: 5-6)

"Keberhasilan bukan milik orang yang pintar, tetapi milik orang yang senantiasa
berusaha dan tidak pernah menyerah."”

— B. J. Habibie



ABSTRAK

Rindi Febri Wulandari: Implementasi Metode Base64 dan Pepper pada Token
Verifikasi QR Code Dokumen Arsip Digital, Skripsi, Sistem Informasi, Fakultas
Teknik dan Ilmu Komputer UN PGRI Kediri, 2026.

Kata Kunci: Base64, Pepper, Token Verifikasi, OR Code, Dokumen.

Dokumen arsip digital banyak digunakan karena memudahkan proses
penyimpanan, pengelolaan, dan distribusi informasi. Namun, dokumen digital
rentan terhadap tindakan manipulasi, pemalsuan, dan penyalahgunaan data
sehingga diperlukan mekanisme yang mampu menjamin keaslian dokumen. Salah
satu upaya yang dapat dilakukan adalah dengan menerapkan token verifikasi yang
terintegrasi dengan QR Code untuk mendukung proses validasi dokumen secara
cepat dan akurat.

Penelitian ini bertujuan mengimplementasikan metode Base64 dan Pepper
pada token verifikasi QR Code dokumen arsip digital. Metode pengembangan
sistem yang digunakan adalah Waterfall yang meliputi analisis kebutuhan,
perancangan, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Sistem dikembangkan
berbasis web menggunakan PHP dan MySQL sebagai basis data untuk mendukung
proses pengelolaan dan verifikasi dokumen.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem mampu menghasilkan token
verifikasi berdasarkan identitas dokumen yang dikombinasikan dengan nilai
Pepper dan dikodekan menggunakan Base64. Token tersebut kemudian disisipkan
ke dalam QR Code yang ditempatkan pada dokumen PDF. Berdasarkan pengujian
menggunakan metode Black Box Testing, seluruh fitur sistem, seperti login,
pengelolaan dokumen, pembuatan token, pembangkitan OR Code, dan verifikasi
dokumen, dapat berjalan sesuai dengan kebutuhan pengguna.

Berdasarkan hasil yang diperoleh, implementasi metode Base64 dan Pepper
mampu mendukung proses verifikasi dokumen arsip digital secara lebih efektif dan
terintegrasi. Penelitian ini masih memiliki keterbatasan karena belum menerapkan
algoritma kriptografi atau tanda tangan digital untuk meningkatkan keamanan
token. Oleh karena itu, penelitian selanjutnya dapat mengembangkan sistem dengan
menambahkan metode keamanan yang lebih kuat serta mengimplementasikannya
pada platform mobile agar proses verifikasi dapat dilakukan dengan lebih fleksibel.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Digitalisasi arsip merupakan langkah strategis yang dilakukan oleh
berbagai instansi pemerintahan, lembaga pendidikan, maupun organisasi
lainnya untuk meningkatkan efisiensi, keteraturan, dan kemudahan akses
terhadap dokumen. Pemanfaatan arsip elektronik dinilai mampu memberikan
peningkatan signifikan dalam proses pengelolaan dokumen, karena sistem
digital dapat menyimpan, mengelola, dan mendistribusikan dokumen secara
lebih efektif serta meminimalkan risiko kehilangan dan kerusakan arsip
(Sudrajat dkk., 2023). Peralihan dari bentuk fisik ke arsip digital juga
memberikan berbagai kelebihan lain, seperti kemudahan akses, proses
pencarian yang lebih cepat, penghematan ruang penyimpanan, dan dukungan
terhadap praktik administrasi yang lebih modern serta ramah lingkungan.
Selain itu, arsip digital mempercepat komunikasi antar unit kerja karena
dokumen dapat dibagikan secara daring tanpa batasan waktu dan lokasi.

Dalam penerapan digitalisasi arsip membawa tantangan serius terkait
keamanan dan keaslian dokumen digital. Dokumen hasil pemindaian terutama
PDF yang berisi gambar memiliki kerentanan tinggi terhadap manipulasi.
Dalam banyak kasus, dokumen tersebut dapat diedit atau dipalsukan
menggunakan perangkat lunak editor gambar tanpa meninggalkan tanda bahwa
file tersebut telah dimodifikasi.

Fenomena pemalsuan dokumen di Indonesia masih sering terjadi,
khususnya pada dokumen pendidikan dan administrasi pemerintahan. Sebagai
contoh, penelitian terbaru menunjukkan bahwa penggunaan ijazah palsu masih
ditemukan di lingkungan pegawai negeri sipil, meskipun berbagai regulasi dan
mekanisme pengawasan telah diterapkan (Mubarok & Armanda, 2025). Selain
jjazah, pemalsuan juga kerap terjadi pada dokumen administrasi seperti surat

keterangan, surat tugas, dan dokumen dinas yang dimodifikasi secara digital



untuk kepentingan administratif maupun finansial. Kajian hukum di Indonesia
menunjukkan bahwa perkembangan teknologi pengolahan dokumen elektronik
menyebabkan pemalsuan dokumen digital semakin sulit dideteksi (Alfatih
dkk., 2025). Kondisi ini diperkuat oleh kajian hukum mutakhir yang
menegaskan bahwa lemahnya mekanisme verifikasi digital menyebabkan
dokumen palsu sulit dibedakan dari dokumen asli, sehingga diperlukan sistem
verifikasi yang lebih kuat, terstruktur, dan berbasis sistem digital terintegrasi
(Lindasari dkk., 2025).

Pemalsuan dokumen sering dilakukan untuk keuntungan pribadi
sehingga pengamanan diperlukan untuk mencegah terjadinya pemalsuan
dokumen, integritas data, dan keabsahan data (Hutagalung dkk., 2023). Ketika
dokumen digital ini disebarkan melalui berbagai platform, seperti email,
aplikasi pesan, atau media sosial, penerima sering kali tidak memiliki cara
untuk memastikan keaslian dokumen yang diterima. Muhammad dkk. (2024)
menegaskan bahwa sistem manual rentan terhadap ketidakakuratan, kehilangan
data, serta kurangnya transparansi, sehingga diperlukan sistem digital yang
lebih terstruktur, aman, dan memiliki mekanisme verifikasi yang jelas dalam
menjaga integritas data. Menurut Putra dkk. (2020) sistem informasi berbasis
digital harus dirancang dengan proses yang terstruktur agar mampu menjaga
validitas dan keamanan data. Mereka menekankan bahwa proses digitalisasi
menuntut adanya sistem yang dapat mengelola dan menyimpan data secara
lebih terstruktur serta meminimalkan risiko kesalahan maupun penyalahgunaan
data.

Untuk mengatasi berbagai risiko tersebut, diperlukan suatu pendekatan
teknologi yang mampu menjamin keaslian, integritas, dan konsistensi arsip
digital. Menurut Hutagalung dkk. (2023) upaya ini dapat dicapai melalui
penerapan sistem verifikasi yang menyematkan QR Code pada setiap dokumen
digital. QR Code digunakan sebagai media yang menyimpan tautan maupun
token yang mengarah pada sumber dokumen asli yang tersimpan dalam sistem.
Ketika dokumen diterima oleh pengguna, QR Code tersebut dapat dipindai

untuk melakukan pemeriksaan apakah dokumen yang dimiliki sesuai dengan



dokumen asli yang terdaftar. Prasetyo dkk. (2023), yang menunjukkan bahwa
penggunaan QR Code pada sistem mampu mempercepat proses identifikasi dan
meningkatkan akurasi pembacaan data karena QR Code mampu menyimpan
informasi secara cepat dan mudah dipindai. Namun, agar mekanisme ini benar-
benar aman, informasi yang dimasukkan ke dalam QR Code tidak dapat
dibiarkan dalam bentuk asli, karena hal tersebut membuka peluang manipulasi
data. Disebabkan oleh itu, proses enkripsi perlu diterapkan untuk menjaga
informasi di dalam QR Code tetap rahasia dan tidak mudah dipalsukan.

Beberapa penelitian mengembangkan kombinasi algoritma tertentu
untuk memperkuat keamanan dokumen. Salah satunya adalah penggunaan
kombinasi Base64 dan Pepper sebagai metode multilevel encryption. Menurut
Muzaki dkk. (2025) kombinasi kedua metode ini mampu meningkatkan tingkat
keamanan karena pepper berfungsi sebagai nilai acak yang ditambahkan ke
dalam data sebelum proses encoding dilakukan. Penambahan pepper ini
bertujuan untuk meningkatkan kompleksitas data sehingga hasil enkripsi
menjadi lebih sulit dikenali atau dimodifikasi. Sementara itu, Base64 berperan
sebagai metode encoding yang mengubah data menjadi format teks ASCII,
sehingga dapat disisipkan ke dalam media seperti OR Code. Dalam sistem ini,
pepper tidak disimpan secara terpisah, melainkan menjadi bagian dari data
yang telah dimodifikasi sebelum dilakukan encoding. Hal ini menyebabkan
hasil enkripsi memiliki pola yang tidak mudah ditebak. Melalui kombinasi
Base64 dan pepper, informasi yang terdapat dalam QR Code menjadi lebih sulit
untuk dimodifikasi oleh pihak yang tidak berwenang, namun tetap dapat
divalidasi dengan cara melakukan proses decoding dan ekstraksi kembali
terhadap data tersebut.

Berdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini menawarkan solusi
melalui pengembangan suatu sistem verifikasi dokumen arsip dengan fitur
keamanan yang menggabungkan penggunaan QR Code dan metode kriptografi
Base64—Pepper. Sistem yang dikembangkan diharapkan mampu menyediakan
mekanisme verifikasi arsip digital yang lebih aman, konsisten, dan dapat

diandalkan. Integrasi QR Code sebagai media verifikasi dengan mekanisme



pengamanan berbasis kombinasi Base64 dan Pepper memungkinkan informasi
yang tertanam pada dokumen menjadi lebih sulit untuk dimodifikasi secara
tidak sah. Selain itu, sistem tetap dapat melakukan proses validasi melalui
sumber resmi, yaitu database, sehingga keaslian dokumen dapat diverifikasi
secara akurat. Pendekatan ini tidak hanya memberikan solusi terhadap
maraknya kasus pemalsuan dokumen digital, tetapi juga memperkuat proses
digitalisasi arsip agar lebih tertib, transparan, dan selaras dengan kebutuhan
keamanan informasi saat ini. Dengan demikian, sistem verifikasi berbasis OR
Code dan kriptografi ini menjadi langkah strategis dalam meningkatkan
kepercayaan, integritas, dan keaslian arsip digital di lingkungan instansi
modern.

Kelebihan utama penelitian ini dibandingkan penelitian terdahulu
terletak pada pengembangan sistem verifikasi keaslian dokumen arsip digital
yang mengintegrasikan QR Code dengan kombinasi metode Base64 dan
Pepper. Kombinasi ini memungkinkan payload QR Code memiliki
kompleksitas data yang lebih tinggi, di mana Base64 berfungsi sebagai metode
encoding data, sedangkan Pepper berperan sebagai penambahan karakter acak
untuk memodifikasi struktur data. Pendekatan ini menjadikan informasi yang
tertanam dalam QR Code tidak mudah dikenali maupun dimodifikasi tanpa
mengetahui pola pembentukannya, serta tetap dapat divalidasi secara akurat
oleh sistem melalui sumber data resmi.

Selain itu, penelitian ini secara spesifik difokuskan pada verifikasi
keaslian arsip digital hasil pemindaian yang memiliki tingkat kerentanan tinggi
terhadap manipulasi, sehingga solusi yang ditawarkan lebih relevan dengan
kebutuhan instansi pemerintahan dan lembaga pendidikan. Dengan pendekatan
keamanan yang ringan namun tetap menambahkan lapisan kompleksitas pada
data, penelitian ini menawarkan solusi yang praktis, efisien, dan aplikatif dalam

mendukung proses digitalisasi arsip yang aman dan terpercaya.



B. Batasan Masalah

Untuk memberikan arah yang jelas dalam pelaksanaan penelitian dan

menghindari pembahasan yang terlalu luas, maka batasan masalah yang

digunakan sebagai berikut:

1.
2.

Sistem hanya mendukung verifikasi dokumen digital dalam format PDF.
Sistem difokuskan pada verifikasi keaslian dokumen dan tidak mencakup

pengelolaan arsip secara menyeluruh.

. Metode keamanan yang digunakan terbatas pada kombinasi Base64 dan

Pepper.
OR Code digunakan sebagai media penyimpan token atau tautan verifikasi

dokumen.

. Verifikasi dilakukan melalui pemindaian QR Code yang terhubung dengan

sistem berbasis web untuk memvalidasi data dokumen.

C. Rumusan Masalah

Berdasarkan pada permasalahan yang sebelumnya diuraikan pada latar

belakang penelitian, maka rumusan masalah yang akan dibahas dalam

penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

2.

Bagaimana mengembangkan sistem verifikasi keaslian arsip digital secara
otomatis dan akurat?
Bagaimana mengimplementasikan metode kriptografi Base64 dan Pepper

pada QR Code untuk sistem verifikasi keaslian dokumen arsip digital?

D. Tujuan Penelitian

Untuk memberikan jawaban dari permasalahan yang dirumuskan,

penelitian ini memiliki tujuan sebagai berikut:

1.

Merancang dan membangun sistem verifikasi dokumen arsip digital
berbasis web untuk mempermudah proses verifikasi keaslian dokumen.
Menerapkan QR Code sebagai media verifikasi dokumen yang terhubung

dengan data pada sistem.

. Mengimplementasikan metode Base64 dan Pepper pada proses

pembentukan signature untuk meningkatkan keamanan dan integritas

dokumen digital.



E. Manfaat Penelitian

1.

Manfaat Teoritis

Penelitian diharapkan mampu menambah referensi pada bidang keamanan
informasi dan verifikasi dokumen digital, khususnya terkait penerapan
metode Base64 dan Pepper pada sistem verifikasi berbasis QR Code.
Manfaat Praktis

Bagi Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Kediri, penelitian
diharapkan bisa membantu meningkatkan keamanan dan keaslian
dokumen arsip digital serta mengurangi risiko pemalsuan dokumen. Selain
itu, penelitian ini dapat mendukung upaya digitalisasi arsip yang lebih
tertib, aman, dan terpercaya sesuai dengan kebutuhan pengelolaan arsip di
lingkungan instansi pemerintahan.

Manfaat bagi Masyarakat

Untuk masyarakat, penelitian diharapkan mampu memudahkan
masyarakat dalam memverifikasi keaslian dokumen digital melalui OR
Code sehingga meningkatkan kepercayaan terhadap dokumen yang
diterima, dapat mengurangi potensi penyalahgunaan dokumen palsu serta

mendukung pelayanan publik yang lebih transparan, cepat, dan aman.
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