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ABSTRAK 

R. Danang Dewangga M.P. Eksplorasi Self-leadership dan Dampaknya terhadap Kinerja 

Berkelanjutan Karyawan Generasi Z (Studi Kasus PT Scentica Chemical Indoneisa di Kediri), 

Skripsi, Program Studi Manajemen, FEB, UN PGRI Kediri, 2026. 

Kata kunci: self-leadership, Generasi Z, kinerja berkelanjutan, karyawan, PT Scentica 

Chemical Indonesia. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi praktik self-leadership dan dampaknya terhadap 

kinerja berkelanjutan pada karyawan Generasi Z di PT Scentica Chemical Indonesia. Penelitian 

ini dilatarbelakangi oleh pentingnya kemampuan karyawan Generasi Z dalam mengelola diri, 

menjaga motivasi, fokus, serta konsistensi kerja di tengah dinamika industri parfum yang se-

makin kompetitif. Self-leadership dipandang sebagai kemampuan individu dalam 

mengarahkan, mengendalikan, dan memotivasi diri sendiri sehingga mampu mempertahankan 

kinerja secara berkelanjutan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis 

penelitian deskriptif. Data diperoleh melalui observasi, wawancara mendalam, dan dokumen-

tasi terhadap empat informan yang merupakan karyawan Generasi Z di PT Scentica Chemical 

Indonesia. Analisis data dilakukan menggunakan model Miles dan Huberman yang meliputi 

reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

praktik self-leadership diterapkan melalui tiga strategi utama, yaitu strategi pengaturan per-

ilaku, strategi pengaturan alam pikiran, dan strategi pengaturan kognitif. Ketiga strategi terse-

but membantu karyawan dalam mengatur pekerjaan secara mandiri, menetapkan prioritas, 

menjaga motivasi, mengelola stres, berpikir positif, serta meningkatkan kemampuan beradap-

tasi terhadap perubahan. Penerapan self-leadership terbukti berkontribusi terhadap ter-

bentuknya kinerja berkelanjutan yang ditandai dengan konsistensi penyelesaian tugas, produk-

tivitas yang stabil, kemampuan menjaga semangat kerja, fokus dalam bekerja, serta adaptasi 

terhadap dinamika pekerjaan. Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa self-lead-

ership memiliki peran penting dalam mendukung kinerja berkelanjutan karyawan Generasi Z 

di PT Scentica Chemical Indonesia. Oleh karena itu, perusahaan disarankan untuk memperkuat 

budaya self-leadership melalui pelatihan dan pengembangan karyawan guna meningkatkan 

produktivitas serta daya saing organisasi.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Dunia kerja sedang mengalami perubahan besar seiring semakin 

banyaknya anggota Generasi Z yang memasuki dunia kerja. Menurut 

ManpowerGroup (2025), Generasi Z, yang lahir antara tahun 1997 dan 

2012, diperkirakan akan menjadi bagian besar dari angkatan kerja global 

pada tahun 2030. Generasi ini dikenal sebagai penduduk asli digital yang 

beradaptasi dengan baik terhadap teknologi, menunjukkan kreativitas 

yang kuat, dan lebih suka bekerja secara fleksibel dan mandiri. Namun, 

studi menunjukkan bahwa Generasi Z kesulitan mempertahankan kon-

sistensi kerja, fokus, dan ketahanan di bawah tekanan jangka panjang. 

Organisasi perlu menciptakan cara-cara baru untuk mengelola kinerja 

karyawan, terutama untuk mendukung hasil kerja yang berkelanjutan. 

Kinerja berkelanjutan merupakan gagasan penting dalam mana-

jemen sumber daya manusia saat ini. Hal ini tidak hanya bertujuan untuk 

mencapai tujuan jangka pendek, tetapi juga mempertimbangkan 

bagaimana individu dapat mempertahankan produktivitas, motivasi, dan 

kualitas kerja mereka dalam jangka panjang. Organisasi membutuhkan 

karyawan yang dapat bekerja dengan baik dan juga mengelola diri 

sendiri. Mereka harus tetap fokus dan menjaga antusiasme, bahkan ketika 

lingkungan kerja berubah. 

Salah satu faktor kunci yang mendukung kinerja berkelanjutan ada-

lah kepemimpinan diri. Kepemimpinan diri adalah kemampuan untuk 

mengarahkan, mengendalikan, dan memotivasi diri sendiri untuk men-

capai tujuan kerja secara efektif. Penelitian oleh Mustriwati dkk. (2021) 

menunjukkan bahwa kepemimpinan diri berpengaruh positif terhadap 

kinerja perawat. Ketika individu dapat mengelola diri sendiri, menetap-

kan tujuan, dan tetap termotivasi, mereka cenderung lebih produktif dan 

mencapai hasil yang lebih baik. Lebih lanjut, penelitian oleh Rani dkk. 

(2026) menunjukkan hubungan positif antara kepemimpinan diri dan 

keterlibatan kerja di antara karyawan Generasi Z. Semakin kuat 
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keterampilan kepemimpinan diri, semakin terlibat karyawan, yang ter-

lihat dari peningkatan energi, dedikasi, dan fokus mereka pada pekerjaan. 

Oleh karena itu, kepemimpinan diri memainkan peran penting dalam 

mendorong kinerja berkelanjutan melalui kemampuan individu untuk 

mengelola motivasi, fokus, dan kebiasaan kerja mereka sendiri. 

Kinerja berkelanjutan merupakan ide kunci dalam manajemen sum-

ber daya manusia modern. Hal ini tidak hanya melihat pencapaian tujuan 

jangka pendek, tetapi juga kemampuan seseorang untuk mempertahan-

kan produktivitas, motivasi, dan kualitas kerja dari waktu ke waktu. Or-

ganisasi membutuhkan karyawan yang dapat bekerja secara efektif, 

mengelola diri sendiri, tetap fokus, dan menjaga antusiasme di tengah 

perubahan situasi kerja. Situasi ini terlihat di antara karyawan Generasi 

Z di PT Scentica Chemical Indonesia, yang berfokus pada distribusi dan 

pengembangan produk parfum di Kediri. Perusahaan ini dipilih untuk 

penelitian karena beroperasi di industri yang serba cepat dan kompetitif. 

Karyawan diharapkan kreatif, cepat, dan konsisten dalam menanggapi 

perubahan tren pasar. Observasi awal menunjukkan bahwa karyawan 

Generasi Z di sana memiliki potensi yang kuat untuk kreativitas dan 

adaptabilitas. Namun, beberapa masalah muncul, termasuk penurunan 

antusiasme kerja, kesulitan fokus pada tugas, dan kinerja jangka panjang 

yang tidak stabil. Hal ini menunjukkan adanya kesenjangan antara po-

tensi karyawan dan kemampuan mereka untuk mempertahankan kinerja, 

yang mungkin terkait dengan keterampilan kepemimpinan diri. 

Meskipun banyak penelitian telah membahas kepemimpinan diri, 

sebagian besar studi menggunakan pendekatan kuantitatif. Mereka sering 

berfokus pada industri umum seperti teknologi, jasa, dan perawatan 

kesehatan. Masih terdapat keterbatasan penelitian mengenai praktik 

kepemimpinan diri di kalangan karyawan Generasi Z, khususnya yang 

menggunakan pendekatan kualitatif di industri parfum Indonesia. Selain 

itu, penelitian sebelumnya sebagian besar hanya menyoroti hubungan 

langsung antara kepemimpinan diri dan kinerja berkelanjutan tanpa 

mengeksplorasi pengalaman pribadi individu dalam manajemen diri, 
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motivasi, dan konsistensi kerja secara mendalam. Oleh karena itu, diper-

lukan studi tambahan yang meneliti secara lebih mendalam praktik 

kepemimpinan diri dan bagaimana kaitannya dengan kinerja berkelanju-

tan di kalangan karyawan Generasi Z dalam konteks industri tertentu. 

Deskripsi tersebut menyatakan bahwa penelitian ini penting untuk 

mengeksplorasi secara mendalam implementasi praktik kepemimpinan 

diri oleh karyawan Generasi Z dan perannya dalam kinerja berkelanjutan 

di tempat kerja. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman 

yang lebih baik tentang dinamika internal karyawan dalam mengelola 

diri sendiri, menjaga motivasi, dan menjaga kinerja yang konsisten dalam 

jangka panjang dengan pendekatan kualitatif. Oleh karena itu, peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Eksplorasi Self-

leadership dan Dampaknya terhadap Kinerja Berkelanjutan Karya-

wan Generasi Z (Studi Kasus PT Scentica Chemical Indonesia di Ke-

diri).” 

B. Fokus Penelitian 

Penelitian ini berfokus pada pemahaman mendalam mengenai 

bagaimana karyawan Generasi Z di PT Scentica Chemical Indonesia 

menerapkan praktik Self-leadership dalam aktivitas kerja sehari-hari, 

serta bagaimana praktik tersebut berperan dalam meningkatkan kinerja 

dan membentuk kinerja berkelanjutan.Secara khusus, fokus penelitian 

ini diarahkan untuk: 

1. Menggali bentuk, strategi, dan pengalaman penerapan self-leader-

ship yang dilakukan oleh karyawan Generasi Z dalam menjalankan 

tugas kerja. 

2. Memahami peran self-leadership dalam membantu karyawan Gen-

erasi Z meningkatkan kinerja berkelanjutan, motivasi, kreativitas, 

serta efektivitas kerja. 

3. Menganalisis kontribusi self-leadership terhadap kinerja berkelanju-

tan, terutama dalam menjaga konsistensi, ketahanan motivasi, fokus, 

dan stabilitas performa jangka panjang. 
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C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan permasalahan yang telah dipaparkan pada bagian latar 

belakang, terlihat bahwa masih terdapat beberapa aspek penting terkait 

penerapan self-leadership dan kinerja berkelanjutan pada karyawan 

Generasi Z yang perlu diteliti secara mendalam. Oleh karena itu, 

penelitian ini merumuskan beberapa pertanyaan penelitian sebagai 

berikut: 

1. Bagaimana praktik self-leadership diterapkan oleh karyawan Gen-

erasi Z di PT Scentica Chemical Indonesia? 

2. Bagaimana peran self-leadership dalam membantu karyawan Gen-

erasi Z menjaga motivasi, fokus, dan konsistensi kerja? 

3. Bagaimana praktik self-leadership berkontribusi dalam membentuk 

kinerja berkelanjutan karyawan Generasi Z di PT Scentica Chemical 

Indonesia?. 

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk: 

1. Mendeskripsikan praktik self-leadership yang diterapkan oleh kar-

yawan Generasi Z di PT Scentica Chemical Indonesia. 

2. Menganalisis peran self-leadership  dalam membantu karyawan 

menjaga motivasi, fokus, dan konsistensi kerja.  

3. Menjelaskan kontribusi self-leadership dalam membentuk kinerja 

berkelanjutan karyawan Generasi Z di PT Scentica Chemical Indo-

nesia. 

E. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

a. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar bagi penelitian se-

lanjutnya untuk mengembangkan kajian self-leadership dan kinerja 

berkelanjutan, baik melalui pendekatan kuantitatif maupun dengan 

penambahan variabel lain yang relevan. 

b. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi akademisi 

dalam pengembangan kajian self-leadership dan kinerja 
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berkelanjutan. Selain itu, penelitian ini dapat menjadi dasar bagi 

penelitian selanjutnya dengan pendekatan maupun variabel yang 

lebih luas. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Karyawan Generasi Z 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang 

lebih jelas mengenai pentingnya self-leadership dalam dunia kerja, 

khususnya dalam membantu karyawan mengelola diri, menjaga 

motivasi, serta meningkatkan konsistensi kerja. 

Hasil penelitian ini juga dapat menjadi referensi bagi karyawan 

Generasi Z dalam mengembangkan kemampuan pengaturan diri, 

seperti pengelolaan waktu, pengendalian emosi, serta penetapan 

tujuan pribadi, sehingga mampu mencapai kinerja yang lebih stabil 

dan berkelanjutan. 

b. Bagi Perusahaan (PT Scentica Chemical Indonesia) 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan bagi perus-

ahaadalam memahami karakteristik serta perilaku kerja karyawan 

Generasi Z, khususnya terkait praktik self-leadership. 

Selain itu, hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai dasar dalam 

merancang strategi pengelolaan sumber daya manusia, seperti pro-

gram pelatihan, pengembangan karyawan, serta kebijakan kerja 

yang mendukung peningkatan self-leadership dan kinerja berke-

lanjutan. Dengan adanya pemahaman tersebut, perusahaan di-

harapkan mampu menciptakan lingkungan kerja yang lebih adaptif, 

produktif, dan mampu mempertahankan kualitas kinerja karyawan 

dalam jangka panjang. 
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