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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Kucing merupakan salah satu hewan peliharaan yang banyak 

dipelihara oleh masyarakat karena memiliki sifat yang aktif dan mudah 

beradaptasi dengan lingkungan manusia (Nico & Gunawan, 2024). Selain 

menjadi hewan peliharaan, kucing juga dianggap sebagai teman bagi 

sebagian masyarakat sehingga kesehatannya perlu diperhatikan dengan 

baik. Namun, seperti makhluk hidup pada umumnya, kucing juga rentan 

mengalami berbagai gangguan kesehatan yang dapat memengaruhi 

kondisi fisik maupun perilakunya (Kadek Bastian Hendry & Keizia Zefani 

Mulya, 2025). Oleh karena itu, pemilik kucing perlu memiliki 

pengetahuan mengenai kondisi kesehatan hewan peliharaannya agar 

penyakit dapat dikenali dan ditangani sejak dini. 

Salah satu gangguan kesehatan yang cukup sering terjadi pada 

kucing adalah Feline Lower Urinary Tract Disease (FLUTD). FLUTD 

merupakan gangguan pada saluran kemih bagian bawah yang meliputi 

kandung kemih dan uretra pada kucing (Kusumo, Waranurastuti, Audia, & 

Fitri, 2023). Penyakit ini dapat menyebabkan berbagai gejala seperti 

kesulitan buang air kecil, adanya darah pada urin, mengejan saat buang air 

kecil, serta perubahan perilaku pada kucing. Selain menyebabkan rasa 

tidak nyaman pada hewan, FLUTD juga dapat berkembang menjadi 

kondisi yang lebih serius apabila tidak segera ditangani. Pada beberapa 

kasus, penyumbatan saluran kemih dapat membahayakan kesehatan 

bahkan menyebabkan kematian pada kucing. Kondisi tersebut 

menunjukkan bahwa penyakit FLUTD memerlukan perhatian khusus agar 

dapat dikenali lebih awal sebelum berkembang menjadi lebih parah.  

Salah satu permasalahan yang sering terjadi di masyarakat adalah 

masih rendahnya pemahaman pemilik kucing dalam mengenali gejala 
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awal FLUTD. Banyak pemilik menganggap perubahan perilaku pada 

kucing sebagai kondisi biasa sehingga penanganan sering kali terlambat 

dilakukan (Raffin Althafullayya & Aryani, 2024). Selain itu, tidak semua 

pemilik kucing memiliki akses yang mudah untuk berkonsultasi langsung 

dengan dokter hewan, terutama dalam kondisi tertentu yang memerlukan 

penanganan cepat. Keterlambatan penanganan tersebut dapat 

memperburuk kondisi kesehatan kucing dan meningkatkan risiko 

komplikasi yang lebih berat (Mutia, Putri, & Kusumaningsih, 2023). Oleh 

karena itu, diperlukan suatu media yang dapat membantu pemilik kucing 

dalam melakukan identifikasi awal penyakit berdasarkan gejala yang 

dialami. 

Perkembangan teknologi informasi telah memberikan berbagai 

peluang dalam membantu proses identifikasi penyakit melalui sistem 

berbasis komputer. Salah satu penerapan teknologi tersebut adalah sistem 

pakar, yaitu sistem yang dirancang untuk meniru kemampuan seorang 

pakar  dalam memberikan solusi terhadap suatu permasalahan 

berdasarkan pengetahuan yang dimasukkan ke dalam sistem 

(Brahmantika, Dewi, & Arjentinia, 2025). Sistem pakar mampu membantu 

pengguna dalam memperoleh informasi awal mengenai kemungkinan 

penyakit secara lebih cepat dan terstruktur (Adilianti, Novriyenni, & 

Sembiring, 2024). Selain itu, sistem berbasis web juga memberikan 

kemudahan akses bagi pengguna karena dapat digunakan kapan saja dan 

di mana saja tanpa memerlukan instalasi tambahan pada perangkat 

pengguna. 

Berdasarkan studi pendahuluan terhadap beberapa penelitian 

terdahulu, metode yang umum digunakan dalam sistem pakar diagnosis 

penyakit adalah Certainty Factor (CF), Naïve Bayes, dan metode 

probabilistik lainnya. Metode Certainty Factor digunakan untuk 

merepresentasikan tingkat keyakinan pakar terhadap hubungan antara 

gejala dan penyakit, sedangkan metode Naïve Bayes memanfaatkan data 
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historis sebagai dasar perhitungan probabilitas klasifikasi penyakit 

(Kristanto & Yusiana, 2024). Pada kasus diagnosis awal FLUTD, 

ketersediaan data historis yang memadai sering menjadi kendala sehingga 

diperlukan pendekatan yang lebih sederhana namun tetap mampu 

mendukung proses pengambilan keputusan. 

Secara teoritis, penelitian ini mengadaptasi konsep Multi Attribute 

Decision Making (MADM) ke dalam sistem pakar diagnosis penyakit 

dengan menjadikan bobot gejala sebagai representasi pengetahuan pakar 

(Listiani & Indriyanti, 2025). Nilai preferensi yang dihasilkan SAW 

menunjukkan tingkat kesesuaian antara gejala yang dipilih pengguna 

dengan karakteristik penyakit FLUTD sehingga dapat digunakan sebagai 

pendukung keputusan dalam proses identifikasi awal penyakit. Oleh 

karena itu, hasil yang diberikan sistem tidak dimaksudkan sebagai 

diagnosis medis definitif, melainkan sebagai sarana skrining awal yang 

membantu pemilik kucing mengenali kemungkinan penyakit secara lebih 

cepat dan sistematis. 

Dalam penelitian ini, metode yang digunakan adalah Simple 

Additive Weighting (SAW), yaitu salah satu metode dalam Sistem 

Pendukung Keputusan (SPK) (Sedyarsa & Akbar, 2025). Metode SAW 

dipilih karena memiliki proses perhitungan yang sederhana, mudah 

dipahami, serta mampu melakukan proses pengambilan keputusan 

berdasarkan banyak kriteria. Pada penelitian ini, gejala-gejala FLUTD 

digunakan sebagai kriteria yang memiliki bobot sesuai tingkat 

kepentingannya. Selanjutnya dilakukan proses normalisasi dan 

perhitungan nilai preferensi untuk menentukan tingkat kemungkinan 

penyakit berdasarkan gejala yang dipilih pengguna (Rasyid, Gilbijatno, 

Wahyu Pramudya, & Prasetyo, 2025). Dengan metode tersebut, hasil 

diagnosis dapat diperoleh secara lebih sistematis dan terstruktur. 

Sejalan dengan perkembangan teknologi, beberapa penelitian 

terdahulu telah mengembangkan sistem diagnosis penyakit menggunakan 
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metode seperti Certainty Factor maupun metode probabilistik lainnya 

(Raudha & Rohman, 2025). Namun, penerapan metode Simple Additive 

Weighting (SAW) pada sistem pakar diagnosis penyakit Feline Lower 

Urinary Tract Disease (FLUTD) pada kucing berbasis web masih terbatas. 

Selain itu, beberapa sistem yang telah dikembangkan masih memiliki 

proses perhitungan yang cukup kompleks dan kurang mudah dipahami 

oleh pengguna umum (Hidayat et al., 2025). Oleh karena itu, penelitian ini 

mengembangkan sistem pakar berbasis web menggunakan metode Simple 

Additive Weighting (SAW) untuk membantu diagnosis awal penyakit 

FLUTD pada kucing berdasarkan gejala yang dipilih pengguna. Kebaruan 

penelitian ini terletak pada pengembangan sistem pakar berbasis web yang 

menerapkan metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk membantu 

diagnosis awal Feline Lower Urinary Tract Disease (FLUTD) pada 

kucing. Berbeda dengan penelitian terdahulu yang umumnya 

menggunakan metode Certainty Factor atau pendekatan probabilistik 

lainnya, penelitian ini memanfaatkan metode SAW sebagai dasar 

pengambilan keputusan berdasarkan pembobotan gejala sehingga 

menghasilkan proses diagnosis yang lebih sederhana, terstruktur, dan 

mudah dipahami oleh pengguna. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah, identifikasi masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Kurangnya pemahaman pemilik kucing dalam mengenali gejala awal 

penyakit Feline Lower Urinary Tract Disease (FLUTD) sehingga 

berpotensi menyebabkan keterlambatan dalam penanganan. 

2. Belum adanya sistem pakar berbasis web yang menerapkan metode 

Simple Additive Weighting (SAW) untuk membantu proses diagnosis 

awal penyakit FLUTD pada kucing secara terstruktur dan sistematis. 
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C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah diuraikan, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana merancang dan mengembangkan sistem pakar berbasis 

web untuk membantu proses diagnosis awal penyakit Feline Lower 

Urinary Tract Disease (FLUTD) pada kucing? 

2. Bagaimana menerapkan metode Simple Additive Weighting (SAW) 

pada sistem pakar untuk menentukan tingkat kemungkinan penyakit 

berdasarkan gejala yang dipilih oleh pengguna? 

D. Batasan Masalah 

Untuk mencapai hasil yang optimal dan fokus pada penelitian ini, 

beberapa batasan masalah ditetapkan sebagai berikut : 

1. Sistem yang dikembangkan hanya membahas diagnosis awal 

penyakit Feline Lower Urinary Tract Disease (FLUTD) pada 

kucing. 

2. Kriteria yang digunakan dalam proses perhitungan berupa gejala-

gejala umum FLUTD yang diperoleh dari literatur dan referensi 

terkait. 

3. Metode yang digunakan dalam proses pengambilan keputusan pada 

sistem pakar adalah Simple Additive Weighting (SAW). 

4. Sistem dikembangkan berbasis web dan digunakan sebagai media 

informasi awal bagi pemilik kucing, bukan sebagai pengganti 

diagnosis oleh dokter hewan. 
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E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disusun, tujuan penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Mengembangkan sistem pakar berbasis web yang dapat membantu 

proses diagnosis awal penyakit Feline Lower Urinary Tract Disease 

(FLUTD) pada kucing. 

2. Menerapkan metode Simple Additive Weighting (SAW) pada sistem 

pakar untuk menentukan tingkat kemungkinan penyakit berdasarkan 

gejala yang dipilih oleh pengguna. 

F. Manfaat dan Kegunaan Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat secara teoritis 

dan manfaat praktis, antara lain : 

1. Manfaat Teoretis 

  Penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi terhadap 

pengembangan keilmuan Teknik Informatika, khususnya pada bidang 

sistem pakar dan sistem pendukung keputusan. Selain itu, penelitian 

ini dapat menjadi referensi ilmiah mengenai penerapan metode Simple 

Additive Weighting (SAW) sebagai pendekatan Multi-Attribute 

Decision Making (MADM) dalam merepresentasikan pengetahuan 

pakar melalui pembobotan gejala untuk proses diagnosis awal 

penyakit. Hasil penelitian ini juga dapat menjadi bahan kajian bagi 

penelitian selanjutnya yang berkaitan dengan sistem pakar kesehatan 

hewan dan metode pengambilan keputusan berbasis kriteria. 

2. Manfaat Praktis 

a. . Bagi Pemilik Kucing 

Membantu pemilik kucing memperoleh informasi awal mengenai 

kemungkinan penyakit FLUTD berdasarkan gejala yang muncul 
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sehingga dapat meningkatkan kewaspadaan dan mempercepat 

pengambilan keputusan untuk melakukan pemeriksaan lebih lanjut 

ke dokter hewan. 

b.  Bagi Klinik atau Praktisi Kesehatan Hewan 

Memberikan alternatif media pendukung dalam proses skrining awal 

kondisi kucing berdasarkan gejala yang teridentifikasi sehingga 

dapat membantu proses konsultasi dan edukasi kepada pemilik 

hewan. 

c. Bagi Peneliti 

Menambah pengalaman dan pemahaman dalam merancang sistem 

pakar berbasis web serta menerapkan metode Simple Additive 

Weighting (SAW) pada permasalahan diagnosis penyakit hewan. 

d.  Manfaat Bagi Pengembangan Ilmu Pengetahuan 

Menjadi referensi dan bahan kajian bagi penelitian selanjutnya yang 

berkaitan dengan sistem pakar, metode SAW, serta penerapannya 

dalam proses diagnosis berbasis gejala.
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