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ABSTRAK

Anastasia R Ndun: Perancangan Sistem Otomatisasi Persediaan dan Pemesanan
Jersey Olahraga Menggunakan Metode Waterfall, Skripsi, Sistem Informasi,
Fakultas Teknik dan llmu Komputer, Universitas Nusantara PGRI Kediri, 2025.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Persediaan, Pemesanan, Jersey Olahraga,
Waterfall.

Pengelolaan persediaan dan pemesanan barang yang masih dilakukan secara
manual sering menimbulkan berbagai permasalahan, seperti kesalahan pencatatan
data, ketidaksesuaian jumlah stok, dan keterlambatan proses transaksi. Oleh karena
itu, diperlukan sistem informasi yang mampu mengotomatisasi pengelolaan
persediaan dan pemesanan secara terintegrasi untuk meningkatkan efisiensi dan

akurasi pengolahan data.

Penelitian ini bertujuan merancang dan membangun Sistem Otomatisasi Persediaan
dan Pemesanan Jersey Olahraga berbasis web. Metode yang digunakan adalah
Waterfall yang terdiri atas tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem,
implementasi, pengujian, dan pemeliharaan dengan memanfaatkan framework
Laravel dan basis data MySQL.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dibangun mampu mengelola data
kategori, produk, pengguna, pesanan, pembayaran, laporan stok, dan laporan
pesanan secara terintegrasi. Berdasarkan pengujian Black Box, seluruh fitur utama
sistem dapat berjalan sesuai kebutuhan fungsional yang telah ditetapkan dan

mampu mendukung proses bisnis secara efektif.

Kesimpulan penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan metode Waterfall dapat
mendukung pengembangan sistem secara terstruktur sehingga menghasilkan
aplikasi yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. Pengembangan selanjutnya dapat

dilakukan dengan menambahkan fitur pembayaran QRIS, Cash on Delivery (COD),

integrasi layanan pengiriman, serta notifikasi otomatis untuk meningkatkan kualitas

layanan sistem

Vi
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi yang sangat cepat mendorong
berbagai sektor bisnis (Saputra et al.,, 2023) untuk beradaptasi dalam
mengelola data dan operasional. Salah satu hal penting di dunia bisnis
adalah pengelolaan persediaan dan pemesanan barang. Mengelola stok
secara manual sering kali menyebabkan berbagai masalah, seperti kesalahan
dalam mencatat data, keterlambatan dalam proses pemesanan, dan ketidak
sesuaian antara informasi yang tercatat dengan kondisi sebenarnya di
gudang. Hal ini dapat menyebabkan kerugian pada bisnis, penurunan

efisiensi kerja, serta penurunan kepuasan pelanggan.

Pada praktiknya, proses pengelolaan persediaan dan pemesanan
masih banyak dilakukan secara manual, baik dengan menggunakan buku
maupun lembar kerja sederhana. (Sanistya, 2022) Kondisi ini berpotensi
menimbulkan berbagai permasalahan, di antaranya adalah tingginya risiko
kesalahan dalam pencatatan data stok dan pesanan. Selain itu, belum adanya
sistem yang terintegrasi antara bagian gudang dan bagian penjualan

menyebabkan aliran informasi tidak berjalan secara optimal.

Permasalahan lainnya adalah kesulitan dalam memperoleh
informasi ketersediaan barang secara cepat dan akurat. Hal ini terjadi karena
proses pembaruan data tidak dilakukan secara langsung, (Zebua et al., 2024)
sehingga sering kali terjadi ketidaksesuaian antara data yang tercatat dengan
kondisi nyata di lapangan. Di sisi lain, proses pembuatan laporan persediaan
dan pemesanan yang masih dilakukan secara manual juga memerlukan
waktu yang relatif lama, sehingga kurang efisien dalam mendukung

pengambilan keputusan.



Selain itu, ketiadaan sistem yang mampu menampilkan data
persediaan dan pemesanan secara real time menjadi kendala dalam
meningkatkan kualitas pelayanan.(Firliana & Rhohman, 2019) Dampaknya,
proses transaksi menjadi lebih lambat dan informasi yang diberikan kepada
pelanggan kurang akurat. Jika kondisi ini terus berlangsung, maka dapat
menurunkan tingkat kepuasan pelanggan serta menghambat perkembangan

usaha.

Berdasarkan permasalahan tersebut, diperlukan suatu sistem
informasi yang mampu mengotomatisasi proses pengelolaan persediaan dan
pemesanan secara terintegrasi. (Firliana et al., 2022) Sistem ini diharapkan
dapat meningkatkan akurasi data, mempercepat proses transaksi, serta
menyediakan informasi secara real time. Dalam pengembangannya, metode
Waterfall dipilih karena memiliki tahapan yang sistematis, mulai dari
analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, hingga pengujian, sehingga
sistem yang dihasilkan dapat lebih terstruktur dan sesuai dengan kebutuhan

pengguna.

. Batasan Masalah

Untuk menjaga fokus penelitian agar sesuai dengan tujuan yang ingin
dicapai, maka batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Penelitian ini difokuskan pada perancangan dan pembuatan sistem
informasi yang digunakan untuk mengelola persediaan dan pesanan
barang pada Apparel R7, termasuk proses pengelolaan stok, pencatatan
pesanan, serta pembuatan laporan sederhana.

2. Sistem yang dikembangkan tidak mencakup fitur pembayaran online,
pengiriman barang, maupun integrasi dengan platform lain, serta
dibangun menggunakan metode Waterfall yang meliputi tahapan

analisis, perancangan, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi dan batasan masalah yang telah dijelaskan
sebelumnya, maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai
berikut:



1. Bagaimana merancang sistem otomatisasi pengadaan persedian
barang?
2. Bagaimana penerapan metode Waterfall dapat mendukung proses

pengembangan sistem informasi persediaan dan pemesanan barang?

D. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Membuat sistem informasi untuk mengelola persediaan dan pesanan
barang secara otomatis sehingga proses pengelolaan data menjadi lebih
efektif, efisien, serta mampu menghasilkan laporan yang terintegrasi
dengan baik.

2. Menerapkan metode waterfall dalam pengembangan sistem agar setiap
tahapan perancangan, pembuatan, hingga penerapan sistem dapat
dilakukan secara terstruktur, terorganisasi, dan sesuai dengan

kebutuhan pengguna.

E. Manfaat Penelitian
Secara praktis system informasi yang dikembangkan diharapkan
mampu mambantu dalam mengelola persediaan dan pemesanan secara
lebih efesien, mengurangi kemungkinan kesalahan pencatatan,
mempercepat proses transaksi,serta memudahkan pembuatan laporan

penjualan dan stok barang.

Hasil penilitian ini bisa menjadi bahan referensi tambahan dalam
bidang pengembangan sistem informasi, terutama dalam penerapan
metode waterfall untuk membangun sistem persediaan dan pemesanan.
Selain itu penilitian ini bisa menjadi bacaan atau bahan belajar bagi
mahasiswa lain yang sedang malakukan penilitian serupa di bidang

manajemen sistem informasi atau teknologi informasi



72

DAFTAR PUSTAKA

Andriyanto, T., Darmawan, I., Muzakki, M. N., & Indriati, R. (2024).
Sistem pemesanan barang otomatis menggunakan economic
order quantity berbasis open source. Insand Comtech:
Information Science and Computer Technology Journal, 9(1),
30-35.

Andriyanto, T., & Indriati, R. (2023). Pengembangan Sistem
Informasi Absensi Siswa Dengan Model Barcode. Prosiding
SEMNAS INOTEK (Seminar Nasional Inovasi Teknologi), 7(1),
277-284.

Andriyanto, T., Indriati, R., & Nugroho, Y. B. (2023). Aplikasi Web
Untuk Pembayaran Biaya Administrasi Sekolah Dasar Putren
1. Prosiding SEMNAS INOTEK (Seminar Nasional Inovasi
Teknologi), 7(3), 1342-1347.

ERNA, D., MUZAKI, M. N., & INDRIATI, R. (2023). SISTEM
INFORMASI MANAJEMEN PROMOSI PRODUK UMKM.
SISTEM INFORMASI MANAJEMEN UNTUK MEDIA
PROMOSI UMKM.

Indriati, R., & Andriyanto, T. (2023). Sistem Informasi Manajemen
Bantuan Sosial Desa. Prosiding SEMNAS INOTEK (Seminar
Nasional Inovasi Teknologi), 7(1), 478-486.

Nugroho, R. W., Andriyanto, T., & Indriati, R. (2022). Sistem
Informasi 1zin Online Berbasis Web Menggunakan Framework

Codeigniter. Generation Journal, 6(2), 86-97.

Putri, A. Z., & Fernandes, A. L. (2024). Perancangan dan

Implementasi Sistem Informasi Rekapitulasi Penjualan dan



73

Data Tamu Berbasis Web. Jurnal Responsive Teknik
Informatika, 8(02), 87-95.

Saputra, A. T. P., Indriati, R., & Ristyawan, A. (2024). Rancang
Bangun Sistem Informasi Penyewaan Alat Pesta. JATI (Jurnal
Mahasiswa Teknik Informatika), 8(5), 9915-9921.

Sucipto, S., Indriati, R., Harini, D., Andriyanto, T., Nugroho, A.,
Pradhana,

A. H., Azzaria, C., Islami, B. M., Aini, E. D. N., & Kurniawan,
A. (2023). Pelatihan Penggunaan QR Code terhadap
Pengembang Kurikulum dalam Menggunakan untuk Presensi
Siswa pada SMK PGRI

2 Kediri. Kontribusi: Jurnal Penelitian Dan Pengabdian
Kepada Masyarakat, 3(2), 98-108.

Zaki, F. 1., Indriati, R., & Harini, D. (2025). Pengembangan Sistem
Informasi Keuangan Guna Optimalisasi Pengendalian Arus
Kas. JSITIK: Jurnal Sistem Informasi Dan Teknologi Informasi
Komputer, 3(2), 139-153.

Firliana, R., & Rhohman, F. (2019). Aplikasi sistem informasi
absensi mahasiswa dan dosen. DoubleClick: Journal of
Computer and Information Technology, 2(2), 70-74.

Firliana, R., Ristyawan, A., Andriyanto, T., Daniati, E., & Nugroho,
R. W. (2022). Fotografi produk katering kasmilah go-digital
marketing. Kontribusi: Jurnal Penelitian Dan Pengabdian
Kepada Masyarakat, 2(2), 102-114.

Sanistya, D. (2022). ANALISIS IMPLEMENTASI QR CODE
UNTUK PENGENDALIAN STOCK OPNAME PADA BPJS
KETENAGAKERJAAN CABANG TEGAL. Universitas Islam



74

Sultan Agung.

Saputra, A. M. A., Kharisma, L. P. I., Rizal, A. A., Burhan, M. |., &

Purnawati, N. W. (2023). TEKNOLOGI INFORMASI: Peranan
Tl dalam berbagai bidang. PT. Sonpedia Publishing Indonesia.

Zebua, N. J. D. K., Waruwu, E., Zebua, D. S., & Mendrofa, Y.
(2024). Implementasi Sistem Pencatatan Laporan Persediaan
Barang Berbasis Digital di Satuan Polisi Pamong Praja Kota

Gunungsitoli. Tuhenori: Jurnal IImiah Multidisiplin, 2(4), 269—
291.



