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Penelitian ini dilakukan untuk membangun sistem pengajuan pinjaman berbasis
web yang dapat mendukung proses penilaian kelayakan pinjaman anggota di
PRIMKOPKAR PERHUTANI. Dalam penelitian ini, algoritma Decision Tree
diterapkan sebagai metode klasifikasi untuk menentukan tingkat kelayakan
pengajuan pinjaman berdasarkan data historis anggota koperasi. Data yang
digunakan mencakup informasi gaji, riwayat pinjaman, metode pembayaran,
jumlah pinjaman, tenor, cicilan per bulan, serta persentase gaji yang diterima. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan mampu memberikan
rekomendasi kelayakan pinjaman ke dalam kategori layak, dipertimbangkan, dan
tidak layak. Berdasarkan hasil evaluasi, model Decision Tree memperoleh tingkat
akurasi sebesar 82%, sedangkan pengujian Black Box Testing menunjukkan bahwa
seluruh fungsi sistem dapat berjalan dengan baik sesuai kebutuhan. Dengan
demikian, sistem ini dapat dimanfaatkan untuk membantu pengurus koperasi dalam
melakukan penilaian pinjaman secara lebih cepat, konsisten, dan objektif.
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Koperasi simpan pinjam adalah salah satu lembaga keuangan mikro yang
menerapkan pendekatan strategis dalam memberikan akses pembiayaan kepada
anggotanya. Koperasi hadir bukan hanya untuk memberikan layanan keuangan,
tetapi juga sebagai cara meningkatkan kesejahteraan ekonomi anggotanya
secara berkelanjutan. Dalam menjalankan tugasnya, koperasi harus mampu
memberikan pelayanan yang baik, jelas, dan dapat dipertanggungjawabkan.
Salah satu hal penting dalam berjalannya koperasi adalah tahapan mengevaluasi
apakah permohonan pinjaman itu layak atau tidak, yang menjadi dasar untuk
menentukan persetujuan atau penolakan pengajuan tersebut. Ketepatan dalam
proses ini sangat memengaruhi tingkat risiko kredit dan stabilitas keuangan
koperasi, sehingga diperlukan pendekatan yang mampu menghasilkan

keputusan secara konsisten dan objektif (Prasojo & Haryatmi, 2021).

Dalam penerapannya, proses persetujuan pengajuan pinjaman di
PRIMKOPKAR PERHUTANI masih menggunakan cara manual. Calon
anggota mengajukan pinjaman dengan cara mengumpulkan semua dokumen
yang diperlukan, setelah itu petugas koperasi akan memeriksa dan
mengevaluasi berdasarkan pengalaman serta pertimbangan yang bersifat
subjektif. Proses ini biasanya memakan waktu yang cukup lama karena harus
melewati beberapa tahapan, seperti pengambilan berkas, wawancara, dan rapat
dengan pengurus. Selain itu, karena tidak ada sistem penilaian yang sama di
setiap tempat, maka hasil keputusan yang dikeluarkan bisa berbeda meskipun
kondisinya sama. Ini bisa menyebabkan ketidakseragaman dan meningkatkan
kemungkinan kesalahan dalam menilai apakah pinjaman layak, yang akhirnya

bisa membuat jumlah kredit yang bermasalah semakin bertambah.



Di sisi lain, koperasi sebenarnya memiliki data historis yang cukup lengkap
mengenai anggota dan kegiatan peminjaman. Data tersebut mencakup
informasi tentang gaji, riwayat pinjaman yang pernah diajukan sebelumnya,
metode pembayaran, pindah dinas, serta detail pengajuan pinjaman baru.
Dengan pengolahan yang tepat, data tersebut dapat memberikan informasi
penting untuk mengidentifikasi pola risiko kredit. Pemanfaatan data historis
menggunakan teknik data mining terbukti mampu membantu dalam
menemukan pola dan mendukung pengambilan keputusan berbasis data
(Rahmawati & Larasati, 2022). Namun, pada banyak kasus, data yang tersedia
belum dimanfaatkan secara optimal karena keterbatasan metode analisis yang

digunakan dalam sistem konvensional.

Perkembangan teknologi machine learning memberikan peluang untuk
mengatasi permasalahan tersebut melalui pendekatan berbasis data. Salah satu
metode yang banyak digunakan dalam klasifikasi adalah Decision Tree, yang
mampu membangun model prediksi dalam bentuk struktur pohon yang mudah
dipahami. Penelitian yang dilakukan oleh (Santoso & Sekardiana, 2019)
menunjukkan bahwa algoritma Decision Tree (C4.5) efektif dalam melakukan
prediksi berdasarkan nilai objektif serta menghasilkan aturan keputusan yang
jelas. Selain itu, penelitian oleh Ubaedi et al. (2022) menunjukkan bahwa
penerapan Decision Tree dalam prediksi kelayakan kredit mampu menghasilkan
tingkat akurasi yang cukup baik, sehingga metode ini dinilai untuk digunakan

dalam permasalahan klasifikasi kredit.

Meskipun begitu, kebanyakan penelitian tentang prediksi kelayakan kredit
masih menggunakan data dari sektor perbankan atau data umum yang belum
tentu cocok dengan ciri khas koperasi di Indonesia. Perbedaan dalam cara
anggota bergabung, sistem pembayaran, dan variabel yang digunakan
menyebabkan model yang dibuat di sektor lain mungkin tidak bisa digunakan
secara baik di koperasi. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan membuat
sistem permohonan pinjaman yang menggunakan data dengan menerapkan

algoritma Decision Tree pada PRIMKOPKAR PERHUTANI. Sistem yang



dibuat diharapkan bisa mempercepat proses menilai apakah pinjaman layak
diberikan, dengan cara yang lebih adil dan tetap konsisten menggunakan data
riwayat anggota. Selain itu, sistem ini membantu pengurus koperasi dalam
mengambil keputusan menentukan apakah pengajuan pinjaman layak atau
tidak, tetapi tidak menggantikan tugas pengambil keputusan akhir, sehingga
dapat memperbaiki kualitas keputusan dan mengurangi risiko pinjaman yang

mengalami kesulitan di masa depan.

Identifikasi Masalah

Berdasarkan uraian di atas, maka dapat diidentifikasi beberapa masalah

sebagai berikut:

1. Proses persetujuan pengajuan pinjaman di koperasi yang masih didasarkan
pada metode manual dan subjektif, sehingga berisiko tinggi terhadap
kegagalan pinjaman.

2. Belum diterapkannya sistem prediksi berbasis data (machine learning) di
PRIMKOPKAR PERHUTANI untuk membantu pengambilan keputusan

pengajuan pinjaman yang berpotensi gagal bayar.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, maka rumusan masalah penelitian ini

adalah:

1. Bagaimana membuat sistem pengajuan pinjaman pada PRIMKOPKAR
PERHUTANI yang mampu mendukung proses penilaian kelayakan

pinjaman secara lebih cepat dan objektif ?

2. Bagaimana menerapkan algoritma Decision Tree untuk memprediksi
kelayakan pengajuan pinjaman anggota pada PRIMKOPKAR
PERHUTANI?



D. Batasan Masalah

Penelitian ini memiliki batasan sebagai berikut:

1.

Penelitian dilakukan di PRIMKOPKAR PERHUTANI dengan data historis
pengajuan pinjaman anggota selama periode 2025 serta berfokus pada
prediksi kelayakan pengajuan pinjaman (kelayakan/persetujuan) bukan

prediksi nilai pinjaman atau durasi pinjaman

Variabel yang digunakan terbatas pada data anggota dan data transaksi

pinjaman dalam sistem koperasi.

. Model yang dikembangkan menggunakan algoritma Decision Tree sebagai

metode utama.

Sistem yang dibuat hanya berfungsi sebagai pendukung keputusan dan tidak
menggantikan  keputusan akhir dari Pengurus PRIMKOPKAR
PERHUTANI

. Data yang digunakan merupakan data internal koperasi dan tidak mencakup

faktor eksternal seperti kondisi ekonomi, riwayat kredit di lembaga lain,

atau data dari pihak ketiga.

E. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah:

1.

Membuat sistem pengajuan pinjaman pada PRIMKOPKAR PERHUTANI

yang terintegrasi dengan proses penilaian kelayakan pinjaman berbasis data.

Menerapkan algoritma Decision Tree untuk menghasilkan model prediksi
kelayakan pengajuan pinjaman anggota PRIMKOPKAR PERHUTANI
yang akurat, serta dapat digunakan sebagai dasar keputusan oleh pengurus

koperasi.



F. Manfaat Penelitian

Manfaat teoretis:

1.

Menambabh literatur pada bidang penerapan algoritma Decision Tree dalam
konteks koperasi simpan-pinjam di Indonesia.
Menambah pemahaman terkait identifikasi variabel penting yang

mempengaruhi kelayakan pinjaman anggota koperasi.

Manfaat praktis:

1.

Bagi pengurus koperasi: sebagai alat bantu untuk meningkatkan efisiensi
dan kualitas keputusan persetujuan pinjaman.

Bagi anggota koperasi: proses pengajuan pinjaman yang lebih transparan
dan cepat.

Bagi penelitian selanjutnya: sebagai bahan acuan untuk mengembangkan
sistem prediksi kredit yang lebih komprehensif di koperasi atau lembaga

keuangan mikro.



DAFTAR PUSTAKA

Andrea Lesmana, R., Nur Budiman, S., Anwar Shodiqi, A., Khansa Nadhila, J.,
Fauzi Nur Aziz, M., & Ibnu Faizal, A. (2025). Implementasi Algoritma
Decision Tree-Id3 Untuk Prediksi Kelayakan Kredit Berbasis Web Dengan
Menggunakan Next.Js Di Ksu Syariah Muhammadiyah. JATI (Jurnal
Mahasiswa Teknik Informatika), 9(2), 2045-2053.
https://doi.org/10.36040/jati.v9i2.12930

Arnomo, S. A., Fajrin, A. A., Siyamto, Y., Fairuz, S., & Sadikin, N. (2023).
Evaluasi Model Decision Tree Pada Keputusan Kelayakan Kredit. 200-206.

Ibnu Ubaedi, Y. M. D. (2022). MENGGUNAKAN METODE FORWARD
SELECTION DAN STRATIFIED SAMPLING. 9(1), 17-26.

Lina, S., Sitio, M., Kom, S., & Kom, M. (2026). MACHINE LEARNING BERBASIS
POHON KEPUTUSAN : Penulis : Sartika Lina Mulani Sitio , S . Kom ., M .
Kom.

Lutz, M. (2009). Learning Python, 4th Edition. In Icarus (Vol. 78, Issue 1).

Prasojo, B., & Haryatmi, E. (2021). Analisa Prediksi Kelayakan Pemberian Kredit
Pinjaman dengan Metode Random. 02, 79—89.

Novianti, T., Mandati, S. A., & Andana, E. K. (2023). Peningkatan Evaluasi Risiko
Kredit Menggunakan  Decision Tree C 4 . 5. 2(2), 1-9.
https://doi.org/10.30651/mine-tech.v2i2.21749

Rahmadhani, L. N., Ardiani, F., & Kunci, K. (n.d.). RANCANG BANGUN SISTEM
PREDIKSI KELAYAKAN PINJAMAN Abstraksi Keywords : Pendahuluan
Tinjauan Pustaka.

Rahmawati, P., & Larasati, A. (2022). PENGEMBANGAN MODEL
PERSETUJUAN KREDIT NASABAH BANK DENGAN ALGORITMA
KLASIFIKASI NAIVE BAYES , DECISION TREE , DAN ARTIFICIAL
NEURAL NETWORK. 17(1), 1-12.

Roziqi, M., Izzati, A. N., Informatika, T., Kediri, U. K., & Rakyat, B. P. (2024).
Penerapan algoritma decision tree untuk kredit skoring di bank. 8(4), 6115—
6122.

Santoso, T. B., & Sekardiana, D. (2019). ( Studi Kasus : Koperia - Koperasi Warga
Komplek Gandaria ) Implementation of C4 . 5 Algorithm To Determine The

Feasibility of Loan ( Case Study: Koperia — Koperasi Warga Komplek
Gandaria ). 1, 130-137.

Silalahi, Fujiama Diapoldo, S.Kom, M. K. (2022). Manajemen Database MySQL.
1-158.

Krishan K. Taimni & International Labour Organization. (2000). Cooperatives in



Asia: From reform to Reconstruction. In Cooperatives in Asia.
INTERNATIONAL LABOUR OFFICE.

Wira, J. (2023). Putra, Jan Wira Gotama. (2020). Pengenalan Pembelajaran Mesin
dan Deep Learning. Jurnal Studi Alquran Dan Tafsir, 4(1), 29-38.
https://jurnal.pranataindonesia.ac.id/index.php/jik/article/download/96/49



