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SURAT KETERANGAN BEBAS SIMILARITY

Ketua UPT Perpustakaan, Publikasi dan Inovasi Universitas Nusantara PGRI Kediri menerangkan bahwa
mahasiswa dengan identitas berikut:

Nama Mahasiswa : Widya Nur Aini

NPM 2212010021
Program Studi : S1-Manajemen
Judul Karya Ilmiah:

“Pengaruh Kualitas Pelayanan ,Kualitas Produk dan Harga terhadap Kepuasan Pelanggan pada Toko
Seragam Sekolah Monalisa di Kota Kediri”

Dinyatakan sudah memenuhi syarat batas maksimal 30% similarity sesuai dengan ketentuan yang
berlaku pada setiap subbab naskah Laporan Tugas Akhir/Skripsi/Tesis yang disusun.
Demikian Surat Keterangan ini kami berikan untuk dapat dipergunakan seperlunya.

Kediri, 02 Juli 2026
Ka UPT PP,

Dr. Abdul Aziz Hunaifi, M.A



No. Sem/TA Tanggal
1 GNP 25/2602 April 2026
GNP 25/2607 April 2026
GNP 25/26 14 April 2026
GNP 25/2622 Juni 2026
GNP 25/2622 April 2026
GNP 25/2628 April 2026
GNP 25/26 05 Mei 2026
GNP 25/26 12 Mei 2026
GNP 25/26 19 Mei 2026
10 GNP 25/2626 Mei 2026
11 GNP 25/2626 Mei 2026
12 GNP 25/2602 Juni 2026
13 GNP 25/2609 Juni 2026
14 GNP 25/2616 Juni 2026
15 GNP 25/26 18 Juni 2026
16 GNP 25/2630 Juni 2026

O© 00 N o 00 b~ W N

18 GNP 25/2602 April 2026
19 GNP 25/2608 April 2026
20 GNP 25/2610 April 2026
21 GNP 25/26 14 April 2026
22 GNP 25/2623 April 2026
23 GNP 25/2628 April 2026
24 GNP 25/2606 Mei 2026
25 GNP 25/26 13 Mei 2026
26 GNP 25/2619 Mei 2026
27 GNP 25/2621 Mei 2026
28 GNP 25/2629 Mei 2026
29 GNP 25/2618 Juni 2026
30 GNP 25/2623 Juni 2026
31 GNP 25/2626 Juni 2026
32 GNP 25/2630 Juni 2026

Dosen Pembimbing

KARTU BIMBINGAN TA/SKRIPSI/TESIS

Nama
NPM
Prodi
Semester

Thn Akademik

Materi

Widya Nur Aini
2212010021
Manajemen
GNP

25/26

Catatan

DIAH AYU SEPTI FAUJI Topik Penelitian pengarahan topik penelitian.
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB |
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB I
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB Il
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB I
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB IlI
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB IlI
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB IlI
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB IV
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB IV
DIAH AYU SEPTI FAUJI BAB IV
DIAH AYU SEPTI FAUJI BABV
DIAH AYU SEPTI FAUJI Publikasi
DIAH AYU SEPTI FAUJI Publikasi
DIAH AYU SEPTI FAUJI Publikasi
DIAH AYU SEPTI FAUJI Publikasi
17 GNP 25/2627 Maret 2026 ZULISTIANI

ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI
ZULISTIANI

Kaprodi Manajemen

@ Valid

(RESTIN MEILINA, S.E, M.M )

Penyusunan Latar Belakang dan kesenjangan untuk urgensi penelitian.

Penguatan dasar Teori dan referensi penelitian terdahulu, Penggunaan aplikasi reference.
Penyusunan Metode (memastikan kesesuaian latar belakang masalah dan metode penyelesaiannya).
Penyusunan Metode (memastikan kesesuaian latar belakang masalah dan metode penyelesaiannya).
Pemilihan informan dan pengambilan sampel penelitian.

Uji Instrumen penelitian.

Pengumpulan Data.

Uji Validasi data temuan.

Deskripsi Data.

Penyajian Hasil.

Analisis Data.

Proses penyusunan Artikel Ilmiah untuk publikasi.

Pengecekan similarity dan batas penggunaan Al.

Review artikel publikasi.

Acc Daftar Ujian.

Topik Penelitian penyamaan perpepsi judul penelitian.

BAB |
BAB I
BAB IlI
BAB Il
BAB 1|
BAB IlI
BAB Il
BAB IV
BAB IV
BABV
Publikasi
Publikasi
Publikasi
Publikasi
Publikasi

( PONIRAN YUDHO LEKSONO, S.E, S.Psi, M.M)

Penyusunan Latar Belakang dan kesenjangan untuk urgensi penelitian.

Penguatan dasar Teori dan referensi penelitian terdahulu, Penggunaan aplikasi reference.
Penyusunan Metode (memastikan kesesuaian latar belakang masalah dan metode penyelesaiannya).
Pemilihan informan dan pengambilan sampel penelitian.

Uji Instrumen penelitian.

Pengumpulan Data.

Uji Validasi data temuan.

Deskripsi Data.

Penyajian Hasil.

Analisis Data.

Proses penyusunan Artikel Ilmiah untuk publikasi.

Pengecekan similarity dan batas penggunaan Al.

Pengarahan untuk publikasi artikel.

Review artikel publikasi.

Acc Daftar Ujian.

Dosen Pembimbing Akademik Dosen Pembimbing Utama

@ valid @ valid

( DYAH AYU PARAMITHA, S.E, M.Ak)



Universitas Nusantara PGRI Kediri
Status Terakreditasi Baik Sekali
SK BAN-PT No.671/SK/BAN-PT/Akred/PT/VII/2021 Tanggal 21 Juli 2021
Lembaga Penelitian Dan Pengabdian Pada Masyarakat (LPPM)
Kampus | JI. K.H. Achmad Dahlan 76 Kediri 64112 Telp.(0354)771576,771503 Kediri
Website: https://lp2m.unpkediri.ac.id email:lemlit@unpkediri.ac.id

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI

Pada hari ini Selasa tanggal 14 Juli 2026 bertempat di Ruang UJIAN CMN51 Universitas Nusantara PGRI Kediri,
telah dilaksanakan Ujian Skripsi Mahasiswa Universitas Nusantara PGRI Kediri :

Nama : Widya Nur Aini

NPM : 2212010021

Prodi : S1-Manajemen

Semester/Tahun Akademik : Genap, 25/26

Judul : Pengaruh Kualitas Pelayanan ,Kualitas Produk dan Harga

terhadap Kepuasan Pelanggan pada Toko Seragam Sekolah
Monalisa di Kota Kediri

Dengan Hasil . Revisi Naskah
Nilai : 84 (A)
Ketua Penguiji Penguiji 1 Penguiji 2
© \Vvalid © Valid © Valid
(Dr. DIAH AYU SEPTI FAUJI, S.E, ( Dr. Subagyo, , M.M) ( ZULISTIANI, S.Pd, M.M)
M.M)

- Input Nilai dilakukan oleh Ketua Penguiji, Penguiji 1, dan Penguji ke-n melalui siakad

- Nilai Final berasal dari gabungan seluruh dosen penguiji

- Daftar Dosen yang telah mengisi nilai: Diah Ayu Septi Fauji, Dosen Prodi Magister Manajemen, Zulistiani, Subagyo
- Pastikan semua penguiji telah melakukan input nilai

Berita Acara Ujian Universitas Nusantara PGRI Kediri Halaman 1/1



Universitas Nusantara PGRI Kediri

Status Torakreditasi Baik Sekali
SK BAN-PT No.6T1/SK/BAN-PTIAred PTIVIUZ021 Tanggal 21 Juli 2021
Lembaga Penelitian Dan Pengabdian Pada Masyarakat (LPPM)
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LEMBAR REVISI UJIAN SKRIPSI
Nama : Widya Nur Aini
NPM 1 2212010021
Prodi : S1-Manajemen
Semester/Tahun Akademik : Genap, 25/26
Hari/Tanggal Ujian : Selasa /14 Jull 2026
Judul : Pengaruh Kualitas Pelayanan ,Kualitas Produk dan Harga

terhadap Kepuasan Pelanggan pada Toko Seragam Sekolah
Monalisa di Kota Kediri

Dengan Hasil : Revisi Naskah

Nilai : 84 (A)

Catatan Revisi:
Cek penulisan kembali secara menyeluruh, Cek lagi sitasi dan daftar pustaka., Revisl sesual catatan ujlan, -

ua Penguji i 1
( Dr. DIAWAYU SEPTI FAUJI, S.E, { Dr. Subagyo, . MM )
MM)

NB:

- Tanda Tangan revisi (Ketua Penguji, Penguji 1, dan Penguji ke-n) dilakukan secara manual

- Nilal berasal dari gabungan dari seluruh dosen penguji -
- Daftar Dosen yang telah mengisi nilai: Diah Ayu Septi Fauji, Dosen Prodi Magisier Manajemen, Zulistiani, Subagyo

Lembar Revisi Ujan Universitas Nusantara PGRI Kediri Halaman 171



