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ABSTRAK 

 

Rahma Diah Azzahra. Pengaruh Literasi Keuangan, Teknologi Keuangan, dan 

Gaya Hidup terhadap Perilaku Keuangan Mahasiswa Pengguna Dompet Digital 

(Studi Kasus Mahasiswa di Kota Kediri), Skripsi, Program Studi Manajemen, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Nusantara PGRI Kediri, 2026. 

 

Kata kunci: literasi keuangan, teknologi keuangan, gaya hidup, perilaku 

keuangan, dompet digital. 

 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pesatnya perkembangan teknologi 

digital yang mendorong meningkatnya penggunaan dompet digital di kalangan 

mahasiswa. Kemudahan transaksi yang ditawarkan layanan keuangan digital 

memberikan manfaat, namun di sisi lain berpotensi memengaruhi perilaku 

keuangan mahasiswa. Perilaku keuangan yang baik sangat diperlukan agar 

mahasiswa mampu mengelola keuangan secara efektif, terencana, dan 

bertanggung jawab. Rumusan masalah penelitian ini adalah: (1) Apakah literasi 

keuangan berpengaruh terhadap perilaku keuangan mahasiswa pengguna dompet 

digital? (2) Apakah teknologi keuangan berpengaruh terhadap perilaku keuangan 

mahasiswa pengguna dompet digital? (3) Apakah gaya hidup berpengaruh 

terhadap perilaku keuangan mahasiswa pengguna dompet digital? (4) Apakah 

literasi keuangan, teknologi keuangan, dan gaya hidup secara simultan 

berpengaruh terhadap perilaku keuangan mahasiswa pengguna dompet digital? 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian 

asosiatif kausal. Populasi penelitian adalah mahasiswa pengguna dompet digital 

di Kota Kediri. Teknik pengambilan sampel menggunakan non-probability 

sampling dengan metode purposive sampling. Data diperoleh melalui kuesioner 

yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Teknik analisis data meliputi uji 

asumsi klasik, regresi linear berganda, uji t, uji F, dan koefisien determinasi 

dengan IBM SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Literasi keuangan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku keuangan mahasiswa 

pengguna dompet digital; (2) Teknologi keuangan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap perilaku keuangan mahasiswa pengguna dompet digital; (3) 

Gaya hidup berpengaruh negatif dan signifikan terhadap perilaku keuangan 

mahasiswa pengguna dompet digital; (4) Literasi keuangan, teknologi keuangan, 

dan gaya hidup secara simultan berpengaruh signifikan terhadap perilaku 

keuangan mahasiswa pengguna dompet digital. Berdasarkan hasil tersebut, 

direkomendasikan agar mahasiswa meningkatkan pemahaman pengelolaan 

keuangan, memanfaatkan teknologi keuangan secara bijak, serta mengendalikan 

gaya hidup konsumtif. Perguruan tinggi diharapkan meningkatkan program 

edukasi literasi keuangan dan pemanfaatan teknologi keuangan. Peneliti 

selanjutnya disarankan menambahkan variabel lain serta memperluas cakupan 

objek penelitian. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perkembangan teknologi digital dalam dua dekade terakhir telah 

mengubah secara fundamental tatanan kehidupan manusia di berbagai 

bidang, termasuk dalam cara individu mengelola keuangan pribadinya. 

Transformasi digital ini ditandai dengan pesatnya penetrasi internet, 

meluasnya penggunaan perangkat pintar (smartphone), serta munculnya 

berbagai inovasi di sektor jasa keuangan yang secara kolektif dikenal dengan 

istilah financial technology atau fintech (Aulia et al., 2026). Kemudahan 

akses terhadap layanan keuangan digital, seperti dompet elektronik (e-

wallet), mobile banking, dan fasilitas pembayaran paylater, telah mengubah 

pola transaksi masyarakat dari yang sebelumnya sangat bergantung pada uang 

tunai menjadi transaksi non-tunai yang lebih praktis, efisien, dan terintegrasi 

dengan berbagai layanan digital lainnya (Permatasari & Hidayah, 2024). 

Perubahan ini dirasakan secara luas oleh berbagai kelompok masyarakat, 

terutama generasi muda yang tumbuh dan berkembang di tengah kemajuan 

teknologi yang serba cepat. 

Mahasiswa sebagai bagian dari generasi digital (digital native) 

merupakan kelompok pengguna paling aktif berbagai layanan keuangan 

digital. Mereka memiliki tingkat adaptasi yang tinggi terhadap inovasi di 

bidang keuangan, sehingga dengan mudah mengadopsi berbagai aplikasi 

keuangan digital dalam aktivitas sehari-hari (Ariska et al., 2023). Namun 

demikian, kemudahan akses terhadap layanan keuangan digital tidak selalu 

diimbangi dengan kemampuan pengelolaan keuangan yang memadai. 

Akibatnya, muncul berbagai permasalahan seperti perilaku konsumtif, 

kesulitan menabung, pengeluaran yang melebihi pendapatan, hingga terjerat 

utang dari pinjaman daring (online loan) yang semakin marak (Novitasari & 

Hidayah, 2025). Kondisi ini menunjukkan adanya kesenjangan antara 

kemudahan bertransaksi dan kemampuan literasi keuangan yang dimiliki 

mahasiswa. 
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Perilaku keuangan (financial behavior) merupakan cerminan bagaimana 

seseorang merencanakan, mengelola, dan menggunakan sumber daya 

keuangan yang dimilikinya. Menurut Aulia et al. (2026), perilaku keuangan 

mencakup berbagai aktivitas seperti penganggaran, menabung, membayar 

tagihan tepat waktu, serta pengendalian pengeluaran agar tetap berada dalam 

batas kemampuan finansial. Dalam konteks mahasiswa, perilaku keuangan 

menjadi sangat krusial karena mereka berada pada fase transisi dari 

ketergantungan finansial kepada orang tua menuju kemandirian finansial di 

masa dewasa (Soebandono et al., 2025). Kesalahan dalam mengelola 

keuangan pada tahap ini dapat berdampak jangka panjang, tidak hanya pada 

kondisi keuangan saat kuliah tetapi juga hingga masa pensiun kelak. Oleh 

karena itu, mahasiswa dituntut untuk mulai bertanggung jawab terhadap 

setiap keputusan keuangan yang diambil agar tidak mengalami kesulitan 

finansial di kemudian hari (Yulya & Aminah, 2025). Tetapi berbanding 

terbalik dengan yang disampaikan Liziyannida (2025), berbagai survei dan 

penelitian menunjukkan bahwa perilaku keuangan mahasiswa di Indonesia 

masih jauh dari kategori sehat, di mana banyak mahasiswa yang belum 

memiliki perencanaan keuangan yang baik dan masih terjebak dalam pola 

konsumsi yang impulsif. 

Salah satu faktor utama yang memengaruhi perilaku keuangan adalah 

literasi keuangan. Literasi keuangan didefinisikan sebagai pengetahuan, 

keterampilan, dan keyakinan individu untuk mengelola keuangan secara 

efektif, serta kemampuan mengambil keputusan keuangan yang tepat 

berdasarkan informasi yang tersedia (Lusardi & Mitchell, 2014). 

Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) dalam 

publikasi resminya pada tahun 2020 memberikan definisi yang lebih 

komprehensif, yaitu literasi keuangan merupakan kombinasi antara kesadaran 

(awareness), pengetahuan (knowledge), keterampilan (skill), sikap (attitude), 

dan perilaku (behavior) yang diperlukan seseorang untuk membuat keputusan 

keuangan yang sehat dan pada akhirnya mencapai kesejahteraan finansial 

individu (OECD, 2020). Mahasiswa dengan literasi keuangan yang baik 

cenderung lebih mampu membedakan antara kebutuhan dan keinginan, 
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menyusun anggaran bulanan, menabung secara teratur, serta menghindari 

utang konsumtif yang tidak perlu (Nafisah et al., 2025). Penelitian empiris 

yang dilakukan oleh Ariska et al. (2023), Alfira & Hudaya (2024), serta 

Aghata et al. (2025) secara konsisten membuktikan bahwa literasi keuangan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku keuangan mahasiswa. 

Sebaliknya, rendahnya literasi keuangan menjadi salah satu pemicu utama 

perilaku konsumtif, pembelian impulsif, dan kesulitan keuangan di kalangan 

mahasiswa (Almiyani & Rispantyo, 2025). 

Faktor kedua yang tidak kalah penting dalam membentuk perilaku 

keuangan mahasiswa adalah teknologi keuangan (fintech). Davis (1989) 

menyatakan, Fintech merupakan inovasi dalam layanan keuangan yang 

menggabungkan teknologi digital dengan sistem keuangan tradisional untuk 

meningkatkan efisiensi, kecepatan, aksesibilitas, dan keamanan transaksi. Di 

Indonesia, dompet digital seperti GoPay, OVO, ShopeePay, dan DANA telah 

menjadi bagian tak terpisahkan dari keseharian mahasiswa, mulai dari 

pembayaran makanan, transportasi online, belanja daring, hingga 

pembayaran tagihan kuliah dan utilitas (Permatasari & Hidayah, 2024). 

Kemudahan yang ditawarkan fintech memiliki dua sisi yang saling bertolak 

belakang. Di satu sisi, fintech membantu mahasiswa melakukan transaksi 

dengan lebih praktis, mencatat pengeluaran secara otomatis, serta mengakses 

berbagai layanan keuangan dengan mudah kapan pun dan di mana pun. Di 

sisi lain, tanpa kontrol diri dan pemahaman yang memadai tentang risiko 

keuangan, kemudahan tersebut dapat mendorong perilaku konsumtif dan 

pembelian impulsif yang berlebihan (Nafisah et al., 2025). Penelitian yang 

dilakukan oleh Novitasari & Hidayah (2025) menemukan bahwa 

penggunaan fintech yang tidak diimbangi dengan literasi keuangan yang baik 

justru dapat meningkatkan frekuensi belanja dan mengaburkan kesadaran 

akan nilai uang. Hasil serupa juga diungkapkan oleh Siskawati & Ningtyas 

(2022) bahwa fintech dapat berpengaruh negatif terhadap perilaku keuangan 

jika pengguna tidak memiliki pemahaman keuangan yang memadai. Namun 

demikian, temuan lain menunjukkan bahwa fintech dapat berpengaruh positif 

jika dimanfaatkan dengan bijak dan didukung oleh literasi keuangan yang 
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baik (Alfira & Hudaya, 2024; Ariska et al., 2023). Dalam 

kerangka Technology Acceptance Model (TAM) yang dikemukakan oleh 

Davis (1989), persepsi kegunaan (perceived usefulness) dan persepsi 

kemudahan penggunaan (perceived ease of use) menjadi faktor utama yang 

memengaruhi penerimaan dan penggunaan teknologi, yang kemudian dapat 

memengaruhi perilaku keuangan penggunanya. 

Faktor ketiga yang memiliki pengaruh kuat terhadap perilaku keuangan 

mahasiswa adalah gaya hidup. Gaya hidup mencerminkan pola aktivitas, 

minat, dan opini seseorang dalam menjalani kehidupan sehari-hari, termasuk 

cara ia membelanjakan uang dan memanfaatkan waktu luang (Yulya & 

Aminah, 2025). Mahasiswa saat ini hidup dalam lingkungan yang sangat 

terpapar oleh media sosial, tren digital, dan tekanan sosial untuk selalu 

tampil up-to-date. Kondisi ini mendorong munculnya gaya hidup hedonis, di 

mana kesenangan jangka pendek sering kali diutamakan daripada kebutuhan 

jangka panjang yang lebih substantif (Rachman et al., 2024). Penelitian yang 

dilakukan oleh Aghata et al. (2025) membuktikan bahwa gaya hidup hedonis 

berpengaruh signifikan terhadap perilaku keuangan mahasiswa. Mahasiswa 

yang memiliki kecenderungan hedonis cenderung lebih boros, lebih mudah 

terpengaruh oleh diskon dan promo, serta lebih sulit menabung karena 

uangnya habis untuk memenuhi keinginan sesaat. Temuan ini diperkuat oleh 

Yulya & Aminah (2025) yang menyatakan bahwa gaya hidup konsumtif 

menjadi penghambat utama dalam pembentukan perilaku keuangan yang 

sehat dan bertanggung jawab. Namun demikian, hasil penelitian lain 

menunjukkan bahwa gaya hidup tidak selalu berdampak negatif; jika 

diimbangi dengan literasi keuangan yang baik dan kontrol diri yang tinggi, 

gaya hidup yang dinamis pun dapat dikelola secara bijaksana (Alfira & 

Hudaya, 2024). Dalam kerangka Theory of Planned Behavior (TPB) yang 

dikemukakan oleh Ajzen (1991), gaya hidup dapat dipahami sebagai 

cerminan dari interaksi antara norma subjektif (tekanan sosial dari lingkungan 

pertemanan, media sosial, dan tren) dan kontrol perilaku yang dipersepsikan 

(keyakinan individu tentang kemampuannya mengendalikan pengeluaran di 

tengah tekanan gaya hidup modern). 
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Meskipun sudah banyak penelitian yang mengkaji pengaruh literasi 

keuangan, fintech, dan gaya hidup terhadap perilaku keuangan, masih 

terdapat celah penelitian (research gap) yang perlu diisi. Pertama, hasil-hasil 

penelitian terdahulu menunjukkan ketidakkonsistenan yang cukup signifikan. 

Sebagai contoh, penelitian Alfira & Hudaya (2024) dan Ariska et al. (2023) 

menemukan bahwa teknologi keuangan berpengaruh positif terhadap perilaku 

keuangan mahasiswa, sementara Siskawati & Ningtyas (2022) justru 

melaporkan pengaruh negatif. Demikian pula dengan variabel gaya hidup: 

Haryono et al. (2025) dan Almiyani & Rispantyo (2025) menemukan 

pengaruh negatif, tetapi Alfira & Hudaya (2024) dan Aghata et al. (2025) 

melaporkan pengaruh positif. Perbedaan hasil ini menunjukkan bahwa 

hubungan antar variabel tersebut bersifat kontekstual dan belum mencapai 

kesepakatan yang kuat di kalangan peneliti. Kedua, sebagian besar penelitian 

sebelumnya dilakukan di kota-kota besar seperti Jakarta, Surabaya, Medan, 

Makassar, atau Palembang, sehingga belum banyak yang mengkaji konteks 

kota berukuran menengah yang memiliki karakteristik sosial-ekonomi dan 

budaya yang khas (Aulia et al., 2026). Ketiga, masih sedikit penelitian yang 

secara spesifik menargetkan mahasiswa pengguna dompet digital sebagai 

sampel, padahal kelompok ini memiliki pola transaksi dan perilaku keuangan 

yang berbeda dengan masyarakat umum atau pengguna fintech pada 

umumnya (Permatasari & Hidayah, 2024). Dengan demikian, penelitian ini 

hadir untuk menguji kembali hubungan tersebut dalam konteks mahasiswa 

pengguna dompet digital di Kota Kediri yang belum banyak dikaji, sehingga 

diharapkan dapat memberikan kontribusi empiris bagi pengembangan ilmu 

manajemen keuangan dan perilaku keuangan generasi muda di era digital. 

Kota Kediri dipilih sebagai lokasi penelitian dengan pertimbangan yang 

sangat strategis. Pertama, Kota Kediri merupakan salah satu pusat 

pendidikan di Jawa Timur dengan jumlah mahasiswa yang cukup besar dari 

berbagai perguruan tinggi, baik negeri maupun swasta, sehingga 

menyediakan populasi yang memadai untuk penelitian kuantitatif. Kedua, 

tingkat penetrasi dompet digital dan transaksi non-tunai di Kota Kediri 

tergolong tinggi, didorong oleh pesatnya pertumbuhan e-commerce, 
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layanan fintech, serta dukungan infrastruktur digital di wilayah ini 

(Permatasari & Hidayah, 2024; Aulia et al., 2026). Ketiga, mahasiswa di Kota 

Kediri berasal dari berbagai latar belakang ekonomi, budaya, dan daerah asal 

(lokal maupun luar daerah), sehingga memberikan keragaman yang baik 

untuk penelitian perilaku keuangan. Dengan demikian, hasil penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan gambaran yang lebih representatif dan 

komprehensif tentang faktor-faktor yang memengaruhi perilaku keuangan 

mahasiswa pengguna dompet digital, tidak hanya di kota besar tetapi juga di 

kota berukuran menengah seperti Kediri. 

Berdasarkan latar belakang di atas peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Pengaruh Literasi Keuangan, Teknologi Keuangan, 

dan Gaya Hidup terhadap Perilaku Keuangan Mahasiswa Pengguna Dompet 

Digital (Studi Kasus Mahasiswa di Kediri)”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, serta memperhatikan 

kesenjangan penelitian dan fenomena empiris yang terjadi di Kota Kediri, 

maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Apakah literasi keuangan berpengaruh signifikan terhadap perilaku 

keuangan mahasiswa pengguna dompet digital di Kota Kediri? 

2. Apakah teknologi keuangan berpengaruh signifikan terhadap perilaku 

keuangan mahasiswa pengguna dompet digital di Kota Kediri? 

3. Apakah gaya hidup berpengaruh signifikan terhadap perilaku keuangan 

mahasiswa pengguna dompet digital di Kota Kediri? 

4. Apakah literasi keuangan, teknologi keuangan, dan gaya hidup secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap perilaku keuangan mahasiswa 

pengguna dompet digital di Kota Kediri? 

C. Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan rumusan masalah yang telah ditetapkan, tujuan penelitian 

ini adalah sebagai berikut. 

1. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan terhadap perilaku keuangan 

mahasiswa pengguna dompet digital di Kota Kediri. 
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2. Untuk mengetahui pengaruh teknologi keuangan terhadap perilaku 

keuangan mahasiswa pengguna dompet digital di Kota Kediri. 

3. Untuk mengetahui pengaruh gaya hidup terhadap perilaku keuangan 

mahasiswa pengguna dompet digital di Kota Kediri. 

4. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan, teknologi keuangan, dan 

gaya hidup secara simultan terhadap perilaku keuangan mahasiswa 

pengguna dompet digital di Kota Kediri. 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoretis 

maupun praktis bagi berbagai pihak yang berkepentingan. Adapun manfaat 

penelitian tersebut diuraikan secara rinci sebagai berikut. 

1. Manfaat Teoritis 

a. Akademis 

Penelitian ini diharapkan memberi kontribusi pada pengembangan 

ilmu ekonomi dan manajemen, khususnya dalam memahami hubungan 

antara literasi keuangan, teknologi finansial, dan gaya hidup terhadap 

perilaku keuangan mahasiswa pengguna dompet digital. Temuan 

penelitian ini memperkaya kajian dalam bidang keuangan digital dan 

perilaku keuangan (behavioral finance) generasi muda di era digital. 

b. Bagi Universitas 

Hasil penelitian ini dapat menjadi referensi ilmiah bagi Universitas 

Nusantara PGRI Kediri, khususnya Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

dalam pengembangan penelitian lanjutan mengenai perilaku keuangan 

mahasiswa. Penelitian ini juga berpotensi menjadi dasar bagi kampus 

dalam meningkatkan program edukasi keuangan yang lebih relevan 

terhadap kebutuhan mahasiswa di tengah perkembangan teknologi 

finansial. 

c. Bagi Peneliti 

Penelitian ini memberikan pengalaman berharga bagi peneliti 

dalam mengkaji faktor-faktor yang memengaruhi perilaku keuangan 

mahasiswa di era digital. Selain itu, penelitian ini membantu peneliti 
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memperdalam kemampuan analisis, pengolahan data, serta pemahaman 

teoritis terkait literasi keuangan, fintech, dan gaya hidup. 

d. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan rujukan bagi penelitian 

berikutnya yang ingin mengkaji variabel serupa, baik dalam konteks 

mahasiswa, masyarakat umum, maupun lingkungan profesional. Secara 

metodologis, penelitian ini dapat menjadi acuan dalam penyusunan 

instrumen, pemilihan variabel, serta pendekatan analisis yang relevan. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Pihak Kampus atau Institusi Pendidikan 

Penelitian ini memberikan gambaran mengenai pola perilaku 

keuangan mahasiswa pengguna dompet digital, sehingga dapat 

dimanfaatkan oleh kampus untuk merancang program literasi keuangan 

yang lebih efektif. Hasilnya dapat digunakan dalam penyusunan modul 

pembelajaran, seminar, workshop, serta kegiatan edukasi finansial yang 

sesuai dengan perkembangan teknologi. 

b. Bagi Pemerintah dan Regulator Keuangan 

Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK), Bank Indonesia, dan instansi terkait dalam merancang kebijakan 

literasi keuangan digital, perlindungan konsumen, serta pengembangan 

regulasi fintech yang lebih adaptif terhadap kebutuhan generasi muda. 

Informasi terkait perilaku keuangan mahasiswa dapat menjadi dasar 

dalam merancang kampanye edukasi nasional yang lebih tepat sasaran. 

c. Bagi Perusahaan Fintech atau Penyedia Dompet Digital 

Hasil penelitian ini memberikan insight mengenai kecenderungan, 

kebutuhan, dan tantangan yang dihadapi pengguna muda dalam 

menggunakan layanan keuangan digital. Informasi tersebut dapat 

mendorong perusahaan fintech mengembangkan fitur-fitur yang 

mendukung perilaku keuangan sehat, seperti pengingat anggaran, 

kontrol pengeluaran, edukasi keuangan, hingga mekanisme pembatas 

transaksi impulsif. 
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d. Bagi Mahasiswa dan Masyarakat Umum 

Penelitian ini diharapkan meningkatkan kesadaran mahasiswa 

mengenai pentingnya literasi keuangan, pengendalian diri dalam 

bertransaksi digital, serta pemilihan gaya hidup yang lebih bijak. 

Dengan memahami bagaimana literasi keuangan, financial technology, 

dan gaya hidup memengaruhi keputusan finansial, mahasiswa dapat 

mempraktikkan pengelolaan keuangan yang lebih rasional, terencana, 

dan bertanggung jawab. 
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