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ABSTRAK

Rozita Noviriana Pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK), Financing To Deposit Ratio
(FDR), Non Performing Financing (NPF), Dan Biaya Operasional Pendapatan
Operasional (BOPO) Terhadap Profitabilitas Bank Umum Syariah Tahun 2023-
2025, Skripsi, Akuntansi, FEB, UN PGRI Kediri, 2026.

Kata Kunci: DPK, FDR, NPF, BOPO, Profitabilitas.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kondisi Bank Umum Syariah di Indonesia pada
periode 2023-2025 yang berada dalam fase pemulihan pasca pandemi COVID-19.
Meskipun aktivitas ekonomi mulai menunjukkan perbaikan, ketidakstabilan
ekonomi global dan fluktuasi kondisi domestik masih memberikan tantangan bagi
perbankan syariah. Kondisi tersebut berdampak pada kemampuan bank dalam
menghasilkan laba yang tercermin melalui tingkat profitabilitas. Penelitian ini
dilakukan untuk menguji pengaruh DPK, FDR, NPF, dan BOPO terhadap
profitabilitas yang diproksikan dengan ROA baik secara parsial maupun simultan.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian kausal.
Populasi penelitian adalah seluruh Bank Umum Syariah yang terdaftar dan
mempublikasikan laporan publikasi triwulanan secara lengkap pada OJK dengan
sampel yang diperoleh 85 data observasi. Teknik analisis data menggunakan
analisis regresi linier berganda dengan bantuan SPSS. Pengujian data meliputi
analisis statistik deskriptif, asumsi klasik, uji hipotesis, dan koefisien determinasi.
Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial variabel DPK,
FDR, NPF, dan BOPO berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas. Kemudian
secara simultan DPK, FDR, NPF, dan BOPO mempunyai pengaruh yang signifikan
terhadap profitabilitas. Temuan pada penelitian ini menunjukkan bahwa
peningkatan DPK dan FDR dapat meningkatkan profitabilitas, sedangkan
peningkatan NPF dan BOPO dapat menurunkan profitabilitas Bank Umum Syariah.
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sebagai negara berkembang Indonesia memiliki populasi yang tinggi
dan potensi ekonomi yang terus berkembang seiring dengan peningkatan
aktivitas ekonomi setiap tahunnya. Indonesia memiliki peluang besar dalam
mengembangkan berbagai sektor ekonomi, termasuk sektor keuangan. Dalam
upaya mendorong pertumbuhan ekonomi yang berkelanjutan, diperlukan
sistem pengelolaan keuangan yang efektif, efisien, dan mampu menjangkau
seluruh lapisan masyarakat. Sebagai salah satu pilar utama dalam sistem
keuangan, sektor perbankan berperan penting dalam mendorong pertumbuhan
ekonomi melalui pelaksanaan fungsi intermediasi berupa penghimpunan dana
masyarakat dan penyalurannya kembali dalam bentuk pembiayaan. Seiring
dengan perkembangan zaman perbankan syariah di Indonesia terus mengalami
pertumbuhan yang didukung oleh semakin tingginya tingkat kesadaran
masyarakat terhadap penerapan sistem keuangan syariah. Kondisi tersebut
menjadikan bank umum syariah sebagai alternatif sistem keuangan yang tidak
hanya berorientasi pada keuntungan tetapi juga menerapkan prinsip keadilan
dan keseimbangan ekonomi.

Perbankan syariah merupakan lembaga keuangan yang menyediakan
layanan penghimpunan dan penyaluran dana kepada masyarakat dengan
menerapkan prinsip-prinsip Syariah Islam dalam setiap kegiatan usahanya.
Lembaga keuangan Islam umumnya harus menghindari aktivitas yang
berkaitan dengan riba dan unsur-unsur lain yang dilarang oleh Syariah Islam
(Agustin, 2021). Riba didefinisikan sebagai perolehan pendapatan yang
melawan hukum, termasuk dalam situasi peminjaman di mana peminjam
diharuskan membayar kembali dengan jumlah yang lebih besar dari pinjaman
awal karena berjalannya waktu, atau dalam transaksi perdagangan yang
melibatkan barang serupa yang berbeda kualitas, kuantitas, atau jadwal
pengirimannya (Indonesia, 2008).

Namun pada periode 2023-2025, bank umum syariah di Indonesia

memasuki fase pemulihan pasca pandemi COVID-19 yang diiringi dengan



berbagai tantangan. Meskipun aktivitas ekonomi mulai menunjukkan
perbaikan, ketidakstabilan global dan fluktuasi kondisi domestik masih
memengaruhi kinerja sektor perbankan, terutama dalam hal intermediasi,
pengelolaan risiko pembiayaan, serta efisiensi operasional. Pada akhirnya,
kondisi tersebut berdampak pada tingkat profitabilitas bank sebagai indikator
kemampuan bank dalam menghasilkan laba.

Berdasarkan kondisi tersebut, diperlukan suatu ukuran yang dapat
menunjukkan tingkat kinerja keuangan bank dalam menghadapi proses
pemulihan ekonomi serta berbagai tantangan yang menyertainya. Dalam
menilai stabilitas keuangan bank, rasio profitabilitas digunakan sebagai alat
ukur yang menggambarkan kemampuan bank dalam memperoleh laba secara
berkelanjutan (Romadona & Manjaleni, 2024). Sedangkan profitabilitas
merupakan kemampuan bank dalam memperoleh laba melalui pemanfaatan
berbagai sumber daya yang dimilikinya, seperti kegiatan operasional, kas,
modal, tenaga kerja, jumlah cabang, dan sumber daya lainnya. Kinerja suatu
bank dapat diukur melalui profitabilitasnya dimana kemampuan bank untuk
meningkatkan laba dapat menunjukkan kesehatan keuangan yang kuat.
Sebaliknya, jika profitabilitas rendah menunjukkan bahwa bank tersebut tidak
memanfaatkan potensi keuntungan sepenuhnya. Profitabilitas salah satunya
bisa diukur menggunakan Return on Assets (ROA).

ROA digunakan untuk menilai kemampuan bank dalam memperoleh
laba, menganalisis tingkat keuntungan yang telah dicapai pada periode
sebelumnya, serta memperkirakan potensi perolehan laba pada masa yang akan
datang. ROA sendiri merupakan salah satu indikator terpenting efisiensi bank
dalam menghasilkan uang dari asetnya. Nilai ROA yang tinggi menunjukkan
kemampuan bank dalam pengelolaan sumber daya yang efektif (Khoiriyah &
Wirman, 2021). Profitabilitas bank yang mayoritas asetnya berasal dari
simpanan masyarakat, diukur menggunakan ROA. Sebelum menggunakan
layanan perbankan, investor harus memahami nilai ROA suatu bank. Tingginya
nilai ROA mencerminkan efektivitas bank dalam mengelola aset yang dimiliki

untuk menghasilkan laba. Sebaliknya, rendahnya nilai ROA menunjukkan



bahwa pemanfaatan aset belum memberikan kontribusi keuntungan yang
optimal bagi bank (Ramayani et al., 2024).

Salah satu fenomena yang terjadi pada Bank BJB Syariah dalam
beberapa tahun terakhir. Berdasarkan Laporan Publikasi Keuangan Perbankan,
laba bersih Bank BJB Syariah menunjukkan tren yang fluktuatif. Pada tahun
2021, laba bersih tercatat sebesar Rp21,9 miliar, kemudian mengalami
peningkatan signifikan pada tahun 2022 menjadi Rp101,7 miliar. Peningkatan
ini mencerminkan kinerja keuangan yang cukup baik seiring dengan
pertumbuhan pembiayaan dan aktivitas operasional bank (Nurmayanti, 2022).
Namun, pada tahun 2023 kinerja laba mulai menunjukkan perlambatan, di
mana hingga Kuartal III laba yang dihasilkan sebesar Rp42,08 miliar. Kondisi
ini mengindikasikan adanya tekanan terhadap kemampuan bank dalam
menghasilkan keuntungan secara konsisten (Simamora, 2023). Memasuki
tahun 2024, tekanan terhadap profitabilitas semakin terlihat dengan laba bersih
yang hanya mencapai sekitar Rp9,7 miliar pada Kuartal I. Penurunan laba ini
menunjukkan adanya tekanan terhadap kinerja keuangan perusahaan di tengah
kondisi ekonomi yang dinamis. Di sisi lain, beban operasional tercatat
meningkat menjadi sekitar Rp70 miliar, yang turut menekan kemampuan
perusahaan dalam menghasilkan keuntungan. Sementara itu, pendapatan
operasional tidak mengalami peningkatan yang signifikan, sehingga selisih
antara pendapatan dan beban menjadi semakin sempit (Rahmadani, 2024).

Fluktuasi laba bersih pada Bank BJB Syariah memberikan gambaran
penting bahwa stabilitas profitabilitas dalam industri perbankan syariah masih
menjadi tantangan yang perlu diperhatikan secara serius. Kondisi ini
menunjukkan bahwa bank perlu mengelola sumber daya keuangan secara
optimal, baik dalam penghimpunan dana, penyaluran pembiayaan, maupun
pengendalian biaya operasional, agar mampu menghadapi dinamika ekonomi
dan menjaga keberlanjutan kinerja keuangan. Penurunan kemampuan bank
dalam memperoleh laba dapat terjadi ketika kenaikan biaya operasional tidak
diikuti oleh peningkatan pendapatan dalam proporsi yang seimbang. Kondisi
ini mengindikasikan bahwa semakin baik pengelolaan pembiayaan dan

semakin efisien kegiatan operasional bank, maka semakin tinggi pula tingkat



profitabilitas yang dapat dicapai.tersebut menunjukkan bahwa pengelolaan
pembiayaan yang baik serta efisiensi operasional memiliki peran penting dalam
meningkatkan tingkat profitabilitas bank.

Meskipun demikian, pencapaian ROA yang tinggi pada Bank Umum
Syariah (BUS) juga dipengaruhi oleh faktor internal, yaitu Dana Pihak Ketiga
(DPK). DPK adalah dana yang berasal dari masyarakat dan tercatat sebagai
kewajiban bank, sekaligus menjadi sumber pendanaan utama dalam
menjalankan aktivitas operasional bank syariah (Indonesia, 2013).
Kemampuan bank dalam memenangkan kepercayaan masyarakat terhadap
kemampuannya menabung dan berinvestasi tercermin dari jumlah uang pihak
ketiga yang dihimpunnya. Kemampuan bank dalam menghimpun dana dari
masyarakat merupakan faktor penting yang mendukung pelaksanaan kegiatan
pembiayaan. Semakin besar dana yang berhasil dihimpun, semakin besar pula
kemampuan bank dalam menyalurkan pembiayaan kepada masyarakat
sehingga fungsi intermediasi perbankan dapat terlaksana secara optimal
(Sriyono et al., 2023).

Faktor lain yang diperkirakan memiliki pengaruh terhadap
profitabilitas bank umum syariah adalah Finance to Deposit Ratio (FDR).
Rasio ini digunakan untuk menilai kemampuan bank dalam mengalokasikan
dana pihak ketiga yang berhasil dihimpun menjadi pembiayaan. Selain
mencerminkan kemampuan penyaluran dana, FDR juga menggambarkan
efektivitas bank dalam menjalankan fungsi intermediasi. Semakin tinggi nilai
FDR, semakin besar dana yang disalurkan kepada nasabah sehingga potensi
pendapatan dari aktivitas pembiayaan juga meningkat. Kondisi tersebut dapat
memberikan dampak positif terhadap peningkatan profitabilitas bank. Akan
tetapi, apabila nilai FDR berada pada tingkat yang terlalu tinggi, kondisi
tersebut dapat mengurangi kemampuan bank dalam menjaga likuiditas karena
sebagian besar dana telah disalurkan dalam bentuk pembiayaan. Sebaliknya,
nilai FDR yang rendah menunjukkan bahwa dana yang dihimpun belum
dimanfaatkan secara optimal sehingga potensi pendapatan menjadi lebih

rendah dan profitabilitas bank dapat menurun (Annisa & Sari, 2023).



Di samping kemampuan bank dalam menyalurkan pembiayaan, faktor
lain yang turut memengaruhi profitabilitas bank umum syariah adalah Non
Performing Financing (NPF). NPF menunjukkan rasio untuk mengukur
tingkat pembiayaan bermasalah terhadap keseluruhan pembiayaan yang
disalurkan oleh bank. Melalui rasio ini dapat diketahui sejauh mana
kemampuan bank dalam mengendalikan risiko pembiayaan. Peningkatan nilai
NPF mengindikasikan bertambahnya jumlah pembiayaan bermasalah, yang
pada akhirnya dapat menurunkan kualitas pembiayaan bank. Kondisi tersebut
dapat mengurangi pendapatan bank karena sebagian pembiayaan tidak dapat
menghasilkan pengembalian sesuai dengan yang diharapkan (Ainiah &
Sriyana, 2024). Perputaran modal kerja bank syariah pasti terganggu oleh
tingginya tingkat pendanaan darurat. Oleh karena itu, ketika bank syariah
memiliki tingkat pendanaan darurat yang tinggi, mereka akan mencoba menilai
kinerjanya. Akibatnya, bank syariah dapat menunda penyaluran dana hingga
NPF menurun (Nasution & Siregar, 2023). Dengan kata lain, NPF yang tinggi
dapat mencerminkan ketidakmampuan bank syariah dalam mengelola dana
pembiayaan secara optimal. Kondisi ini meningkatkan risiko kerugian yang
dapat menurunkan laba dan memperlemah modal bank (Salsabila et al., 2023).

Faktor lain yang dapat memengaruhi tingkat profitabilitas bank umum
syariah adalah efisiensi operasional yang diukur melalui rasio Biaya
Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO). Rasio BOPO
digunakan untuk menggambarkan kemampuan bank dalam mengelola biaya
operasional agar tetap seimbang dengan pendapatan yang diperoleh dari
aktivitas operasionalnya. Semakin efisien pengelolaan operasional, semakin
optimal pula penggunaan sumber daya yang dimiliki sehingga biaya
operasional dapat ditekan. Nilai BOPO yang rendah mencerminkan tingkat
efisiensi operasional yang baik. Dengan demikian, bank memiliki peluang yang
lebih besar untuk memperoleh laba yang lebih tinggi, sehingga tingkat
profitabilitasnya cenderung mengalami peningkatan (Hafiz et al., 2025).

Berbagai penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa hasil penelitian
mengenai faktor-faktor yang memengaruhi profitabilitas bank umum syariah

masih ditemukan perbedaan. Pada penelitian yang dilakukan oleh Regina



Regina (2024) ditemukan bahwa FDR dan BOPO memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap ROA. Selanjutnya penelitian oleh Sakti & Tandean (2024)
yang juga menemukan bahwa BOPO berpengaruh negatif signifikan,
sedangkan FDR berpengaruh positif signifikan terhadap profitabilitas.
Sebaliknya penelitian oleh Annisa & Sari (2023) menyimpulkan bahwa DPK
dan FDR tidak memiliki pengaruh terhadap profitabilitas. Sementara itu,
penelitian dari Sari & Rialdy (2024) menemukan bahwa DPK berpengaruh dan
signifikan terhadap ROA sedangkan NPF tidak berpengaruh dan tidak
signifikan terhadap ROA. Sementara itu, Maharani & Trishananto (2025)
menunjukkan bahwa NPF memiliki pengaruh positif, tetapi tidak signifikan
terhadap ROA.

Fenomena yang terjadi serta adanya research gap menunjukkan bahwa
hasil penelitian mengenai faktor-faktor yang memengaruhi profitabilitas Bank
Umum Syariah di Indonesia masih belum konsisten. Sejumlah penelitian
terdahulu telah menganalisis pengaruh DPK, FDR, NPF, dan BOPO terhadap
profitabilitas, namun menghasilkan kesimpulan yang berbeda-beda. Perbedaan
temuan tersebut menjadi dasar perlunya penelitian lanjutan untuk memperoleh
bukti empiris yang lebih akurat. Penelitian ini dilakukan pada Bank Umum
Syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan selama periode 2023-2025,
dengan pertimbangan bahwa periode tersebut mencerminkan kondisi
pascapandemi COVID-19 yang ditandai dengan proses pemulihan ekonomi
dan peningkatan kinerja keuangan perbankan syariah, khususnya dalam aspek
profitabilitas. Masa pemulihan menjadi periode krusial bagi perbankan dalam
memperbaiki kualitas pembiayaan, meningkatkan efisiensi operasional, serta
mengoptimalkan penghimpunan dan penyaluran dana.

Berdasarkan uraian tersebut, kebaruan penelitian ini terletak pada
analisis determinasi ROA dengan pengujian faktor-faktor internal bank, yaitu
DPK, FDR, NPF, serta BOPO. Berbeda dengan penelitian terdahulu, penelitian
ini tidak hanya menilai pengaruh masing-masing variabel secara individual,
tetapi juga menguji pengaruhnya secara simultan dalam satu model penelitian.
Dengan demikian, penelitian ini diharapkan mampu memberikan gambaran

yang lebih komprehensif mengenai hubungan antara penghimpunan dana,



efektivitas penyaluran pembiayaan, tingkat risiko pembiayaan, dan efisiensi
operasional terhadap profitabilitas bank umum syariah. Selain memberikan
pemahaman yang lebih menyeluruh, penelitian ini juga berupaya mengisi
research gap karena penelitian sebelumnya masih terbatas pada pengujian
variabel tertentu atau hanya menelaah hubungan antar variabel secara parsial.
Penelitian ini menerapkan pendekatan kuantitatif dengan menggunakan
analisis statistik untuk menguji pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK), Financing
to Deposit Ratio (FDR), Non Performing Financing (NPF), dan Biaya
Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) terhadap profitabilitas
Bank Umum Syariah. Data yang digunakan merupakan data sekunder yang
diperoleh dari laporan publikasi keuangan triwulanan Bank Umum Syariah
yang diterbitkan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Penentuan sampel
dilakukan melalui teknik purposive sampling, yaitu dengan menetapkan bank
yang secara konsisten menerbitkan laporan keuangan triwulanan secara
lengkap selama periode penelitian. Analisis data dilakukan melalui statistik
deskriptif, uji asumsi klasik, serta analisis regresi linier berganda untuk
menguji pengaruh masing-masing variabel independen maupun pengaruhnya
secara bersama-sama terhadap profitabilitas yang diproksikan dengan rasio
Return on Assets (ROA). Berdasarkan latar belakang dan permasalahan yang
telah diuraikan, penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul
“Pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK), Financing To Deposit Ratio (FDR), Non
Performing Financing (NPF), Dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional
(BOPO) Terhadap Profitabilitas Bank Umum Syariah Tahun 2023-2025.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, rumusan masalah

dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut:

1. Apakah Dana Pihak Ketiga (DPK) berpengaruh signifikan terhadap
profitabilitas Bank Umum Syariah pada periode 2023-2025?

2. Apakah Financing to Deposit Ratio (FDR) berpengaruh signifikan
terhadap profitabilitas Bank Umum Syariah pada periode 2023-2025?

3. Apakah Non Performing Financing (NPF) berpengaruh signifikan
terhadap profitabilitas Bank Umum Syariah pada periode 2023-2025?



4.

Apakah Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO)
berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas Bank Umum Syariah pada
periode 2023-2025?

Apakah Dana Pihak Ketiga (DPK), Financing To Deposit Ratio (FDR),
Non Performing Financing (NPF), Dan Biaya Operasional Pendapatan
Operasional (BOPO) secara simultan berpengaruh signifikan terhadap
profitabilitas Bank Umum Syariah pada periode 2023-2025?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan pada rumusan masalah di atas, maka dapat ditetapkan

tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

Untuk menguji pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK) secara parsial terhadap
profitabilitas (Return On Assets) pada Bank Umum Syariah di Indonesia
periode 2023-2025.

Untuk menguji pengaruh Financing to Deposit Ratio (FDR) secara parsial
terhadap profitabilitas (Return On Assets) pada Bank Umum Syariah di
Indonesia periode 2023-2025.

Untuk menguji pengaruh Non Performing Financing (NPF) secara parsial
terhadap profitabilitas (Return On Assets) pada Bank Umum Syariah di
Indonesia periode 2023-2025.

Untuk menguji pengaruh Biaya Operasional terhadap Pendapatan
Operasional (BOPO) secara parsial terhadap profitabilitas (Return On
Assets) pada Bank Umum Syariah di Indonesia periode 2023-2025.

. Untuk menguji pengaruh Dana Pihak Ketiga (DPK), Financing to Deposit

Ratio (FDR), Non Performing Financing (NPF), dan Biaya Operasional
terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) secara simultan terhadap
profitabilitas pada Bank Umum Syariah di Indonesia periode 2023-2025.

D. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoretis

maupun praktis sebagai berikut:



1. Manfaat Teoritis

a. Manfaat Pengembangan Ilmu Pengetahuan
Penelitian ini diharapkan dapat memperluas kajian ilmiah di bidang
akuntansi, keuangan, dan perbankan syariah. Penelitian ini juga
diharapkan dapat menjadi acuan bagi penelitian berikutnya yang
mengkaji pengaruh berbagai faktor terhadap profitabilitas bank umum
syariah, sekaligus memperkaya penerapan teori intermediasi
perbankan dan teori keuangan.

b. Manfaat Bagi Akademisi dan Peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi sebagai bahan
referensi dan sumber informasi bagi penelitian berikutnya, terutama
yang mengkaji profitabilitas bank syariah serta analisis rasio
keuangan.

2. Manfaat Praktis

a. Manfaat Bagi Manajemen Bank Umum Syariah
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi
manajemen Bank Umum Syariah sebagai bahan evaluasi dalam
mengoptimalkan  pengelolaan DPK, meningkatkan efisiensi
operasional, serta meminimalkan risiko pembiayaan guna
meningkatkan tingkat profitabilitas. Di samping itu, hasil penelitian
ini juga diharapkan dapat menjadi referensi bagi Otoritas Jasa
Keuangan dan Bank Indonesia dalam merumuskan kebijakan yang
mampu memperkuat stabilitas dan mendorong pertumbuhan
perbankan syariah di Indonesia.

b. Manfaat Bagi Pemerintah dan Pelaku Ekonomi
Pentingnya penelitian ini tidak hanya terletak pada aspek akademis,
tetapi juga pada kontribusinya terhadap pembangunan ekonomi
nasional. Kinerja bank umum syariah yang sehat dan efisien dapat
memperkuat fungsi intermediasi keuangan, meningkatkan efektivitas
penyaluran pembiayaan produktif, serta mendukung terciptanya
pertumbuhan ekonomi yang lebih merata sesuai dengan prinsip

syariah.
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