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MOTTO
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ABSTRAK

Sherly Dian Tiara: Deteksi Indikasi Gangguan Kesehatan Mental Berbasis Teks
Menggunakan NLP dengan Teknik Augmentasi EDA, Skripsi, Sistem Informasi, Fakultas
Teknik dan Ilmu Komputer UN PGRI Kediri, 2026.

Kata Kunci: Deteksi Dini, Gangguan Mental, Natural Language Processing, Easy Data
Augmentation, Logistic Regression.

Gangguan kesehatan mental merupakan isu serius yang memerlukan penanganan
dini agar tidak berdampak fatal pada kualitas hidup penderitanya. Di era digital saat ini,
masyarakat sering kali mengekspresikan kondisi emosional dan keluh-kesah mereka secara
terbuka melalui platform media sosial seperti Reddit. Fenomena ini membuka peluang
untuk memanfaatkan teknologi komputasional dalam melakukan pemantauan awal
terhadap kondisi psikologis pengguna melalui jejak digital berbasis teks. Namun,
pemrosesan teks sering kali dihadapkan pada kendala ketidakseimbangan jumlah data antar
kategori yang dapat menurunkan sensitivitas sistem dalam mendeteksi sinyal risiko pada
kelas minoritas.

Penelitian ini bertujuan untuk mengolah dataset teks dari media sosial dan
menerapkan teknik augmentasi data guna membangun model klasifikasi penyaringan awal
(screening) gangguan mental. Metode penelitian dikembangkan mengacu pada kerangka
kerja Cross-Industry Standard Process for Data Mining (CRISP-DM) yang sistematis.
Proses praproses melibatkan pembersihan teks, ekstraksi fitur Term Frequency-Inverse
Document Frequency (TF-IDF), serta penerapan teknik Easy Data Augmentation (EDA)
yang meliputi penggantian, penyisipan, pertukaran, dan penghapusan kata pada kelas
minoritas. Algoritma Logistic Regression kemudian diimplementasikan sebagai model
dasar (baseline) untuk membedakan enam kategori kondisi, yaitu Anxiety, BPD, Bipolar,
Depression, Schizophrenia, dan Mentalillness.

Hasil pengujian menunjukkan bahwa penerapan teknik EDA memberikan dampak
yang positif terhadap kemampuan pengenalan pola bahasa model pada kelas yang
kekurangan data. Meskipun tingkat akurasi global mengalami sedikit penurunan dari 0.76
menjadi 0.74 akibat efek samping variasi data buatan, performa deteksi pada kategori
Mentalillness mengalami peningkatan yang drastis. Nilai Recall pada kelas tersebut
melonjak dari 0.28 menjadi 0.56, sementara nilai F'/-Score meningkat dari 0.36 menjadi
0.59. Peningkatan metrik pada kelas minoritas ini membuktikan bahwa augmentasi teks
berhasil memperkaya ekspresi linguistik, sehingga model menjadi lebih peka dan adil
dalam mendeteksi indikasi pada seluruh kategori.

Kesimpulan dari penelitian ini menegaskan bahwa penggunaan teknik EDA
relevan untuk menyeimbangkan sensitivitas sistem klasifikasi pada kasus penyaringan awal
gangguan kesehatan mental. Kendati demikian, model komputasional ini memiliki
keterbatasan karena hanya bersifat indikatif dan mutlak tidak dapat menggantikan
kewenangan diagnosis klinis dari tenaga profesional medis. Evaluasi sistem juga telah
divalidasi dengan melibatkan kepakaran psikolog profesional guna memastikan relevansi
pola linguistik yang terdeteksi, serta telah berhasil diimplementasikan ke dalam
aplikasi screening deteksi awal berbasis web. Untuk pengembangan selanjutnya,
direkomendasikan agar penelitian mengimplementasikan dataset asli berbahasa Indonesia
serta mengeksplorasi penggunaan algoritma Deep Learning tingkat lanjut guna
memperoleh pemahaman konteks yang lebih mendalam.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Gangguan kesehatan mental seperti depresi, kecemasan, dan gangguan
terkait stres merupakan isu kesehatan masyarakat yang berdampak pada kualitas
hidup, produktivitas, relasi sosial, serta meningkatkan risiko komorbiditas fisik.
Di era digital, individu semakin sering mengekspresikan keluh-kesah, emosi,
dan pengalaman hidup melalui media sosial. Fenomena ini membuka peluang
pemanfaatan pendekatan komputasional untuk pemantauan dan deteksi dini
sinyal gangguan mental melalui teks yang dipublikasikan pengguna (Yusuf et
al., 2023).

Riset internasional menunjukkan bahwa bahasa di media sosial dapat
memuat indikator psikologis yang relevan untuk mengidentifikasi kondisi
mental tertentu, termasuk depresi dan self-harm. Kajian sistematis di bidang ini
juga menekankan pentingnya desain studi yang ketat, kualitas pelabelan, serta
perhatian terhadap bias data dan validitas konstruk ketika memprediksi status
kesehatan mental dari data media sosial(Situmorang & Purba, 2024).

Dalam ranah data dan benchmark, beberapa dataset berbasis Reddit telah
banyak digunakan untuk penelitian deteksi gangguan mental. Contohnya RSDD
(Reddit Self-reported Depression Diagnosis) yang memuat pengguna yang
mengaku didiagnosis depresi beserta pengguna kontrol yang disesuaikan
(Mohan et al., 2024). serta SMHD yang mencakup berbagai kondisi kesehatan
mental dan memfasilitasi eksplorasi perbedaan penggunaan bahasa antar-
kondisi. Selain itu, rangkaian evaluasi eRisk (CLEF) menyoroti tantangan early
risk prediction, yaitu mendeteksi risiko sedini mungkin dari rangkaian posting

yang bertambah seiring waktu (Mustofa et al., 2025).



Meskipun berharga, dataset berbahasa Inggris seperti Reddit memiliki
keterbatasan ketika digunakan sebagai dasar untuk konteks Indonesia. Bahasa
Indonesia di media sosial memiliki karakteristik khas misalnya slang, singkatan,
campur kode, dan ragam daerah—sementara faktor sosio-kultural (norma,
praktik, dan konteks lokal) dapat memengaruhi cara individu mengekspresikan
distress. Sejalan dengan itu, penelitian pemodelan penalaran berbasis konteks
budaya pada bahasa Indonesia menunjukkan bahwa penambahan konteks
lokasi/budaya dapat meningkatkan kemampuan model memahami makna dan
penalaran, sehingga aspek sosio-kultural patut dipertimbangkan dalam
pemrosesan teks berbahasa Indonesia (Koto et al., 2024).

Di Indonesia, penelitian mengenai deteksi depresi atau kesehatan mental
yang menggunakan NLP mulai meningkat (Zhang, 2021), contohnya deteksi
depresi di Twitter/X dengan Word2Vec dan LSTM, serta studi deteksi awal
gangguan mental berbasis sentimen menggunakan metode stacking pada data
media sosial (Farugziddan et al., 2025). Namun, tantangan umum yang sering
dihadapi adalah kurangnya data yang relevan dengan konteks bahasa Indonesia
(Riyadi, 2024), termasuk variasi bahasa informal dan dampak sosio-kultural,
yang bisa memengaruhi kinerja serta generalisasi model jika tidak diperhatikan
dengan baik (Yuliana et al., 2025).

Di samping itu, masalah lainnya adalah ketidakseimbangan kelas dan
variasi dalam ekspresi bahasa(Utama et al., 2024). Dalam penelitian-penelitian
text mining di Indonesia, berbagai teknik telah diterapkan untuk mengatasi
tantangan ini, seperti oversampling seperti SMOTE untuk meningkatkan kinerja
pada data yang tidak seimbang, serta berbagai model klasifikasi dan metode
representasi (TF-IDF). Dalam aspek augmentasi teks, metode dasar seperti EDA
(penggantian sinonim, sisipan acak, pertukaran acak, penghapusan acak)
terbukti efektif dalam meningkatkan kinerja klasifikasi, khususnya pada dataset
yang berukuran kecil (Nursahid et al., 2025).

Namun, terdapat kekurangan dalam penelitian karena augmentasi
berbasis sinonim (EDA standar) sering kali menghasilkan variasi kalimat yang

tidak alami dan belum mampu menangkap karakteristik unik media sosial



Indonesia, seperti penggunaan slang, referensi budaya lokal, serta pola ekspresi
emosional yang spesifik secara sosial dan budaya. Sebagian besar studi yang ada
masih berfokus pada pemanfaatan model kompleks tanpa menaruh perhatian
yang cukup pada pengembangan dataset yang teraugmentasi secara kontekstual
untuk mengatasi keterbatasan data berbahasa Indonesia. Sehubungan dengan itu,
penelitian ini hadir untuk menjawab kekurangan tersebut dengan menyelidiki
penerapan augmentasi EDA yang digabungkan dengan fokus pada elemen
konteks agar dataset yang dihasilkan lebih mencerminkan kondisi yang
sebenarnya dan dapat meningkatkan kinerja model dasar dalam mendeteksi
tanda-tanda gangguan mental

Berdasarkan penjelasan di atas, studi ini menitikberatkan pada pengolahan
dataset publik yang terdapat di Kaggle (berasal dari Reddit) untuk tugas deteksi
atau klasifikasi tanda-tanda gangguan mental yang berbasis teks (Daniati et al.,
2025). Penelitian melaksanakan tahapan pembersihan data, praproses teks, dan
percobaan pemodelan NLP. Jika diperlukan, dilakukan penambahan data teks
secara terbatas dengan menggunakan teknik Easy Data Augmentation (EDA)
untuk membantu menangani variasi ungkapan dan ketidakseimbangan kelas.
Penelitian ini memberikan sumbangan penting dalam beberapa aspek berikut.

Pengembangan Metodologi Praproses Teks Menyajikan panduan
terstruktur tentang langkah-langkah pembersihan data (cleaning) dan
normalisasi teks dari platform Reddit, mencakup penanganan nilai null serta
entri yang tidak valid seperti teks yang sudah dihapus (Pradhana et al., 2025).

Optimalisasi Dataset lewat Augmentasi Menunjukkan efektivitas
penerapan teknik EDA (Penggantian Sinonim, Penyisipan Acak, Pertukaran
Acak, dan Penghapusan Acak) dalam meningkatkan variasi data latih tanpa perlu
mengumpulkan data baru dari platform media sosial lainnya.

Pembuatan Model Dasar Menciptakan model klasifikasi awal dengan
memanfaatkan kombinasi TF-IDF dan Logistic Regression yang dapat berfungsi
sebagai acuan perbandingan untuk penelitian berikutnya yang menggunakan
model yang lebih rumit.

Referensi Praktis untuk Penyaringan Kesehatan Mental Menyediakan

dokumentasi langkah-langkah pengolahan data yang bisa menjadi pedoman



dalam menciptakan sistem klasifikasi sinyal potensi risiko kesehatan mental

sebagai alat penyaringan awal yang tidak bersifat klinis.

Pondasi Riset Kontekstual Indonesia Menjadi acuan awal bagi peneliti lain

untuk melakukan replikasi penelitian serupa menggunakan data asli berbahasa

Indonesia dengan mempertimbangkan aspek sosio-kultural yang lebih

mendetail

B. Batasan Masalah

1.

Penelitian ini hanya membahas pengolahan dan pemanfaatan dataset
publik dari Kaggle yang bersumber dari Reddit untuk kebutuhan deteksi
dini indikasi gangguan kesehatan mental berbasis teks. Penelitian tidak
menggunakan data medis maupun mengambil data tambahan dari platform

media sosial lain.

. Augmentasi dilakukan untuk menambah variasi teks hanya dari data yang

sudah ada pada dataset Kaggle (Reddit), menggunakan teknik augmentasi
sederhana seperti EDA (misalnya penggantian, penyisipan, pertukaran,
atau penghapusan kata). Tidak ada pengambilan data tambahan dari media

sosial lain.

. Penilaian hasil penelitian menggunakan metrik evaluasi klasifikasi

(akurasi, precision, recall, Fl-score). Selain itu, dilakukan validasi
kesesuaian indikasi klinis melalui uji pakar (expert judgment) oleh
psikolog profesional untuk memastikan relevansi pola bahasa, namun
sistem ini tetap diposisikan sebagai alat penyaringan (screening) awal,

bukan pengganti diagnosis medis resmi.

C. Rumusan Masalah

1.

Bagaimana proses pengolahan dataset publik seperti pembersihan data dan
praproses teks untuk kebutuhan deteksi/klasifikasi indikasi gangguan
kesehatan mental berbasis teks?

Bagaimana penerapan augmentasi teks EDA pada dataset tersebut untuk
menambah variasi teks dan membantu mengatasi keterbatasan data

(misalnya variasi ekspresi atau ketidakseimbangan kelas)?

. Bagaimana perbandingan kualitas performa model baseline (jika

digunakan) sebelum dan sesudah penerapan augmentasi EDA berdasarkan



metrik evaluasi klasifikasi standar?

D. Tujuan Penelitian

1

Mengolah dan menyiapkan dataset publik dari Kaggle (bersumber dari
Reddit) menjadi data yang lebih terstruktur dan terdokumentasi untuk
kebutuhan penelitian NLP, melalui proses pembersihan data dan praproses
teks.

Menerapkan teknik augmentasi teks sederhana (EDA) pada data yang
sama untuk menambah variasi teks dan membantu mengatasi keterbatasan
data seperti variasi ekspresi dan ketidakseimbangan kelas, tanpa
menambah sumber data baru.

Melakukan evaluasi terhadap kualitas data dan kinerja model baseline
menggunakan metrik klasifikasi standar sebagai acuan bagi penelitian
lanjutan terkait deteksi indikasi gangguan kesehatan mental berbasis teks.
Mengimplementasikan model klasifikasi terbaik yang dihasilkan ke dalam
sebuah purwarupa (prototype) aplikasi berbasis web sederhana sebagai

instrumen simulasi penyaringan awal.

E. Manfaat Penelitian

1

Manfaat Akademis

a. Memberikan contoh pengolahan dan praproses dataset publik
berbasis teks untuk kebutuhan penelitian NLP pada topik kesehatan
mental.

b. Menjadi referensi metodologis terkait pembersihan data,
penanganan missing/teks terhapus, pemilihan fitur TF-IDF, serta
penerapan augmentasi teks sederhana (EDA) pada studi klasifikasi
teks.

c. Mendorong penelitian lanjutan yang lebih komprehensif dan
replikatif pada topik deteksi/klasifikasi indikasi gangguan kesehatan
mental berbasis teks, termasuk pengujian pada data berbahasa

Indonesia asli di masa mendatang.

2 Manfaat Praktis

a. Menyediakan pipeline dan dokumentasi pengolahan data yang dapat



digunakan  sebagai acuan untuk membangun  sistem
klasifikasi/pemantauan sinyal risiko kesehatan mental berbasis teks
sebagai screening, bukan diagnosis.

. Membantu peneliti untuk pengembang memahami dampak
augmentasi EDA dan isu seperti ketidakseimbangan kelas terhadap
performa model klasifikasi teks.

Memberikan kontribusi awal untuk meningkatkan pemahaman dan
kewaspadaan tentang kesehatan mental melalui pendekatan
komputasional atau berhubungan dengan komputer dan proses
perhitungan, dengan menegaskan bahwa hasil prediksi hanya
bersifat indikasi awal dan tidak menggantikan penilaian tenaga

profesional
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