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ABSTRAK 

 

RA. Jauza Hanun Raras Widowati Hapsari: Pengaruh Penerapan Standar Akuntansi, 

Pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi, Pengendalian Internal, dan Kompetensi 

Sumber Daya Manusia terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah di 

SKPD Kabupaten Kediri, Skripsi, Akuntansi, FEB UN PGRI Kediri, 2025  

 

Kata Kunci: Standar Akuntansi Pemerintah, Sistem Informasi Akuntansi, Pengendalian 

Internal, Kompetensi Sumber Daya Manusia, Kualitas Laporan Keuangan 

Kualitas laporan keuangan pemerintah daerah menjadi indikator utama dalam 

mencerminkan akuntabilitas dan transparansi pengelolaan keuangan publik. Meskipun 

Standar Akuntansi Pemerintahan telah ditetapkan untuk memastikan penyusunan laporan 

keuangan yang berkualitas, penerapannya masih belum optimal di beberapa daerah. 

Dalam praktiknya, tidak semua pemerintah daerah mampu menyusun laporan keuangan 

yang berkualitas. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penerapan standar 

akuntansi, pemanfaatan sistem informasi akuntansi, pengendalian internal, dan 

kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. 

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan metode 

asosiatif kausal. Teknik pengambilan sampel menggunakan random sampling dengan 

jumlah sampel sebanyak 49 responden pegawai SKPD Kabupaten Kediri. Pengumpulan 

data dilakukan melalui penyebaran kuesioner menggunakan skala Likert. Analisis data 

dilakukan menggunakan regresi linear berganda dengan bantuan software SPSS versi 26, 

serta pengujian asumsi klasik seperti uji normalitas, uji multikolinearitas, dan uji 

heteroskedastisitas. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat 

disimpulkan keempat variabel independen dalam penelitian ini yaitu penerapan standar 

akuntansi, pemanfaatan sistem informasi akuntansi, pengendalian internal, dan 

kompetensi sumber daya manusia, secara bersama-sama berpengaruh secara simultan 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Temuan ini mengindikasikan 

pentingnya peningkatan kualitas SDM untuk mendorong laporan keuangan yang relevan, 

andal, dan dapat dipertanggungjawabkan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pada saat ini tuntutan masyarakat semakin meningkat atas pemerintahan yang 

baik. Kinerja organisasi harus ditingkatkan untuk mendapatkan laporan keuangan 

yang berkualitas karena kualitas laporan keuangan merupakan indikator penting 

dalam mengukur kinerja keuangan suatu organisasi, termasuk pemerintah daerah. 

Laporan keuangan yang berkualitas merupakan laporan keuangan yang memiliki 

empat karakteristik yaitu relevan, andal, dapat dibandingkan, dan dapat dipahami. 

(ananda muhamad tri utama, 2022). Laporan keuangan dikatakan relevan apabila 

informasi yang termuat dalam laporan keuangan dapat mempengaruhi keputusan para 

penggunanya. Andal apabila informasi yang termuat didalamnya terbebas dari 

pengertian yang menyesatkan dan kesalahan material menyajikan setiap fakta secara 

jujur dan dapat diverifikasi. Selanjutnya laporan keuangan dapat dibandingkan 

merupakan laporan keuangan tersebut dapat dibandingkan dengan laporan keuangan 

periode sebelumnya. Dan yang terakhir dapat dipahami merupakan informasi yang 

disajikan dalam laporan keuangan dapat dipahami oleh para pengguna dan dinyatakan 

dalam bentuk serta dan istilah dengan batas pemahaman para penggunanya. (ananda 

muhamad tri utama, 2022). Namun, pada kenyataannya masih terdapat permasalahan 

di lapangan, termasuk Kabupaten Kediri, dimana penyusunan laporan keuangan 

belum sepenuhnya memenuhi karakteristik kualitas tersebut. Hal ini bisa disebabkan 

oleh beberapa faktor termasuk penerapan SAP yang belum optimal, terdapat 

kesenjangan dalam penggunaan SIA baik dari sisi infrastruktur maupun kompetensi 

pengguna, lemahnya pengawasan internal juga dapat mengakibatkan kesalahan atau 

kecurangan dalam pencatatan dan pelaporan keuangan, pegawai yang tidak memiliki 

kemampuan teknis dan pemahaman yang baik akan kesulitan menyusun laporan 

keuangan yang relevan dan dapat dipertanggungjawabkan. 

Di tingkat pemerintah daerah, laporan  keuangan memiliki peran penting dalam 

mendukung pengambilan keputusan, pengalokasian anggaran, dan evaluasi kinerja 

pelayanan publik. Oleh karena itu, kualitas laporan keuangan pemerintah daerah harus 

memenuhi standar akuntansi yang ditetapkan serta didukung oleh sistem pengelolaan 

keuangan yang baik. 
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Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan (SAP) di Indonesia bertujuan untuk 

memberikan kerangka kerja yang jelas dan konsisten dalam penyusunan laporan 

keuangan pemerintah. Standar ini, yang telah disusun berdasarkan prinsip-prinsip 

akuntansi yang berlaku umum, memudahkan pemerintah daerah dalam menyusun 

laporan keuangan yang relevan dan andal. Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 

71 Tahun 2010 tentang Standar Akuntansi Pemerintahan, laporan keuangan yang 

berkualitas merupakan laporan yang dihasilkan telah memenuhi karakteristik 

kualitatif laporan keuangan yang terdiri dari relevan, andal, dapat dibandingkan, dan 

dapat di pahami. Dengan berpedoman pada SAP akan memudahkan aparatur bagian 

keuangan untuk menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas. Unsur-unsur dalam 

Standar Akuntansi Pemerintah (SAP) merupakan Pengakuan, Penyajian, Pengukuran, 

Pengungkapan.(Komite Standar Akuntansi Pemerintahan, 2010). Semakin baik 

pemahaman pegawai bagian keuangan akan SAP, maka semakin baik pula kualitas 

laporan keuangan yang dihasilkan. Namun, penerapan SAP ini belum sepenuhnya 

optimal di berbagai daerah, terutama di daerah dengan keterbatasan sumber daya 

manusia dan infrastruktur yang kurang memadai. Hasil penelitian yang dilakukan oleh 

Rohman, dkk (2020) dan Puspita, dkk (2020) yang menunjukkan bahwa pemahaman 

SAP berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan. Sedangkan penelitian 

yang dilakukan (Aprsiansyah et al., 2020) menyampaikan hasil yang berbeda yaitu 

penerapan standar akuntansi pemerintahan tidak berpengaruh terhadap kualitas 

laporan keuangan. 

Selain penerapan standar akuntansi, pemanfaatan sistem informasi akuntansi 

(SIA) juga menjadi salah satu faktor kunci dalam meningkatkan kualitas laporan 

keuangan. Sistem informasi akuntansi merupakan komponen yang terkait dengan 

pengumpulan, pemrosesan, penyimpanan dan penyebaran informasi untuk 

mendukung pengambilan keputusan dan pengawasan dalam suatu organisasi 

(Masiaga, 2019). Sistem informasi akuntansi memungkinkan proses pencatatan, 

pemrosesan, dan pelaporan transaksi keuangan dilakukan secara lebih cepat, akurat, 

dan efisien. Di era digital saat ini, banyak pemerintah daerah telah mengadopsi sistem 

informasi untuk memudahkan pengelolaan keuangan, namun tingkat pemanfaatan dan 

efektivitasnya bervariasi di setiap daerah. Pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi 

(SIA) diibaratkan dengan penggunaan sistem pengolahan data akuntansi yang 

merupakan koordinasi dari manusia, alat dan metode dalam suatu wadah organisasi 
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yang terstruktur untuk menghasilkan informasi akuntansi keuangan dan informasi 

manajemen berkualitas. SIA dirancang untuk menghasilkan informasi berupa 

informasi keuangan yang dibutuhkan oleh pihak internal lembaga/instansi maupun 

pihak eksternal. SIA pada dasarnya dikaitkan dengan keterlibatan komputer dalam 

menangani tugas-tugas dan memiliki peran yang sangat besar dalam menunjang 

kelancaran sebuah sistem, sehingga informasi sangat dibutuhkan pihak manajemen 

dapat disajikan dengan cepat dan tepat waktu. Semakin baik pemanfaatan SIA suatu 

instansi maka kulitas laporan keuangan yang dihasilkan akan semakin baik pula 

kualitas laporan yang dihasilkan. Hasil penelitian yang dilakukan oleh Helmi Prila 

Aldino dan Renil Septian (2021) menyatakan bahwa sistem Informasi akuntansi 

berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. Sedangkan pada 

penelitian Tarigan, J. I. (2021) memberikan hasil yang berbeda,  menyatakan bahwa 

penerapan sistem informasi akuntansi tidak berpengaruh signifikan terhadap kualitas 

laporan keuangan. 

Pengendalian internal juga berperan penting dalam menjaga keakuratan laporan 

keuangan. Sistem pengendalian internal memiliki beberapa elemen yang sangat 

penting dalam pengelolaan suatu akuntabilitas daerah. Eelemen-elemen tersebut 

merupakan lingkungan pengendalian, resiko pengendalian, kegiatan pengendalian, 

informasi dan komunikasi (Ananda muhamad tri utama, 2022). Pengendalian internal 

yang efektif dapat mencegah dan mendeteksi kesalahan serta kecurangan yang 

mungkin terjadi dalam proses pengelolaan keuangan. Dengan pengendalian yang 

baik, proses pencatatan dan pelaporan keuangan dapat dilakukan secara lebih tertib 

dan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Hasil penelitian Satirah, dkk (2022) 

menunjukkan bahwa Sistem Pengendalian Internal berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan (Arista et al., 2023). Sedangkan hasil penelitian 

Dika Putri Pratiwi (2019) menunjukkan bahwa Sistem Pengendalian Intern tidak 

berpengaruh terhadap Kualitas Laporan Keuangan.  

Faktor lain yang tidak kalah penting yaitu kompetensi sumber daya manusia 

(SDM) yang bertugas dalam proses penyusunan laporan keuangan. Kompetensi 

sumber daya manusia sangat diperlukan agar laporan keuangan yang dihasilkan dapat 

memenuhi karakteristik kualitatif laporan keuangan sehingga laporan keuangan yang 

dihasilkan berkualitas dan bermanfaat dalam hal pengambilan keputusan (Ananda 

muhamad tri utama, 2022). Keterbatasan kompetensi sumber daya sering kali menjadi 
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penghambat dalam penyusunan laporan keuangan yang sesuai dengan standar dan 

regulasi yang berlaku.Sumber daya yang dimaksud merupakan sumber daya manusia 

pada bagian keuangan dalam suatu SKPD. Hasil penelitian Angely (2022) 

menyatakan kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan. Sedangkan (Hanafi et al., 2022) menyatakan bahwa kompetensi 

SDM tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan. 

Penelitian ini memiliki kebaruan (novelty) dalam beberapa aspek penting. 

Pertama, penelitian ini dilakukan secara langsung pada SKPD Kabupaten Kediri, yang 

belum banyak dijadikan objek penelitian dalam studi serupa, sehingga memberikan 

kontribusi kontekstual terhadap literatur akuntansi sektor publik di tingkat daerah. 

Kedua, penelitian sebelumnya hanya menguji dua atau tiga variabel seperti Sistem 

Informasi Akuntansi dan Kompetensi Sumber Daya Manusia. Namun, penelitian ini 

menggunakan pendekatan yang lebih komprehensif dengan menguji secara simultan 

empat variabel independen, yaitu penerapan Standar Akuntansi Pemerintah (SAP), 

pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi (SIA), pengendalian internal, dan 

kompetensi sumber daya manusia (SDM), terhadap kualitas laporan keuangan 

pemerintah daerah. Ketiga, penelitian ini juga memberikan bukti empiris atas 

inkonsistensi temuan terdahulu sehingga memperkaya perspektif ilmiah yang ada. 

Beberapa penelitian terdahulu menunjukkan hasil yang beragam terhadap 

pengaruh variabel-variabel tersebut terhadap kualitas laporan keuangan, sehingga 

diperlukan penelitian lebih lanjut yang menguji hubungan tersebut. Oleh karena itu, 

diperlukan solusi strategis untuk meningkatkan kualitas laporan keuangan pemerintah 

daerah, khususnya pada SKPD Kabupaten Kediri. Pertama, pemahaman dan 

penerapan SAP harus ditingkatkan melalui pelatihan teknis yang berkelanjutan agar 

aparatur pengelola keuangan mampu menyusun laporan secara akrual dan sesuai 

prinsip akuntansi sektor publik. Kedua, optimalisasi pemanfaatan SIA mutlak 

dilakukan dengan memastikan infrastruktur yang memadai serta penguatan kapasitas 

pengguna dalam mengoperasikan sistem secara efektif. Ketiga, sistem pengendalian 

internal perlu diperkuat melalui pembentukan mekanisme pengawasan yang sistematis 

dan berbasis risiko untuk mencegah kesalahan maupun kecurangan dalam 

pengelolaan keuangan. Keempat, pengembangan kompetensi SDM juga menjadi 

aspek krusial, di mana pemerintah daerah perlu melakukan peningkatan kapasitas 

melalui pelatihan, pendidikan formal, dan pembinaan berkelanjutan guna menciptakan 
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tenaga profesional yang mampu menghasilkan laporan keuangan yang andal, relevan, 

serta dapat dipertanggungjawabkan.  

Metode analisis data dalam permasalahan ini dengan menggunakan uji koefisien 

determinasi, dan uji hipotesis yang terdiri dari uji t dan uji F.Teknik analisis data yang 

digunakan merupakan regresi linear berganda dengan uji asumsi klasik yang terdiri 

dari uji normalitas, uji multikolinearitas, dan uji heteroskedastisitas. Populasi dalam 

penelitian ini merupakan pegawai SKPD (Satuan dan Unit Kerja Pemerintah Daerah ) 

pada Pemerintah Kabupaten Kediri dengan Kriteria pemilihan sampel merupakan 

karyawan selaku pihak yang terlibat dan bertanggungjawab dalam penyusunan 

Laporan Keuangan bagian Akuntansi/keuangan pada beberapa SKPD di Kabupaten 

Kediri yang diperoleh melalui teknik pengambilan sampel purposive sampling. 

Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh melalui kuesioner. 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah penerapan standar akuntansi berpengaruh signifikan terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah di SKPD kabupaten kediri? 

2. Apakah pemanfaatan sistem informasi akuntansi berpengaruh signifikan terhadap 

kualitas laporan keuangan pemerintah daerah di SKPD kabupaten kediri? 

3. Apakah pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan 

keuangan pemerintah daerah di SKPD kabupaten kediri? 

4. Apakah kompetensi sumber daya manusia berpengaruh signifikan terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah di SKPD kabupaten kediri? 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk menganalisis pengaruh penerapan standar akuntansi terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah. 

2. Untuk menganalisis pengaruh pemanfaatan sistem informasi akuntansi terhadap 

kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. 

3. Untuk menganalisis pengaruh pengendalian internal terhadap kualitas laporan 

keuangan pemerintah daerah. 

4. Untuk menganalisis pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis  
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a. Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan literatur terkait dengan 

faktor-faktor yang memengaruhi kualitas laporan keuangan pemerintah daerah, 

khususnya dalam konteks penerapan standar akuntansi, pemanfaatan sistem 

informasi akuntansi, pengendalian internal, dan kompetensi sumber daya 

manusia. 

b. Bagi Penulis  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan penulis tentang penerapan 

serta pengembangan ilmu yang diperoleh selama kuliah. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Pemerintah Daerah  

Hasil penelitian ini dapat menjadi bahan evaluasi bagi pemerintah daerah dalam 

meningkatkan kualitas laporan keuangan melalui peningkatan penerapan standar 

akuntansi, optimalisasi pemanfaatan sistem informasi akuntansi, penguatan 

pengendalian internal, dan peningkatan kompetensi SDM. 

b. Bagi peneliti selanjutnya 

Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya yang berkaitan 

dengan kualitas laporan keuangan pemerintah daerah dan faktor-faktor yang 

memengaruhinya. 
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