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ABSTRAK 

Meilinda Trinita Sari: Pengaruh Penganggaran Partisipatif, Kejelasan Sasaran 
Anggaran, Serta Pengendalian Internal Terhadap Kinerja Manajerial Di Moderasi 
Komitmen Organisasi Pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Di Kota Kediri, 
Skripsi, Akuntansi, FEB UNP Kediri, 2025. 

Kata Kunci: Penganggaran Partisipatif, Kejelasan Sasaran Anggaran, 
Pengendalian Internal, Kinerja Manajerial, Komitmen Organisasi 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kondisi dimana belum optimalnya realisasi 
anggaran program dan kegiatan pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota 
Kediri, meskipun capaian kinerja menunjukkan rata-rata sebesar 87%. Hal ini 
mengindikasikan adanya anggaran yang tidak sepenuhnya terserap secara optimal, 
yang salah satunya mungkin dapat disebabkan oleh penyusunan anggaran yang 
kurang realistis, lemahnya pengendalian internal, serta kurangnya partisipasi dan 
kejelasan sasaran anggaran. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk 
menganalisis adanya pengaruh penganggaran partisipatif, kejelasan sasaran 
anggaran, dan pengendalian internal terhadap kinerja manajerial, serta menguji 
peran komitmen organisasi sebagai variabel moderasi pada OPD di Kota Kediri. 
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif kausalitas. Pemilihan sampel 
dilakukan dengan menggunakan teknik probability sampling, dengan jumlah 
sampel sebanyak 50 responden. Teknik analisis penelitian ini menggunakan 
metode analisis regresi dengan teknik Moderating Regression Analysis (MRA), 
didukung oleh uji asumsi klasik, dilanjutkan dengan uji hipotesis. Pengolahan data 
dalam penelitian ini dilakukan menggunakan software SPSS versi 30. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa (1) penganggaran partisipatif tidak berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja manajerial, (2) kejelasan sasaran anggaran 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja manajerial, (3) pengendalian internal 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja manajerial, (4) komitmen organisasi tidak 
memoderasi pengaruh penganggaran partisipatif terhadap kinerja manajerial, (5) 
komitmen organisasi memoderasi secara signifikan pengaruh kejelasan sasaran 
anggaran terhadap kinerja manajerial, dan (6) komitmen organisasi juga 
memoderasi secara signifikan pengaruh pengendalian internal terhadap kinerja 
manajerial. Temuan pada penelitian ini menunjukkan bahwa kejelasan tujuan 
dalam anggaran dan sistem pengendalian internal yang baik, khususnya yang 
didukung oleh komitmen organisasi yang tinggi, memiliki peran penting dalam 
meningkatkan kinerja manajerial di lingkungan OPD. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Adanya perubahan ekonomi secara global menuntut setiap perusahaan 

untuk meningkatkan efektifitas dalam operasi perusahaannya. Hal ini 

dimaksudkan agar perusahaan dapat bersaing dalam situasi dan kondisi 

persaingan yang semakin ketat di masa sekarang maupun di masa yang 

akan datang. Selain itu dinamika kehidupan masyarakat yang terus 

meningkat dari tahun ke tahun, terutama meningkatnya tuntutan hak atas 

pelayanan konsumen yang semakin cepat, tepat, murah dan adil serta 

berkualitas menimbulkan tantangan yang sering dihadapi oleh 

pemerintahan yang ada pada saat ini. 

Undang-undang tentang Pemerintah Daerah dan Undang-undang 

tentang Perimbangan Keuangan Pusat dan Daerah yaitu Undang-undang 32 

dan 33 tahun 2004 membuat pemerintah daerah harus melakukan 

desentralisasi atau melimpahkan kewenangan pusat ke daerah. 

Kewenangan ini membuat pemerintah daerah harus membuat sebuah visi, 

misi, dan tujuan daerah masing-masing untuk menjadi tolak ukur demi 

membuat pencapaian yang baik dan terwujudnya kesejahteraan masyarakat 

daerah. Dalam organisasi pencapaian disebut kinerja manajerial, kinerja 

manajerial adalah pencapaian yang dicapai oleh individu atau kelompok 

dalam sebuah organisasi atas dijalankannya kegiatan-kegiatan manajerial 

yaitu perencanaan, investigasi, pengkoordinasian, evaluasi, pengawasan, 

pengaturan staf, negosiasi, dan perwakilan atau representasi demi 

tercapainya tujuan organisasi (Cantika et al., 2021).  

Berdasarkan data yang penulis dapatkan, diperoleh informasi bahwa 

capaian anggaran dan realisasi program dan kegiatan dari Organisasi 

Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri tahun 2023 yang terangkum dalam 

gambar 1.1 sebagai berikut: 
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Sumber : Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Kota Kediri 2023 

Gambar 1.1  

Grafik Capaian Anggaran Realisasi Program dan Kegiatan 

Dari data di atas persentase pencapaian kinerja memiliki rata-rata 

sekitar 87%, dengan rentang antara sekitar 70% hingga 98%. Berdasarkan 

distribusi ini, kita bisa menganggap pencapaian kinerja di bawah kuartil 

pertama (sekitar 82%) sebagai "rendah." Jika dilihat secara keseluruhan 

realiasi anggaran program dan kegiatan OPD Kota Kediri sudah cukup 

baik  dalam pencapaian kinerja Pemerintah Kota Kediri, namun masih ada 

dana atau anggaran yang dialokasikan untuk program dan kegiatan di OPD 

yang belum terpakai atau terserap secara optimal. Hal ini berarti bahwa 

tidak semua anggaran yang telah direncanakan dan dialokasikan pada awal 

tahun berhasil digunakan sepenuhnya untuk pelaksanaan kegiatan atau 

program tersebut.  

Tercantum dalam evaluasi capaian kinerja OPD Kota Kediri bahwa 

perlunya kapasitas sumber daya manusia dalam menunjang program kerja 

dan kegiatan pada masing-masing OPD. Untuk mencapai tujuan program 

kerja dan kegiatan, Sumber Daya Manusia (SDM) yang memiliki 

pengetahuan dan keterampilan yang memadai dapat memahami proses 

penganggaran secara lebih mendalam. Mereka akan lebih mampu 

berpartisipasi dalam penyusunan dan perencanaan anggaran yang efektif, 
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memastikan alokasi dana sesuai prioritas, serta meminimalisasi 

pemborosan. 

Realisasi yang rendah dibanding anggaran pada pencapaian program 

dan kegiatan mungkin bisa disebabkan oleh beberapa faktor, di antaranya 

yaitu penyusunan anggaran yang tidak realistis, kurangnya komitmen 

manajemen dalam pencapaian target, kurangnya kejelasan sasaran 

anggaran dan lemahnya pengendalian internal. Oleh karena itu 

pembenahan dan kelanjutan atas evaluasi harus dilakukan guna untuk 

memperbaiki kinerja di tahun-tahun berikutnya. Beberapa penyebab dari 

belum maksimalnya pencapaian ialah kurangnya partisipasi anggaran 

sehingga menyebabkan alokasi anggaran yang tidak sesuai dengan 

kebutuhan yang memerlukan prioritas, kurangnya sistem pengendalian 

sehingga target yang ingin dicapai masih belum maksimal, dan beberapa 

penyebab lainnya. 

Dari fenomena di atas banyak faktor yang mempengaruhi kinerja 

manajerial, antara lain; penganggaran partisipatif, kejelasan sasaran 

anggaran, pengendalian internal, dan lain-lain. Faktor-faktor tersebut 

dianalisis dengan mempertimbangkan peran moderasi dari komitmen 

organisasi pada OPD di Kota Kediri, dengan tujuan untuk memperoleh 

pemahaman yang lebih komprehensif mengenai faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja manajerial di lingkungan pemerintahan. Partisipasi 

anggaran merupakan suatu proses yang melibatkan individu-individu yang 

secara langsung memiliki pengaruh terhadap penyusunan anggaran yang 

dimana keberhasilan realisasi tersebut akan disebut prestasi yang kemudian 

dinilai hasilnya menunjukkan kualitas kinerja manajerial yang baik. 

Penganggaran partisipatif sering dikenal sebagai penganggaran dari bawah 

ke atas, adalah metode untuk membuat rencana keuangan yang 

memasukkan masukan dari semua tingkat manajemen. Penganggaran 

partisipatif berperan penting dalam meningkatkan kinerja manajerial, 

semakin tinggi tingkat partisipasi anggaran, maka semakin baik pula 

kualitas kinerja yang dihasilkan (Kuntadi & Nugroho, 2023).  
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Faktor kedua yang dapat mempengaruhi kinerja manajerial adalah 

kejelasan sasaran anggaran. Anggaran mempunyai dampak langsung 

terhadap perilaku individu yang menyusun. Banyaknya pihak yang terlibat 

dalam proses penyusunan anggaran menyebabkan rawan terjadinya 

senjangan anggaran. Senjangan dalam anggaran terjadi apabila realisasi 

pendapatan cenderung melebihi target yang ditetapkan dari anggaran dan 

realisasi belanja cenderung dibawah target yang ditetapkan (Khasanah & 

Kristanti, 2020). 

Sasaran anggaran diusahakan harus menggambarkan sesuatu yang 

yang ingin dicapai yang dilakukan melalui tindakan serta fokus pada 

kegiatan penyusunan yang bersifat spesifik, terinci dan dapat diukur. 

Kejelasan sasaran anggaran membantu manajer tingkat bawah dalam 

mencapai kinerja yang diharapkan caranya mengetahui sasaran anggaran 

maka tingkat kinerja pun dapat tercapai sesuai yang diharapkan. Dalam hal 

ini pencapaian kinerja mempunyai kaitan dengan motivasi karena apabila 

motivasi yang dimiliki itu tinggi maka akan membantu manajer tingkat 

bawah mencapai kinerja yang diharapkan (Safitri & Asyik, 2022). 

Faktor selanjutnya yang mempengaruhi kinerja manajerial yaitu 

pengendalian internal. The Committee of Supporting Organization (COSO) 

yang menjadi dasar adaptasi Sistem Pengendalian Internal Pemerintah 

(SPIP) di Indonesia menyebutkan komponen-komponen pada pengendalian 

intern terdiri dari lingkungan pengendalian, penilaian risiko, kegiatan 

pengendalian, informasi dan komunikasi, dan pemantauan pengendalian 

internal. Pentingnya pengendalian internal bagi suatu organisasi yaitu, 

bertujuan untuk menjadikan aktivitas organisasi dapat mencapai tujuan 

organisasi yang telah ditargetkan secara efektif dan efisien. 

Sistem pengendalian adalah proses yang dipengaruhi oleh manajemen 

yang diciptakan untuk memberikan keyakinan yang memadai dalam 

pencapaian efektivitas, efisiensi, ketaatan terhadap peraturan perundang-

undangan yang berlaku, dan keandalan penyajian laporan keuangan 

pemerintah. Dengan adanya sistem pengendalian internal yang baik pada 

suatu organisasi akan mampu menciptakan keseluruhan proses kegiatan 
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yang lebih baik pula yang akan memberikan dampak bagi kinerja 

organisasi tersebut (Indonesia, 2006). 

Pada penelitian ini, peneliti menambahkan variabel komitmen 

organisasi sebagai variabel moderasi. Komitmen organisasi adalah suatu 

tingkat keyakinan sejauhmana seseorang memihak pada suatu organisasi 

tertentu yang tujuannya berniat memelihara keanggotaan dalam organisasi 

itu. Sehingga, keterlibatan kerja yang semakin tinggi berarti keberpihakan 

seseorang pada pekerjaannya yang khusus, dan komitmen organisasi yang 

tinggi berarti keberpihakan pada organisasi yang mempekerjakannya juga 

semakin tinggi. Kuatnya komitmen organisasi akan dapat meningkatkan 

tujuan dan nilai organisasi serta melakukan berbagai usaha untuk 

kepentingan perusahaan (Nugroho et al., 2021). 

Terdapat beberapa penelitian yang membahas mengenai kinerja 

manajerial. Salah satunya, hasil penelitian terdahulu yang menunjukkan 

bahwa partisipasi penyusunan anggaran secara langsung tidak berpengaruh 

pada kinerja manajerial, komitmen organisasi tidak dapat memoderasi 

pengaruh partisipasi penyusunan anggaran dengan kinerja manajerial 

(Purnama & Asyik, 2020). Penelitian lain juga menyebutkan bahwa 

partisipasi anggaran berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja 

manajerial pemerintah, komitmen organisasi memoderasi (memperkuat) 

partisipasi anggaran pada kinerja manajerial pemerintah (Handayati & 

Safitri, 2020). 

Penelitian selanjutnya mengkonfirmasi bahwa kejelasan sasaran 

anggaran tidak berpengaruh terhadap kinerja manajerial (Murtin & 

Rahmawati, 2023). Hasil berbeda dari penelitian lain juga menunjukkan 

kejelasan sasaran anggaran secara parsial berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja manajerial, komitmen organisasi dapat memoderasi dan 

memperkuat hubungan kejelasan sasaran anggaran terhadap kinerja 

manajerial pada OPD di Kota Bogor (Kusuma et al., 2021). 

Penelitian terdahulu lainnya juga menunjukkan pengendalian internal 

tidak berpengaruh terhadap kinerja manajerial (Metriana & Puspa, 2024). 

Berbeda dengan hasil penelitian lain yang menyatakan pengendalian 
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internal pemerintah berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

manajerial, komitmen organisasi tidak mampu memperkuat pengaruh 

sistem pengendalian internal pemerintah terhadap kinerja manajerial 

(Cantika et al., 2021). 

Penelitian terdahulu lain juga mengungkapkan komitmen organisasi 

tidak selalu  mempengaruhi  kinerja manajerial, (Chrisnathaniel et al., 

2020). Hasil penelitian lainnya yang telah dilakukan juga dapat 

disimpulkan bahwa komitmen organisasi berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja manajerial (Wijaya & Saputra, 2024). 

Capaian kinerja yang diharapkan membutuhkan komitmen organisasi 

dari setiap sumber daya manusia yang ada pada perusahaan, hal ini penting 

sebagai sebuah langkah dalam mencapai tujuan bersama dan peningkatan 

kinerja yang maksimal. Komitmen organisasi dapat memperkuat 

keterlibatan karyawan, meningkatkan loyalitas, serta mendorong semangat 

kerja yang tinggi. Dengan adanya komitmen yang kuat, setiap anggota 

organisasi lebih termotivasi untuk berkontribusi secara optimal, sehingga 

produktivitas dan efektivitas perusahaan dapat terus meningkat. Dari Gap 

penelitian terdahulu yang telah disebutkan, menunjukkan bahwa faktor-

faktor yang mempengaruhi kinerja manajerial seperti penganggaran 

partisipatif, kejelasan sasaran, dan pengendalian internal belum 

mendapatkan hasil yang konsisten dengan adanya moderasi sebagai 

komitmen organisasi (Safar et al., 2022). 

Berdasarkan masalah yang telah diuraikan di atas dan perbedaan hasil 

yang dilakukan oleh peneliti sebelumnya, maka peneliti melakukan 

penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh dari kuisioner yang 

disebarkan pada pegawai OPD di Kota Kediri. Pengujian dilakukan untuk 

mengetahui pengaruh komitmen organisasi yang memoderasi 

penganggaran partisipatif, kejelasan sasaran anggaran, pengendalian 

internal terhadap kinerja manajerial. Dengan demikian, peneliti tertarik 

melakukan penelitian untuk mengambil judul “Pengaruh Penganggaran 

Partisipatif, Kejelasan Sasaran Anggaran, serta Pengendalian Internal 
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terhadap Kinerja Manajerial di Moderasi Komitmen Organisai pada 

Organisasi Perangkat Daerah (OPD) di Kota Kediri”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uaraian latar belakang di atas, ditarik kesimpulan bahwa 

rumusan masalah penelitian ini sebagai berikut: 

1. Apakah penganggaran patisipatif berpengaruh terhadap kinerja 

manajerial pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri 

Tahun 2024? 

2. Apakah kejelasan sasaran anggaran berpengaruh terhadap kinerja 

manajerial pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri 

Tahun 2024? 

3. Apakah pengendalian internal berpengaruh terhadap kinerja 

manajerial pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri 

Tahun 2024? 

4. ⁠Apakah komitmen organisasi memoderasi hubungan antara 

penganggaran partisipatif terhadap kinerja manajerial pada Organisasi 

Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri Tahun 2024? 

5. Apakah komitmen organisasi memoderasi hubungan antara kejelasan 

sasaran anggaran terhadap kinerja manajerial pada Organisasi 

Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri Tahun 2024? 

6. Apakah komitmen organisasi memoderasi hubungan antara 

pengendalian internal terhadap kinerja manajerial pada Organisasi 

Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri Tahun 2024? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Untuk menganalisis apakah penganggaran partisipatif berpengaruh 

terhadap kinerja manajerial pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) 

Kota Kediri Tahun 2024. 
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2. Untuk menganalisis apakah kejelasan sasaran anggaran berpengaruh 

terhadap kinerja manajerial pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) 

Kota Kediri Tahun 2024. 

3. Untuk menganalisis apakah pengendalian internal berpengaruh 

terhadap kinerja manajerial pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) 

Kota Kediri Tahun 2024. 

4. Untuk menganalisis apakah komitmen organisasi memoderasi 

hubungan antara penganggaran partisipatif terhadap kinerja manajerial 

pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri Tahun 2024. 

5. Untuk menganalisis apakah komitmen organisasi memoderasi 

hubungan antara kejelasan sasaran anggaran terhadap kinerja 

manajerial pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri 

Tahun 2024. 

6. Untuk menganalisis apakah komitmen organisasi memoderasi 

hubungan antara pengendalian internal terhadap kinerja manajerial 

pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Kediri Tahun 2024. 

D. Manfaat Penelitian 

Pada penelitian ini diharapkan mampu berkontribusi manfaat kepada 

pihak yang berkepentingan yang mana apabila dijabarkan secara terperinci 

sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memperkaya literatur yang 

berkaitan dengan pengaruh penganggaran partisipatif, kejelasan 

sasaran anggaran, dan pengendalian internal terhadap kinerja 

manajerial, khususnya dalam konteks organisasi sektor publik. 

Dengan melibatkan variabel moderasi komitmen organisasi, penelitian 

ini dapat memperluas pemahaman mengenai faktor-faktor yang 

memengaruhi efektivitas kinerja manajerial. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Penulis 

Penelitian ini memberikan kesempatan kepada penulis 

untuk mendalami topik penganggaran partisipatif, kejelasan 
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sasaran anggaran, pengendalian internal, dan kinerja manajerial. 

Hal ini akan meningkatkan pengetahuan dan keterampilan penulis 

di bidang akuntansi dan manajemen, serta melalui interaksi 

dengan OPD dan akademisi selama proses penelitian, penulis 

dapat membangun jejaring yang berharga untuk kolaborasi di 

masa depan serta pengembangan karier di bidang akademis atau 

profesional 

b. Bagi Organisasi Perangkat Daerah 

Temuan dari penelitian ini dapat memberikan rekomendasi 

praktis untuk meningkatkan kualitas pengelolaan anggaran, 

sehingga OPD dapat menyusun anggaran yang lebih partisipatif 

dan terarah dan hasil penelitian ini dapat memberikan masukan 

mengenai penerapan sistem pengendalian internal yang lebih 

efektif, sehingga OPD dapat meningkatkan akuntabilitas dan 

transparansi dalam pengelolaan anggaran. 

c. Bagi Akademisi 

Penelitian ini dapat menjadi sumber referensi yang berguna 

bagi mahasiswa dalam melakukan studi lanjutan mengenai 

penganggaran, kejelasan sasaran, pengendalian, terhadap kinerja 

organisasi, khususnya dalam konteks sektor publik. 

d. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini dapat menjadi acuan bagi peneliti selanjutnya 

untuk mengeksplorasi lebih dalam mengenai pengaruh variabel-

variabel yang diteliti atau variabel lain yang berkaitan dengan 

kinerja manajerial di sektor publik. 
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