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ABSTRAK 

Heru Teguh Santoso: Sistem Rekomendasi Laptop Berdasarkan Kebutuhan 

Aplikasi Menggunakan Metode MOORA, Skripsi, Sistem Informasi, Fakultas 

Teknik dan Ilmu Komputer UN PGRI Kediri, 2025. 

Kata kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Inventory, MOORA,  Waterfall. 

 

Proses pemilihan laptop yang sesuai dengan kebutuhan aplikasi tertentu masih 

menjadi tantangan bagi pengguna maupun penjual. Hal ini disebabkan oleh 

perlunya mencocokkan spesifikasi setiap laptop secara manual agar sesuai dengan 

kebutuhan pengguna, yang tentunya memakan waktu dan rawan kesalahan. Toko 

komputer yang memiliki banyak pilihan laptop juga kesulitan dalam memberikan 

saran yang tepat tanpa bantuan sistem yang terstruktur. Oleh karena itu, dibutuhkan 

suatu sistem yang dapat mempermudah proses pemilihan dan pencocokan 

spesifikasi laptop dengan jenis aplikasi yang diinginkan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem berbasis web yang mampu 

merekomendasikan laptop sesuai dengan kebutuhan pengguna berdasarkan 

spesifikasi aplikasi tertentu, sekaligus mengelola data inventaris laptop yang 

tersedia. Sistem ini menerapkan metode MOORA (Multi-Objective Optimization 

on the Basis of Ratio Analysis) untuk menentukan peringkat laptop berdasarkan 

beberapa kriteria, yaitu clockspeed, RAM, VRAM, storage, dan harga. Bobot tiap 

kriteria disesuaikan dengan kategori aplikasi yang dipilih, seperti aplikasi standar, 

desain grafis, pemrograman, dan streaming. Pengembangan sistem menggunakan 

model Waterfall, melalui tahapan analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, 

hingga pengujian. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah PHP, dengan 

database MySQL. Pengujian dilakukan menggunakan metode black box serta 

validasi hasil perhitungan MOORA secara manual melalui Microsoft Excel. 

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa sistem yang dibangun mampu memberikan 

rekomendasi laptop secara akurat dan objektif sesuai kriteria yang dibutuhkan. 

Sistem ini juga membantu pemilik toko dalam mengelola data inventaris laptop dan 

spesifikasi aplikasi secara efisien, serta memberikan kemudahan bagi pengguna 

dalam memilih laptop yang sesuai dengan kebutuhan. 

Kesimpulannya, sistem rekomendasi ini dapat menjadi alat bantu pengambilan 

keputusan yang efektif. Keterbatasan penelitian ini terletak pada jenis aplikasi dan 

jumlah kriteria yang masih terbatas. Untuk pengembangan selanjutnya, sistem 

dapat diperluas menjadi aplikasi mobile dan mendukung lebih banyak kategori 

aplikasi serta kriteria penilaian.
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BAB I  

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang 

Laptop adalah perangkat yang memiliki peran penting, dan pemilihan laptop 

menjadi suatu keputusan sulit bagi banyak orang, baik itu untuk keperluan 

profesional, pendidikan, maupun hiburan (Davia Arif Fasehah & Iis Susiawati, 

2023). Pemilihan laptop dapat didasarkan pada kebutuhan aplikasi yang akan 

digunakan oleh pengguna tersebut, sehingga penting bagi pembeli untuk 

memahami spesifikasi yang diperlukan. Seiring dengan adanya variasi fitur dan 

spesifikasi laptop yang terus berkembang, pembeli sering kali menghadapi 

kendala dalam menentukan laptop yang tepat sesuai dengan kebutuhan 

(Hertyana dkk., 2021). Terutama ketika tidak memahami spesifikasi yang 

dibutuhkan oleh aplikasi yang akan digunakan. Hal ini sering kali menyebabkan 

keputusan pembelian yang kurang tepat. 

Proses pemilihan laptop yang cocok untuk aplikasi yang akan digunakan 

menjadi semakin kompleks ketika banyak faktor yang harus dipertimbangkan, 

seperti kecepatan prosesor, kapasitas RAM, jenis penyimpanan, dan kartu 

grafis. Di sisi lain, toko laptop dihadapkan pada tantangan untuk mengelola 

inventaris secara efektif. Proses pencarian barang dengan cara mengecek barang 

ditoko satu per satu akan memerlukan penanganan waktu yang lama (Purba & 

Rahmat, 2021). Proses ini tidak hanya mempengaruhi pengalaman calon 

pembeli, tetapi juga berpotensi menurunkan efisiensi operasional toko, terutama 

ketika terjadi ketidaksesuaian antara stok yang tersedia dan permintaan calon 

pembeli. 

Salah satu alternatif solusi dalam menyelesaikan permasalahan pencarian 

barang yang memerlukan waktu yang lama maka dibuat sistem inventory yang 

memiliki fitur pencarian untuk mempermudah pemilik toko dalam melakukan 

pencarian dan pengelolaan stok laptop. Selain itu, ada fitur lain yang tidak kalah 

penting yaitu sistem rekomendasi pemilihan laptop berdasarkan aplikasi yang 

menjadi kebutuhan pembeli yang diterapkan menggunakan metode MOORA. 

Dengan adanya sistem ini, calon pembeli diharapkan dapat menerima 

rekomendasi yang relevan secara cepat dan akurat
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B. Batasan Masalah 

Agar penelitian ini lebih terfokus, maka diperlukan batasan masalah 

sebagai berikut: 

1. Sistem inventory memiliki fitur pemilihan laptop yang sesuai dengan 

aplikasi yang akan dipakai pembeli. 

2. Algoritma yang digunakan sebagai dasar untuk merancang sistem 

rekomendasi pemilihan laptop adalah metode MOORA. 

3. Dalam penentuan pemilihan laptop didasarkan pada spesifikasi minimum 

untuk menjalankan aplikasi yang menjadi kebutuhan pembeli. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah sebelumnya, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana merancang dan mengimplementasikan sistem inventory untuk 

pengelolaan data barang ? 

2. Bagaimana membangun fitur rekomendasi pemilihan laptop berdasarkan 

kebutuhan aplikasi menggunakan metode MOORA?  

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan permasalahan yang telah dirumuskan di atas, tujuan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Merancang dan mengimplementasikan sistem inventory untuk pengelolaan 

barang. 

2. Menghasilkan fitur rekomendasi pemilihan laptop berdasarkan kebutuhan 

aplikasi menggunakan metode MOORA 

E. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Dengan adanya sistem informasi inventory akan memudahkan pengelolaan 

data barang. 

2. Manfaat dari fitur rekomendasi pemilihan laptop menggunakan metode 

MOORA dapat menghasilkan rekomendasi laptop berdasarkan spesifikasi 

minimum aplikasi yang digunakan oleh pembeli.
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