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Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem rekomendai program kurus
bahasa inggris yang dapat mengarahkan peserta ke program kursus TOEFL,
Speaking, atau Grammar berdsarkan preferensi dan karakteristik mereka. Metode
yang digunakan adalah kombinasi pembobotan kriteria menggunakan Rank order
Centroid (ROC) dan pengelompokkan data menggunakan k-means clustering. Data
peserta dikumpulkan melalui survei dan mencangkup empat kriteria yaitu, tingkat
kemampuan, tujuan belajar, durasi kursus, dan metode belajar. Evaluasi dilakukan
dengan Silhouette Score, Davies-Bouldin Index. Hasil menunjukkan bahwa sistem
mampu mengelompokkan peserta ke program kursus yang sesuai dengan cukup
baik, dengan Silhouette Score sebesar 0.5823. Sistem ini dapat menjadi alat bantu
seleksi program belajar yang lebih personal.
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BAB 1
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Bahasa Inggris merupakan bahasa internasional yang penting dalam
berbagai bidang seperti pendidikan, bisnis, dan teknologi. Banyak orang di
seluruh dunia, terutama di negara-negara yang bahasa utamanya bukan
berbahasa Inggris, tertarik mengikuti kursus bahasa Inggris untuk
meningkatkan keterampilan mereka. Beragam pilihan kursus Bahasa inggris
yang sesuai dengan kebutuhan, tingkat kesulitan, dan tujuan pembelajaran
seperti persiapan tes TOEFL/IELTS, percakapan atau bisnis (Khoiri, 2024).

Dikampung inggris kecamatan pare kabupaten kediri merupakan
central lembaga kursus bahasa inggris, dimana banyak peserta yang
berdatangan berbondong dari hampir seluruh indonesia yang ingin
mengasah kemampuan dalam belajar berbahasa inggris. Kendalanya
dilapangan banyak didapat pendatang pendatang calon peserta kursus
bahasa inggris yang masih kesulitan menentukan program kursus bahasa
inggris yang ingin dipilih. Karena belum ada sistem yang bisa membatu
dalam pemilihan program kursus bahasa inggris salah satunya di Riverside
Language Center.

Seiring meningkatnya kebutuhan kursus, muncul tantangan bagi calon
peserta untuk memilih kursus yang tepat. Penelitian mengenai sistem
rekomendasi kursus sangat diperlukan guna memberikan solusi alternatif
bagi lembaga kursus untuk pemilihan kelas atau program kursus yang tepat
bagi pengguna (Faruq Aziz dkk, 2020).

Sistem ini juga diharapkan dapat memberikan rekomendasi dalam
pemilihan program kursus yang sesuai kebutuhan dari masing-masing calon
peserta kurus yang lebih sesuai berdasarkan kebutuhan, minat, dan
kemampuan mereka, sehingga proses pembelajaran dapat berjalan lebih
efektif dan optimal.

Dalam sistem rekomendasi untuk mengelompokkan data berdasarkan
karakteristik yang serupa pada algoritma K-means Clustering. Dalam

konteks rekomendasi kursus, K-means Clustering dapat membantu



mengklasifikasikan pengguna berdasarkan profil atau preferensi mereka,
memudahkan pemberian rekomendasi yang lebih personal dan relevan.
Metode pembobotan ROC (Rank order Centroid) dapat digunakan untuk
menentukan bobot dari faktor-faktor penting dalam rekomendasi, seperti
tingkat kemampuan bahasa, tujuan belajar, dan yang lainnya.

Berdasarkan uraian penjelasan diatas mengenai masalah yang terjadi
di kursus Bahasa Inggris. Maka tujuan penelitian ini dibuat untuk
perancangan sistem rekomendasi pemilihan program kursus bahasa inggris
menggunakan metode K-means Clustering dan ROC (Rank order Centroid)
untuk digunakan menentukan nilai bobot setiap kriteria pada lembaga
kursus Bahasa Inggris sebagai solusi untuk mempermudah lembaga kursus
untuk merekomendasikan kelas atau program kursus yang tepat bagi

pengguna.

. Identifikasi Masalah

Berdasarkan pemaparan latar belakang yang sudah dijelaskan diatas
maka telah didapatkan identifikasi masalah yaitu kebutuhan sistem dalam

menentukan program kursus Bahasa Inggris yang sesuai kebutuhan.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan pada uraian identifikasi masalah yang telah didapatkan
untuk menentukan rumusan masalah, bagaimana merancang dan membuat
sistem yang dapat menentukan rekomendasi program kursus Bahasa Inggris

menggunakan metode k-means clustering ?

. Batasan Masalah

Agar dapat memastikan fokus pembahasan berdasarkan latar belakang
yang ada, penulis menetukan batasan pembahasan penelitian ini sehingga
tujuan dari penelitian ini dapat tercapai dengan baik. Berikut ini adalah
beberapa pembatasan yang akan diterapkan dalam penelitian ini:

1. Perancangan sistem rekomendasi kursus siswa bahasa inggris
menggunakan metode k-means clustering.

2. Pembobotan kriteria menggunakan metode ROC (Rank order
Centroid).
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8.

Sistem yang digunakan adalah berbasis web.

Database yang akan digunakan menggunakan MySQL.

Bahasa yang digunakan akan menggunakan bahasa pemrogaman PHP.
Sistem ini dijalankan dengan menggunakan perangkat lunak XAMPP.
Perancangan sistem rekomendasi kursus bahasa inggris membantu
pemilihan kursus bahasa inggris pada lembaga kursus Riverside
Language Center.

Data responden berkisar umur 20-30 tahun

E. Tujuan Penelitian

Berdasarkan pada rumusan masalah, menunjukkan tujuan penelitian

adalah merancang dan membuat sistem yang dapat menentukan

rekomendasi program kursus bahasa inggris menggunakan metode k-means

clustering.

F. Manfaat Penelitian

Manfaat peneliatian yang dibuat oleh penulis tentunya memiliki

berbagai macam manfaat salah satunya adalah bisa bermanfaat bagi

masyarakat luas maupun dalam bidang keilmuan, berikut adalah beberapa

manfaat yang dapat didapatkan ketika penelitian ini dibuat :

l.

Bagi Penulis

a. Dengan dilaksanakanya penelitian ini penulis akan bisa
mendapatkan manfaat berupa ilmu pengetahuan baru dan
pengalaman baru guna merancang sebuah sistem yang nantinya
akan menggunakan K-means Clustering dan juga ROC (Rank
order Centroid). Selain itu penelitian ini juga ditujukan guna
menuntaskan kewajiban penulis dalam menyelesaikan program S1
Pada program studi Teknik Informatika Universitas Nusantra
PGRI Kediri.

b. Dapat memperdalam ilmu dan memperluas wawasan tentang
sebuah konsep atau sistem yang dapat merekomendasi kursus
Bahasa Inggris mana yang cocok untuk dipilih sesuai kebutuhan,
dan juga dapat dijadikan acuan atau referensi yang dapat

dikembangkan lagi pada penelitian berikutnya.



2. Bagi Lembaga Kursus
a. Dengan dibuatnya sistem ini, diharapkan bahwa lembaga kursus
dapat dengan mudah untuk menentukan rekomendasi kursus sesuai

dengan kebutuhan.
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