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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah ada hubungan antara disiplin 

kerja, lingkungan kerja, dan motivasi kerja dengan kinerja karyawan di CV. 

Bayleaf.id sebagian atau bersamaan. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan jenis penelitian kausal. Populasi penelitian ini semuanya adalah 

karyawan CV.Bayleaf.id. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode 

puposive sampling dengan mengambil sampel dari 40 responden. Penelitian ini 

menggunakan teknik analisis data statistik deskriptif, uji asumsi klasik, regresi 

linier berganda, koefisien determinasi, dan pengujian hipotesis dengan SPSSv27. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel (1) disiplin kerja, lingkungan kerja, 

dan motivasi kerja berpengaruh simultan terhadap kinerja karyawan, (2) variabel 

disiplin kerja, lingkungan kerja dan motivasi kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV.Bayleaf.id. Penelitian ini akan 

berguna untuk membantu CV. Bayleaf.id dan dapat meningkatkan wawasan dan 

pengetahuan terkait dalam kinerja karyawan, meningkatkan disiplin, motivasi dan 

mengevaluasi lingkungan kerja. Penelitian ini memberikan implikasi praktik untuk 

CV. Bayleaf.id dalam meningkatkan kinerja karyawan. Penelitian ini memiliki 

keterbatasan ruang lingkup yang kecil karena hanya menggunakan CV.Bayleaf.id 

sebagai objek penelitian. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Di era modern saat ini, dunia usaha dituntut untuk mampu merespons 

dinamika global secara cepat dan adaptif. Dalam konteks ini, sumber daya 

manusia (SDM) menjadi salah satu aset utama yang berperan penting dalam 

pencapaian tujuan organisasi. Oleh sebab itu, organisasi perlu mengelola dan 

memaksimalkan potensi SDM secara optimal, karena keberhasilan tidak semata- 

mata ditentukan oleh kemampuan teknis atau kekuatan finansial semata. 

Pembenahan di berbagai aspek, terutama pada pengelolaan SDM, menjadi hal 

yang mendesak. Manajemen sumber daya manusia sendiri merupakan bagian 

dari sistem manajemen organisasi yang berfokus pada pengelolaan aspek 

manusia dalam organisasi. Salah satu tujuan utama perusahaan adalah 

mendorong peningkatan kinerja karyawan. Hal ini penting karena dengan 

meningkatnya produktivitas kerja, maka pencapaian tujuan organisasi akan lebih 

mudah direalisasikan. 

Sumber Daya Manusia memainkan peran penting dalam perkembangan 

teknologi dan memerlukan motivasi serta disiplin tinggi untuk menyelesaikan 

tugas-tugas baik di tingkat organisasi maupun individu (Ningsih et al., 2017). 

Perusahaan terus berupaya meningkatkan kinerja seluruh karyawannya agar 

mampu bersaing dengan perusahaan lain, terutama dengan menghasilkan produk 

atau layanan secara lebih efisien. Kinerja diartikan sebagai tingkat keberhasilan 

individu dalam menjalankan tugasnya dalam periode tertentu, dibandingkan 

dengan berbagai ukuran seperti standar hasil, target, sasaran, atau kriteria yang 

telah ditetapkan dan disepakati bersama (Rahmawati et al., 2023). Peningkatan 

kinerja ini dapat dicapai jika perusahaan memperhatikan faktor-faktor penting 

seperti, disiplin kerja, motivasi kerja, dan lingkungan kerja. 

Keterkaitan kinerja dengan disiplin kerja berperan penting karena 

menunjukkan tingkat kepatuhan pegawai terhadap aturan dan standar organisasi. 

Apabila karyawan memiliki disiplin yang tinggi maka akan menciptakan 
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keteraturan dan efisiensi, sehingga berdampak langsung pada peningkatan 

kinerja (Prasetyo, 2024). Selanjutnya lingkungan kerja yang nyaman, aman, dan 

mendukung berkontribusi signifikan dalam meningkatkan produktivitas 

pegawai, baik melalui kondisi fisik ruang kerja maupun hubungan sosial 

antarpegawai (Lestari, 2023). Lingkungan kerja yang kondusif tidak hanya 

meminimalkan stres kerja, tetapi juga membangkitkan semangat kolaboratif 

yang berdampak pada kinerja individu dan tim. Motivasi kerja, baik intrinsik 

maupun ekstrinsik, menjadi faktor pendorong utama lainnya yang mendorong 

pegawai untuk mencapai atau bahkan melampaui target kinerja. Pegawai yang 

termotivasi merasa pekerjaan mereka bermakna dan secara aktif berusaha 

memberikan kontribusi terbaik (Wijaya, 2024). 

Disiplin kerja merujuk pada kesadaran dan kemauan individu untuk 

mematuhi semua aturan perusahaan serta norma sosial yang ada. Dengan 

demikian, disiplin kerja juga menunjukkan tanggung jawab individu terhadap 

tugas yang diberikan. Sikap ini membantu meningkatkan motivasi dalam 

mencapai tujuan perusahaan (Rahayu, 2023). Penelitian sebelumnya oleh 

(Abdullah & Winarno, 2022) menjelaskan disiplin kerja secara parsial 

berpengaruh terhadap kinerja Pegawai Dinas Koperasi Perdagangan dan 

Perindustrian Kabupaten Kerinci sebaliknya (Muna & Isnowati, 2022) 

menjelaskan disiplin kerja secara parsial tidak berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan. Faktor lainnya yang diduga mempengaruhi kinerja yaitu lingkungan 

kerja yang merupakan tempat bagi sekelompok individu yang dilengkapi dengan 

berbagai fasilitas pendukung untuk mencapai tujuan perusahaan sesuai visi dan 

misinya. 

Penelitian sebelumnya oleh (Hustia, 2020) menjelaskan lingkungan kerja 

secara parsial berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT.Cs2 Pola Sehat 

Palembang, bertolak belakang dengan penelitian (Issn et al., 2022) menjelaskan 

lingkungan kerja secara parsial tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT 

Jordan Bakery Tomohon. Faktor selanjutnya yaitu motivasi kerja yang 

ditanamkan dalam diri karyawan menjadi dasar untuk membentuk kedisiplinan 

dalam bekerja, yang pada gilirannya bertujuan untuk memaksimalkan kualitas 
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kerja dan mencapai tujuan organisasi. Penelitian sebelumnya oleh (I. Y. Ali & 

Simamora, 2022) menjelaskan motivasi kerja secara parsial berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan PT. Pengalengan Ikan Di Jawa Timur sebaliknya 

(Hidayat, 2021) menjelaskan motivasi kerja secara parsial tidak berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan. 

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis variabel-variabel tersebut 

terhadap Kinerja karyawan pada CV. Bayleaf.Id. kinerja karyawan merupakan 

faktor penting dalam menentukan produktivitas usaha sehingga evaluasi dan 

identifikasi mengenai hal yang dapat meningkatkan kinerja karyawan sangat 

penting untuk digali. Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Disiplin Kerja, 

Lingkungan Kerja dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan Pada CV. 

Bayleaf.Id". 

 

B. Tujuan Penelitian 

Tujuan berdasarkan latar belakang dari penelitian ini adalah untuk 

menganalisis pengaruh disiplin kerja, lingkungan kerja dan motivasi kerja secara 

parsial maupun simultan terhadap kinerja karyawan pada CV. Bayleaf.Id. 


