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ABSTRAK 

Putri Setyo Andini Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan dan 

Pengeluaran Kas untuk Pengendalian Internal Pada Showroom Sekoto Putro, 

Skripsi, Prodi Akuntansi, FEB UN PGRI Kediri, 2025 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Kas, Penerimaan Kas, Pengeluaran Kas, 

Pengendalian Internal. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan sistem informasi akuntansi 

pada penerimaan dan pengeluaran kas serta kontribusinya terhadap efektivitas 

pengendalian internal di Showroom Sekoto Putro, Kediri. Metodologi penelitian 

yang digunakan yaitu menggunakan pendekatan kualitatif, data dikumpulkan 

melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sistem informasi akuntansi yang diterapkan masih manual dan belum 

dilengkapi prosedur operasi standar (SOP). Proses penerimaan dan pengeluaran kas 

dilakukan oleh bagian keuangan dengan pengawasan langsung dari pemilik, yang 

juga berperan sebagai pengendali utama. Seluruh transaksi besar memerlukan 

persetujuan pemilik, dan pengendalian internal dilakukan secara informal melalui 

pengecekan kas dan otorisasi transaksi. Namun, terdapat kelemahan signifikan, 

seperti tidak adanya pemisahan fungsi secara tegas, serta belum adanya sistem 

pencatatan dan otorisasi yang terdokumentasi dengan baik. Oleh karena itu, 

penelitian ini merekomendasikan penerapan sistem akuntansi berbasis komputer, 

penyusunan SOP tertulis, dan pemisahan fungsi keuangan untuk meningkatkan 

efektivitas pengendalian internal. Penerapan sistem yang lebih formal akan 

mendukung efisiensi operasional, meningkatkan akurasi pencatatan, serta 

meminimalkan risiko kerugian dalam pengelolaan kas showroom. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Penelitian 

Sistem informasi akuntansi (SIA) merupakan suatu rangkaian proses 

yang meliputi identifikasi, pengumpulan, penyimpanan data, serta 

pengembangan, pengukuran, dan komunikasi informasi yang bertujuan 

untuk menghasilkan informasi yang akurat dan relevan dalam pengambilan 

keputusan. Sistem informasi akuntansi memiliki peran yang sangat penting 

dalam dunia bisnis, termasuk dalam pengelolaan keuangan dan transaksi, 

seperti penerimaan dan pengeluaran kas (Suawah, 2021). Di era digital saat 

ini, perusahaan membutuhkan sistem informasi yang efektif untuk 

mengelola aliran kas secara efisien. Menggunakan sistem informasi 

akuntansi dapat membantu perusahaan membuat keputusan yang lebih baik 

dan bahkan membantu perusahaan mencatat transaksi dengan tepat serta 

melakukan pengendalian internal yang lebih baik (Carolina et al., 2021). 

Tanpa penerapan SIA yang baik, perusahaan berisiko menghadapi kesalahan 

dalam penyusunan laporan keuangan, yang dapat menyebabkan keputusan 

yang keliru dan berdampak pada kinerja keuangan. Oleh karena itu, 

keberadaan dan penerapan sistem informasi akuntansi yang handal sangat 

penting untuk menjaga integritas dan keberlanjutan operasional organisasi. 

Pengendalian internal dalam suatu perusahaan merujuk pada sistem, 

prosedur, dan kebijakan yang diterapkan untuk memastikan bahwa operasi 

perusahaan berjalan dengan efisien, dan efektif. Pengendalian internal yang 

baik bertujuan untuk melindungi aset, mencegah terjadinya kecurangan, 

meningkatkan efisiensi operasional, serta memastikan kepatuhan terhadap 

kebijakan dan prosedur yang berlaku dalam showroom (Carolina et al., 

2021). Dengan adanya pengendalian internal yang efektif, perusahaan dapat 

mengelola persediaan, memantau transaksi, dan memastikan bahwa setiap 

kegiatan operasional berjalan sesuai dengan ketentuan yang ada. 

Sebaliknya, jika pengendalian internal tidak diterapkan dengan baik, 

perusahaan berisiko menghadapi masalah serius, seperti penyalahgunaan 
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aset, kecurangan dalam pencatatan transaksi, serta ketidakpatuhan terhadap 

regulasi yang dapat merugikan keuangan perusahaan. Selain itu, hal ini juga 

dapat menyebabkan keputusan yang diambil berdasarkan informasi yang 

tidak akurat, yang pada akhirnya mengancam kestabilan dan reputasi 

perusahaan. 

Seperti penelitian yang dilaksanakan pada Kantor Kecamatan 

Amurang Kabupaten Minahasa Selatan bahwa sistem dan prosedur 

pengeluaran kas sudah berjalan dengan baik sesuai dengan Pemendragi 

Nomor 13 Tahun 2006 tentang Pedoman Pengelolaan Keuangan Daerah 

(Sabu et al., 2023). Penelitian lain yang dilakukan oleh Tangkau (2023) yang 

berjudul Analisis Pengendalian Intern Penerimaan dan Pengeluaran Kas 

Pada PT. Taspen (Persero) Kantor Cabang Menado, hasil penelitian 

menunjukkan sistem pengendalian intern penerimaan pada PT. Taspen 

Manado sudah sesuai dengan aturan COSO, namun pengendalian intern 

pengeluaran kas belum sepenuhnya diterapkan karena pengendalian intern 

di perusahaan belum maksimal, sehingga menyebabkan kelemahan dalam 

pengawasan dan berpotensi mengakibatkan keteledoran pada pembayaran 

klaim pensiun bagi nasabah yang telah meninggal. Namun dalam penelitian 

yang dilakukan oleh (Carolina et al., 2021) menemukan hasil bahwa sistem 

informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas pada PT Embrio Bio 

Teknologi sudah cukup baik. Aktivitas pengendalian perusahaan juga sudah 

cukup baik karena pengecekan dan otorisasi atas setiap penerimaan dan 

pengeluaran kas selalu dilakukan oleh bagian yang berwenang, Informasi 

dan komunikasi perusahaan sudah cukup baik, karena setiap penerimaan 

dan pengeluaran kas harus dilaporkan. Tetapi masih memiliki kekurangan 

karena pelaporan keuangan perusahaan masih menggunakan penginputan 

manual menggunakan excel. Penelitian lain yang terkait dengan pentingnya 

sistem penerimaan dan pengeluaran kas juga sudah dilakukan sebelumnya. 

Sistem Informasi penerimaan dan pengeluaran kas pada pengendalian 

internal Perumda Air Minum Wair Pu’an dinilai sudah efektif dan menonjol 

(Kemba et al., 2024).  Pada sistem informasi akuntansi penerimaan kas 

Rumah Sakit GMIM Siloam Sonder juga telah berjalan dengan baik, dengan 
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demikian telah membantu meningkatkan atas pengendalian internal Rumah 

Sakit walaupun masih terdapat kekurangan dari sumber daya manusia yang 

ada beserta penilaian resiko yang masih lemah dikarenakan tidak adanya 

ketetapan yang baku sehingga hanya dilakukan sesuai kebutuhan saja 

(Suawah, 2021). 

Namun, berdasarkan fenomena nyata di lapangan, masih banyak 

pelaku usaha kecil menengah (UKM), termasuk showroom kendaraan, yang 

belum memiliki sistem pencatatan keuangan yang memadai. Sebagai 

contoh, Showroom Sekoto Putro yang beralamat di Jalan Raya Veteran, 

Kec. Badas, Kabupaten Kediri, Jawa Timur, merupakan perusahaan yang 

aktif melakukan transaksi keuangan seperti penerimaan dari penjualan 

mobil dan pengeluaran untuk pembelian stok serta operasional. Akan tetapi, 

sistem pencatatan yang digunakan masih bersifat manual dan belum 

dilengkapi dengan prosedur tertulis maupun sistem pengendalian internal 

yang jelas. Pengawasan masih dilakukan langsung oleh pemilik, tanpa 

pemisahan fungsi atau dokumentasi yang memadai. Kondisi ini rentan 

menimbulkan risiko penyalahgunaan kas, kesalahan pencatatan, serta 

lemahnya pertanggungjawaban atas transaksi. 

Berdasarkan telaah tersebut, dapat diidentifikasi adanya GAP  

penelitian, yaitu belum banyak penelitian yang secara khusus meneliti 

penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas pada 

UKM seperti showroom kendaraan, khususnya yang masih menggunakan 

pencatatan manual. Sebagian besar penelitian sebelumnya lebih berfokus 

pada perusahaan besar, instansi pemerintah, atau organisasi dengan sistem 

yang sudah terstruktur dan terdigitalisasi. Selain itu, belum banyak studi 

yang menghubungkan secara langsung antara sistem pencatatan manual dan 

efektivitas pengendalian internal dalam konteks usaha kecil dengan sumber 

daya terbatas. 

Dengan demikian, penelitian ini memiliki pembaruan (novelty) yaitu 

mengangkat studi kasus nyata pada Showroom Sekoto Putro sebagai 

representasi UKM yang masih menggunakan sistem manual, dan 

menganalisis bagaimana sistem informasi akuntansi yang ada mampu 
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mendukung (atau justru menghambat) efektivitas pengendalian internal. 

Penelitian ini juga berkontribusi dalam memberikan rekomendasi perbaikan 

yang relevan bagi showroom dan usaha sejenis untuk mengembangkan 

sistem akuntansi yang lebih modern, terstruktur, dan terpercaya, sesuai 

kebutuhan mereka. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana penerapan 

sistem informasi akuntansi dalam mengelola penerimaan dan pengeluaran 

kas di Sekoto Putro serta bagaimana sistem ini dapat mendukung 

pengendalian internal yang lebih efisien. Harapannya, melalui analisis ini, 

showroom dapat memahami kelemahan yang ada dan meningkatkan proses 

pengelolaan kas yang lebih efisien dan transparan. Dengan adanya 

perkembangan teknologi informasi saat ini, sistem akuntansi manual 

semakin ditinggalkan dan digantikan oleh sistem terkomputerisasi yang 

mampu memberikan hasil yang lebih baik dan efisien. Oleh karena itu, 

penting bagi showroom untuk mengevaluasi sistem informasi akuntansi 

yang digunakan guna mengoptimalkan pengelolaan kas dan meningkatkan 

kinerja perusahaan secara keseluruhan. 

Berdasarkan penjelasan latar belakang di atas, peneliti bermaksud 

untuk melakukan penelitian dengan judul “Analisis Sistem Informasi 

Akuntansi Penerimaan Dan Pengeluaran Kas Untuk Pengendalian 

Internal Pada Showroom Sekoto Putro”. 

B. Fokus Penelitian 

Berdasarkan uraian latar belakang yang disampaikan, penelitian ini 

berfokus pada sistem informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas 

dalam menunjang pengendalian internal showroom Sekoto Putro. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, 

maka dapat diangkat rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan dan 

pengeluaran kas pada showroom Sekoto Putro? 
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2. Bagaimana penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan dan 

pengeluaran kas terhadap efektifitas pengendalian internal showroom 

Sekoto Putro? 

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah penelitian diatas, maka tujuan dari 

penelitian ini yaitu : 

1. Untuk menganalisis penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan 

dan pengeluran kas pada showroom Sekoto Putro. 

2. Untuk menganalisis penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan 

dan pengeluaran kas terhadap efektivitas pengendalian internal 

showroom Sekoto Putro. 

E. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian yang dilakukan yaitu : 

1. Manfaat Teoritis 

a. Bagi Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman 

tentang sistem informasi akuntansi untuk penerimaan dan 

pengeluaran kas dalam perusahaan. 

b. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Penelitian ini dapat menjadi acuan bagi peneliti lain yang 

ingin melakukan kajian lebih mendalam mengenai analisis sistem 

informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas untuk 

pengendalian internal, baik pada showroom Sekoto Putro maupun 

perusahaan yang serupa.  

2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan kepada 

pemilik perusahaan untuk dijadikan panduan mengenai analisis sistem 

informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas guna mendukung 

pengendalian internal pada showroom Sekoto Putro. 
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