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ABSTRAK

Misbakhul Munir : Sistem Pakar Kepribadian Santri Baru Menggunakan
Certainty Factor (Cf) Pada Pondok Pesantren Yambu’ul Qur’an, Skripsi. Teknik
Informatika, Fakulitas Teknik dan Ilmu komputer, Universitas Nusantara PGRI

Kediri, 2024

Kata Kunci — Sistem Pakar, Certainty Factor, Kepribadian

Pondok Pesantren Yambu'ul Qur'an menghadapi kesulitan dalam
membimbing siswa baru yang berasal dari berbagai latar belakang, pengalaman,
dan sifat. Penelitian ini menyarankan untuk membangun Sistem Pakar
Kepribadian Santri Baru yang menggunakan metode Keyakinan Factor (CF) untuk
memecahkan masalah ini. Sistem ini dimaksudkan untuk menangani
ketidakpastian data, menganalisis data, memberikan saran logis, dan membuat
rekomendasi yang tepat untuk pembimbing pesantren.

Dalam sistem berbasis aturan, metode faktor kepastian digunakan untuk
membuat analisis kepribadian lebih sistematis dan tepat sasaran. Hasil pengujian
menunjukkan bahwa sistem pakar menghasilkan rekomendasi yang akurat,
konsisten, dan dapat diandalkan. Selain itu, antarmuka sistem yang sederhana
membuatnya lebih mudah bagi pengguna yang memiliki tingkat literasi teknologi
yang berbeda. Kemampuan utama sistem ini adalah menangani data yang tidak
pasti, yang membantu meningkatkan pembinaan kepribadian santri.

Pengembangan seperti penambahan data, aturan, dan skenario dapat
dilakukan untuk memperluas cakupan dan akurasi sistem. Sistem dapat
beradaptasi dengan pola data baru dan kebutuhan pengguna yang berubah dengan
fitur pembelajaran otomatis. Pengalaman pengguna dapat ditingkatkan dengan
menyesuaikan hasil konsultasi dengan profil santri. Aplikasi pesantren seperti
manajemen akademik dan pengawasan santri dapat digabungkan dengan sistem
untuk membuat ekosistem digital yang lebih terintegrasi.

Untuk memastikan validitas dan keandalan sistem, pengujian dengan data
lebih beragam diperlukan. Diharapkan dengan menerapkan rekomendasi
pengembangan ini, sistem akan menjadi lebih relevan, fleksibel, dan membantu

pengambilan keputusan berbasis data secara menyeluruh di lingkungan pesantren.
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BABI

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Sebagai salah satu institusi pendidikan Islam terkemuka di Indonesia,
Pondok Pesantren Yambu'ul Qur’an memainkan peran penting dalam membentuk
karakter dan kepribadian Islami siswanya. Lingkungan pesantren berfungsi sebagai
lokasi strategis untuk menanamkan prinsip-prinsip Islam dan membentuk generasi
muda yang berakhlak mulia. Pengembangan kepribadian santri baru dipengaruhi oleh
berbagai latar belakang, pengalaman, dan karakteristik. Oleh karena itu, pendekatan
yang teliti diperlukan untuk membantu pembimbing memahami dan membimbing

santri dengan cara yang paling efektif.

Seiring perkembangan zaman, memasukkan teknologi ke dalam
sistem pendidikan pesantren menjadi sangat penting. Peluang baru muncul
ketika teknologi seperti sistem pakar digunakan untuk membantu guru
mengevaluasi dan membimbing santri dengan lebih baik. Teknologi berbasis
komputer yang dikenal sebagai sistem pakar memiliki kemampuan untuk
memproses data, menganalisis data, dan memberikan saran berdasarkan
pengetahuan yang telah diprogram. Sistem ini dapat mengukur tingkat
keyakinan terhadap data dengan metode Certainty Factor, yang menghasilkan

rekomendasi yang lebih akurat meskipun terdapat ketidakpastian.

Dengan menggunakan certainty factor pada Pondok Pesantren

Yambu'ul Quran, penelitian ini bertujuan untuk membangun Sistem Pakar



Kepribadian Santri Baru. Diharapkan sistem ini memungkinkan pembimbing
pesantren untuk menilai kepribadian santri baru secara lebih sistematis
sehingga proses pembinaan dapat berjalan lebih baik. Penelitian ini juga
bertujuan untuk memasukkan teknologi baru ke dalam lingkungan pesantren

untuk membantu generasi muda membentuk kepribadian Islami yang kokoh.

Penelitian ini didasarkan pada beberapa penelitian sebelumnya.
Pertama, (Andini, 2021) melakukan penelitian yang memungkinkan sistem
pakar untuk mengidentifikasi kepribadian siswa dengan menggunakan metode
Forward Chaining. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem ini memiliki
tingkat usability sebesar 86% (sangat layak), portability sebesar 100% (sangat
layak), kepercayaan sebesar 100% (sangat layak), dan efektivitas kinerja

sebesar 92% (sangat layak).

Selanjutnya, penelitian (Kurnia, 2021) mengembangkan platform
online untuk pakar konsultasi psikologi anak. Hasilnya menunjukkan bahwa
aplikasi ini beroperasi dengan baik dan memiliki tingkat efektivitas sebesar

88%, yang berarti bahwa itu dapat meningkatkan efisiensi proses konsultasi.

(Suliati, 2023) melakukan penelitian tambahan yang menemukan
sistem pakar yang menggunakan metode Forward Chaining untuk
mengidentifikasi kesehatan mental seseorang. Studi ini menunjukkan bahwa
semua fitur halaman admin dan pengguna berfungsi dengan baik dan memiliki

tingkat keberhasilan seratus persen.



Penelitian (Darmansah, 2021) mengembangkan sistem pakar yang
menggunakan web untuk mengidentifikasi jenis kepribadian seseorang. Hasil
evaluasi menunjukkan bahwa semua fitur situs web bekerja dengan baik sesuai
dengan tujuan yang dirancang. Terakhir, (Sinaga, 2021) mengembangkan
sistem pakar yang menggunakan metode Dempster-Shafer untuk menentukan
jenis kepribadian seseorang. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa sistem

melakukan tes kepribadian dengan baik.

Studi tersebut menunjukkan bahwa sistem pakar telah banyak
digunakan untuk membantu proses konsultasi kepribadian dan identifikasi.
Namun, metode seperti Forward Chaining atau Dempster-Shafer biasanya
digunakan dalam penelitian. Penelitian ini mengisi celah ini dengan
menggunakan metode Certainty Factor, yang mampu memberikan tingkat
keyakinan pada setiap rekomendasi sistem. Karena kompleksitas faktor yang
saling terkait dalam pembentukan kepribadian, tingkat keyakinan sangat
penting. Dengan faktor keyakinan, sistem ini dirancang untuk memberikan

rekomendasi yang lebih akurat dan relevan untuk keadaan santri baru.

Akibatnya, penelitian dengan judul "Sistem Pakar Kepribadian Santri
Baru Menggunakan Certainty Factor pada Pondok Pesantren Yambu'ul
Quran" bertujuan untuk membantu pembimbing pesantren dalam
mengevaluasi kepribadian santri secara lebih sistematis dan efektif dengan

tujuan mendukung pembentukan kepribadian Islami yang kokoh.



B. Identifikasi Masalah

Di Pondok Pesantren Yambu'ul Quran, santri baru datang dengan
berbagai latar belakang, pengalaman, dan karakteristik. Ini membuat sulit bagi
pembimbing untuk memahami dan membimbing perkembangan kepribadian
mereka secara efektif. Banyak faktor internal, seperti nilai-nilai pribadi dan
motivasi, dan faktor eksternal, seperti lingkungan pesantren dan keluarga,
memengaruhi pembentukan kepribadian santri, yang membuat pembinaan
lebih kompleks. Pembimbing pesantren, di sisi lain, tidak memiliki cukup
waktu dan sumber daya untuk memahami setiap santri secara menyeluruh,
terutama untuk mengidentifikasi ciri-ciri kepribadian yang berbeda. Selama
ini, sistem evaluasi manual yang digunakan cenderung bergantung pada intuisi
dan pengalaman pembimbing; ini kurang terstandarisasi dan dapat

menyebabkan penilaian menjadi subjektivitas.

Selain itu, teknologi belum banyak digunakan di sistem pendidikan
pesantren, terutama untuk mengevaluasi kepribadian santri. Studi sebelumnya
menunjukkan bahwa sistem pakar berhasil digunakan dalam berbagai situasi,
seperti tes kepribadian dan konsultasi psikologis; namun, tidak ada sistem
yang dimaksudkan untuk membantu pembentukan kepribadian Islami santri di
pesantren. Dalam kasus ini, meskipun metode faktor keyakinan memiliki
kemampuan untuk menanamkan keyakinan pada setiap rekomendasi, metode
ini belum banyak digunakan di lingkungan pesantren. Akibatnya, ada

kebutuhan akan sistem pakar berbasis faktor keyakinan yang dapat membantu



pembimbing pesantren menilai kepribadian santri baru secara lebih sistematis,

akurat, dan relevan.

. Batasan Masalah

1. Aplikasi ini dibuat khusus untuk Pondok Pesantren Yambu’ul Qur’an
Kediri dengan mempertimbangkan kebutuhan dan karakteristik pesantren
tersebut dan dirancang berbasis website untuk membuatnya lebih mudah
diakses dan digunakan oleh pembimbing dan santri.

2. Pengguna aplikasi adalah santri muda, berusia 11-15 tahun, yang baru
mulai belajar di pesantren.

3. Untuk menjamin stabilitas, efisiensi, dan kemudahan integrasi sistem,
aplikasi dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis
data MySQL.

4. Metode Certainty Factor digunakan dalam aplikasi ini untuk
menghasilkan kesimpulan atau solusi berdasarkan aturan-aturan yang telah
ditentukan sebelumnya, dengan mempertimbangkan tingkat keyakinan
terhadap data yang tersedia.

5. Aplikasi ini bertujuan untuk menyediakan solusi yang relevan dan
bermanfaat untuk membantu santri baru menyesuaikan diri dengan
lingkungan pesantren.

6. Pengguna utama aplikasi ini adalah santri sebagai subjek evaluasi dan guru
dan pembimbing yang menggunakan sistem ini untuk proses bimbingan

dan evaluasi.



D. Rumusan Masalah
Berdasarkan masalah yang telah diidentifikasi, penelitian ini berfokus
pada penciptaan solusi yang akan membantu pembimbing pesantren dalam

mengevaluasi dan membimbing kepribadian santri baru.

1. Bagaimana membuat sistem pakar berbasis faktor keyakinan yang dapat
membantu santri baru di pesantren memahami kepribadiannya?
2. Bagaimana sistem tersebut dapat membantu pembimbing pesantren dalam

membangun kepribadian Islami santri?

Diharapkan penelitian ini akan menemukan solusi masalah yang
praktis, efektif, dan dapat diintegrasikan ke dalam proses pembimbingan di

Pondok Pesantren Yambu'ul Qur’an.

E. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengembangkan sebuah
sistem pakar berbasis website yang menggunakan metode Certainty Factor
untuk mengevaluasi kepribadian santri baru di Pondok Pesantren Yambu'ul
Qur'an Kediri. Diharapkan, berdasarkan hasil evaluasi kepribadian, sistem ini
akan membantu pembimbing pesantren memberikan bimbingan yang lebih
baik dan akurat kepada santri baru. Tujuan penelitian ini juga adalah untuk
menemukan solusi yang relevan bagi santri baru dalam menyesuaikan diri
dengan lingkungan pesantren dengan mengidentifikasi karakteristik dan

kecenderungan kepribadian mereka. Dengan menggunakan teknologi sistem



pakar, penelitian ini diharapkan dapat membantu santri, ustadz, dan ustadzah

menemukan dan mengidentifikasi kecenderungan dan karakteristik santri baru.

. Kegunaan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat sebuah "Sistem
Pakar Kepribadian Santri Baru" yang dapat diakses melalui internet dengan
menggunakan metode Certainty Factor untuk membantu dalam evaluasi dan
pengenalan kepribadian santri baru di Pondok Pesantren Yambu'ul Qur'an
Kediri. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat aplikasi berbasis
website yang dapat digunakan oleh pembimbing pesantren dan santri untuk

menilai kepribadian santri.

Dengan menggunakan metode Certainty Factor, sistem ini
diharapkan dapat menggunakan data yang tersedia untuk membuat
rekomendasi yang lebih akurat dan objektif. Tujuan tambahan dari penelitian
ini adalah untuk membantu pembimbing pesantren memahami dan
mengevaluasi sifat-sifat kepribadian santri baru secara lebih sistematis dan
terorganisir, sehingga mereka dapat memberikan bimbingan yang lebih sesuai
dan sesuai dengan kebutuhan masing-masing santri untuk membangun

kepribadian Islami yang kokoh.

Selain itu, tujuan penelitian ini adalah untuk membantu santri baru
memahami kecenderungan dan sifat kepribadian mereka, yang diharapkan
akan membantu mereka menyesuaikan diri dan berkembang dengan lebih baik.

Dengan memahami lebih baik tentang kepribadian mereka, santri diharapkan



dapat lebih mudah menyesuaikan diri dan berkembang secara optimal. Selain
itu, penelitian ini bertujuan untuk memasukkan teknologi sistem pakar
berbasis certainty factor ke dalam lingkungan pendidikan pesantren sebagai
cara inovatif untuk meningkatkan efektivitas proses pembimbingan, yang
menjadikannya lebih objektif dan berbasis data. Akibatnya, sistem ini
diharapkan dapat memberikan evaluasi yang akurat dan relevan tentang
kepribadian santri baru. Hasilnya akan digunakan sebagai dasar untuk proses
pembinaan kepribadian dan karakter Islami di Pondok Pesantren Yambu'ul

Qur'an.

G. Metode Penelitian
1. Metode Pengumpulan Data
a) Wawancara
Peneliti melakukan wawancara langsung dengan Pondok Pesantren
Yambu'ul Qur'an di Kediri. Wawancara dilakukan secara tatap muka

dan tanya jawab langsung antara peneliti dan responden.

b) Studi Literatur

Peneliti menggunakan literatur untuk mengumpulkan data dan
mempelajari penelitian sebelumnya tentang subjek penelitian. Mereka
mendapatkan informasi dari berbagai sumber, termasuk buku, jurnal,

dan laporan yang berkaitan dengan subjek penelitian.



¢) Observasi

Peneliti melakukan penelitian langsung di Pondok Pesantren Yambu'ul
Qur'an di Kediri. Mereka mengumpulkan data dengan melihat,
mencatat, dan memahami situasi atau tindakan yang terjadi secara
langsung.
2. Data yang digunakan
Data sekunder, jenis data yang digunakan dalam penelitian ini,
adalah data yang telah dikumpulkan peneliti sebelumnya dari berbagai

sumber, seperti laporan, buku, jurnal, dan dokumen lainnya yang relevan.

Data kualitatif digunakan dalam penelitian ini karena berbentuk
kata-kata daripada angka dan dapat diperoleh melalui berbagai cara, seperti
diskusi, analisis dokumen, dan wawancara. Selain itu, data kualitatif juga

dapat mendukung penelitian dengan berupa gambar atau rekaman video.

3. Metode Pengembangan
Penyusun penelitian ini memilih model sistem Waterfall sebagai
metode pengembangan sistem untuk memastikan apakah aplikasi yang

telah dirancang mengalami kesalahan atau kerusakan (Firmansyah, 2017).

Alur metode waterfall. di tunjukkan pada gambar 1.1 dimana

tahapan memiliki fungsional yang saling berkesinambungan.
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Gambar 1. 1 Alur Metode Waterfall

Analisys

Pada tahap ini, masalah sistem diidentifikasi. Tujuan identifikasi ini
adalah untuk menemukan masalah yang terjadi selama proses,
sehingga peneliti dapat menemukan cara terbaik untuk

menyelesaikannya.

Design

Pada tahap perancangan sistem ini, desain sistem dilakukan
menggunakan permodelan UML (Unified Modelling Language).
Selain itu, dirancang antarmuka aplikasi yang akan dibuat untuk

membuat sistem lebih mudah digunakan oleh pengguna.

Implementation
Setelah desain dan rancangan antarmuka telah dibuat sebelumnya, fase
ini melibatkan pengkodean atau pembuatan program aplikasi hingga

aplikasi siap digunakan.
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d) Testing
Tahapan ini dilakukan setelah proses implementasi selesai untuk
memastikan bahwa aplikasi yang dirancang berjalan sesuai dengan
spesifikasi yang telah ditentukan. Tujuan dari pengujian ini adalah
untuk menemukan kesalahan atau masalah yang mungkin terjadi pada
aplikasi sehingga dapat diperbaiki sebelum digunakan secara

keseluruhan.

e) Maintenance
Setelah pengujian selesai, tahap pemeliharaan dimulai. Meliputi
pemeliharaan rutin, pemecahan masalah, pembaruan perangkat lunak,

dan peningkatan fitur sesuai kebutuhan pengguna.

. Jadwal Penelitian

Proses penelitian untuk membangun sistem aplikasi dilakukan
secara sistematis selama 24 minggu. Dimulai dengan "Pengumpulan Data"
(Minggu 1-4), di mana informasi dikumpulkan melalui wawancara,
penelitian literatur, dan observasi. Selanjutnya, pada "Analisis Data dan
Sistem" (Minggu 5-8), masalah dianalisis berdasarkan data yang telah
dikumpulkan untuk menentukan kebutuhan sistem. Tahap berikutnya
adalah "Desain Sistem" (Minggu 9-11), di mana pembuatan diagram UML
dan pembuatan rancangan antarmuka aplikasi dibahas. Sepanjang proses,
laporan disusun secara bertahap dari Minggu 1 hingga 23 untuk mencatat

hasil penelitian. Terakhir, hasil penelitian diumumkan pada Minggu 24.
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Tabel 1.1 menunjukkan langkah-langkah yang diambil untuk memastikan

bahwa pengembangan sistem berlangsung secara sistematis dan efektif.

Tabel 1. 1 Tahapan Penelitian

Bulan ke - / Minggu ke -
1 2 3 4 5 6

N | Tahapan
o | Penelitian

2(3(4]1]2]3

1 | Pengump
ulan Data
2 | Analisis
Data

3 | Analisis
Sistem
4 | Design
System
5 | Implemen
tasi
Sistem
6 | Pengujian
Sistem
7 | Pemelihar
aan
Sistem
8 | Penyusus
nan
Laporan
9 | Presentasi
Hasil

H. Sistematika Penulisan

a) BABI: PENDAHULUAN

Bab ini membahas latar belakang penelitian, termasuk identifikasi
masalah, rumusan masalah, dan definisi operasionalnya. Ini juga
membahas tujuan dan keuntungan dari penelitian, serta teknik yang

digunakan.

b) BAB II: TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini mencakup teori yang mendukung penelitian, landasan
konseptual yang digunakan sebagai acuan dalam pengembangan

sistem, dan penelitian pustaka yang relevan.
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BAB III: ANALISIS DAN DESAIN SISTEM

Bab ini membahas tahapan penelitian yang meliputi pengumpulan
data, analisis kebutuhan sistem, desain sistem, dan implementasi
metode atau algoritma yang digunakan. Bab ini juga membahas
rancangan sistem berupa diagram dan model yang mendukung

pengembangan sistem.

BAB IV: HASIL DAN EVALUASI

Bab ini membahas hasil dari pengembangan sistem, pengujian program
untuk memastikan bahwa sistem berjalan sesuai dengan spesifikasi,

dan evaluasi kinerja sistem.

BAB V: PENUTUP

Bab ini mencakup kesimpulan dari penelitian yang dihasilkan dari hasil
analisis dan implementasi. Ini juga mencakup rekomendasi untuk
langkah-langkah yang dapat diambil untuk pengembangan penelitian

masa depan.
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