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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sentimen komentar yang terdapat pada kanal 

YouTube MPL (Mobile Legends Professional League) Indonesia. Dengan semakin 

populernya e-sport di Indonesia, khususnya Mobile Legends, platform YouTube 

menjadi media utama bagi penggemar untuk memberikan pendapat, kritik, dan 

dukungan melalui kolom komentar. Untuk mengklasifikasikan sentimen dalam 

komentar-komentar tersebut apakah bernada positif, negatif, atau netral. Penelitian ini 

menggunakan algoritma Naïve Bayes, yang dikenal efektif untuk tugas klasifikasi teks. 

Proses analisis melibatkan tahapan seperti pengumpulan data komentar, pembersihan 

data (preprocessing), pelabelan data menggunakan Inset Lexicon, ekstraksi fitur 

menggunakan TF-IDF, dan pelatihan serta pengujian model Naïve Bayes. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa algoritma ini mampu mengklasifikasikan sentimen 

dengan akurasi yang cukup baik, serta memberikan gambaran umum tentang persepsi 

publik terhadap penyelenggaraan MPL Indonesia di YouTube. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi yang pesat di era digital saat ini telah 

memberikan pengaruh besar terhadap cara masyarakat berinteraksi dan 

berkomunikasi, salah satunya melalui platform media sosial. Salah satu platform 

media sosial yang sangat populer adalah YouTube, yang memungkinkan pengguna 

untuk berbagi, menonton, dan memberikan tanggapan terhadap konten video. Fitur 

komentar pada YouTube menyediakan ruang bagi pengguna untuk berinteraksi, 

memberikan pendapat, atau bahkan melakukan diskusi terhadap video yang 

diunggah. Bagi kreator konten, komentar-komentar ini sangat penting karena dapat 

memberikan umpan balik langsung dari penonton mengenai kualitas atau 

popularitas konten yang mereka hasilkan. 

Mobile Legends: Bang Bang Professional League (MPL) Indonesia 

merupakan turnamen Mobile Legends: Bang Bang level tertinggi di Indonesia 

dengan total hadiah sebesar Rp 5 miliar per season. MPL Indonesia sebelumnya 

memecahkan rekor dengan 2,38 juta penonton live. Pada season ke-12 MPL 

Indonesia memecahkan dua rekor dunia, menjadi turnamen lokal pertama dan 

turnamen mobile pertama dengan jumlah jam tayang lebih dari 100 juta. Moonton 

menciptakan turnamen ini untuk memberi kesempatan kepada para atlet muda 

untuk mengerjar impian meraka menjadi pemain professional MLBB dan 

mendukung ekosistem esports di setiap wilayah. Turnamen ini disiarkan secara 

langsung melalui berbagai platform, salah satunya adalah kanal YouTube resmi 

MPL Indonesia. 

Kanal YouTube MPL Indonesia menerima ribuan komentar setiap kali 

pertandingan diunggah. Komentar-komentar ini mencerminkan berbagai 

pandangan dan reaksi penonton, baik positif dan negatif. Mengelola dan 

menganalisis semua komentar secara manual menjadi tugas yang sulit dan 

memakan waktu. Penyelenggara MPL membutuhkan cara yang efisien untuk  

memahami sentimen atau perasaan umum dari penonton terhadap pertandingan atau 
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konten yang diunggah. Sentimen ini penting untuk menilai kepuasan audiens dan 

meningkatkan kualitas konten. 

Oleh karena itu, analisis sentimen diperlukan untuk mengidentifikasi dan 

mengklasifikasikan apakah suatu komentar bersifat positif atau negatif. Analisis 

sentimen memungkinkan kita untuk secara otomatis memahami perasaan atau 

pandangan penonton terhadap suatu konten, sehingga membantu kanal untuk 

mengevaluasi kualitas tayangan dan tanggapan penonton secara lebih efektif. 

Penerapan analisis sentimen telah dilakukan oleh beberapa peneliti. Salah 

satu penelitian analisis sentimen dilakukan untuk menganalisis sentimen komentar 

pada kanal YouTube The Lazy Monday menggunakan metode Naïve Bayes. Data 

komentar diklasifikasikan ke dalam tiga kategori positif, negatif, dan netral. Hasil 

analisis menunjukkan bahwa pada data tidak seimbang, akurasi klasifikasi 

mencapai 45%, namun dengan metode oversampling SMOTE, akurasi meningkat 

hingga 67%" (Saputra & Pribadi, 2023). 

Berikutnya analisis sentimen juga dilakukan terhadap pengguna YouTube 

mengenai pemindahan Ibu Kota Negara ke IKN Nusantara dengan menerapkan 

metode Naïve Bayes dan teknik SMOTE untuk mengatasi ketidakseimbangan data 

sentimen. Dari 7.728 komentar pada tiga video YouTube terpilih, dilakukan 

preprocessing seperti case folding, stemming, dan penghapusan kata tidak penting. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa metode Naïve Bayes dengan SMOTE 

menghasilkan nilai balanced accuracy 76,01%, AUC score 0,8711, dan G-mean 

0,8089 pada rasio data latih dan uji 90:10, yang lebih baik dibandingkan metode 

tanpa SMOTE" (Huwaida et al., 2024). 

Algoritma Naïve Bayes menjadi salah satu metode yang populer dan 

efektif digunakan dalam analisis sentimen. Naïve Bayes merupakan algoritma 

klasifikasi berbasis probabilistik yang bekerja dengan mengasumsikan adanya 

independensi antar fitur. Meskipun asumsi independensinya sederhana, algoritma 

ini telah terbukti efisien dalam menangani masalah klasifikasi teks, termasuk dalam 

analisis sentimen komentar di media sosial. Keunggulan utama dari algoritma ini 

adalah kecepatan dan akurasinya dalam mengolah data teks yang besar, yang 
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diharapkan mampu diterapkan pada dataset komentar YouTube yang berjumlah 

besar seperti pada kanal MPL Indonesia. 

Berdasarkan uraian di atas, penelitian ini bertujuan untuk 

mengklasifikasikan sentimen komentar yang terdapat pada beberapa MPL 

Indonesia di YouTube dengan menggunakan algoritma Naïve Bayes, serta 

mengevaluasi efektivitas dari algoritma tersebut dalam menganalisis komentar-

komentar di platform media sosial. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan kontribusi bagi pengembangan metode analisis sentimen di dunia 

esports, khususnya dalam memahami bagaimana penonton memberikan respons 

terhadap konten pertandingan yang disajikan. 

B. Identifikasi Masalah 

Identifikasi masalah dari latar belakang diatas mencakup beberapa hal 

seperti berikut ini : 

1. Ribuan komentar di kanal YouTube MPL Indonesia membutuhkan analisis 

untuk memahami sentimen penonton. 

2. Banyak sentimen dalam komentar, termasuk yang positif dan negatif namun 

belum ada alat otomatis yang dapat mengklasifikasikan sentimen tersebut. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi yang dilakukan peneliti merumuskan masalah-

masalah yang terjadi sebagai berikut.: 

1. Bagaimana menerapkan algoritma Naïve Bayes untuk mengklasifikasikan 

sentimen komentar pada video pertandingan MPL Indonesia di YouTube? 

2. Seberapa efektif algoritma Naïve Bayes dalam mengklasifikasikan sentimen 

komentar YouTube MPL Indonesia? 

D. Batasan Masalah 

Agar penulisan proposal ini lebih fokus tentang penelitian yang akan 

dibahas peneliti telah menetapkan batasan masalah sebagai berikut : 

1. Data diambil dari Application Programming Interface (API) YouTube 

menggunakan key API penulis. 

2. Data komentar hanya menggunakan Bahasa Indonesia yang benar. 
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3. Data yang digunakan diambil dari komentar video pertandingan yang ditemukan 

di kanal YouTube resmi MPL Indonesia. 

4. Data komentar yang digunakan akan melalui proses preprocessing, termasuk 

case folding, stemming, dan penghapusan kata-kata tidak penting. 

5. Jumlah data yang digunakan adalah 1000 komentar. 

6. Klasifikasi sentimen akan dibatasi pada tiga kategori positif, negatif dan netral. 

7. Analisis sentimen dibuat menggunakan bahasa pemrograman Python. 

8. Algoritma yang digunakan adalah Naïve Bayes. 

9. Penelitian dilakukan menggunakan tools Visual Studio Code. 

E. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan Penilitian ini dilakukan adalah : 

1. Mengimplementasikan algoritma Naïve Bayes untuk mengklasifikasikan 

sentimen komentar pada video pertandingan MPL Indonesia. 

2. Mengukur tingkat efektivitas algoritma Naïve Bayes dalam mengklasifikasikan 

sentimen komentar YouTube MPL Indonesia. 

F. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian dapat dirasakan oleh beberapa pihak terkait 

dalam penelitian sebagai berikut : 

1. Bagi Peneliti dan Akademisi 

Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi penelitian lanjutan dalam analisis 

sentimen, terutama dalam konteks esports, yang memanfaatkan algoritma Naïve 

Bayes. 

2. Bagi Industri esports 

Hasil penelitian ini dapat memberikan wawasan lebih lanjut tentang sentimen 

penonton terhadap konten esports, yang pada akhirnya dapat membantu industri 

ini dalam mengembangkan strategi engagement dan peningkatan kualitas konten 

di media sosial.
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