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Bagi orang tua untuk mengetahui bagaimana kesehatan anak merupakan hal yang
sangat diperlukan. Kesehatan pada anak tidak hanya didasarkan pada kesehatan
fisik, akan tetapi kesehatan mental juga merupakan hal yang perlu diperhatikan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan Sistem Pakar untuk melakukan
identifikasi gangguan psikologis pada anak yang berbasiskan web dengan metode
Certainty Factor. Metode Certainty Factor dipilih karena studi kasus menunjukan
bahwa gangguan psikologis memiliki banyak kriteria dan tingkat keyakinan yang
berbeda-beda sehingga metode Certainty Factor mampu memberikan hasil yang
objektif berdasarkan input yang dimasukan. Sistem ini dikembangkan dengan
menggunakan pendekatan waterfall dan diimplementasikan dalam platform web.
Hasil dari penelitian menunjukan bahwa sistem berhasil memberikan diagnosis
gangguan psikologis pada anak. Pengujian menggunakan Blackbox Testing
menunjukan bahwa sistem berfungsi sesuai dengan harapan.
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BABI
PENDAHULUAN

Pada bab I penulis akan menyampaikan mengenai gagasan latar belakang

masalah hingga sistematika penulisan laporan sebagai berikut :

A. Latar Belakang Masalah

Bagi orang tua untuk mengetahui bagaimana kesehatan anak merupakan hal
yang sangat diperlukan. Kesehatan pada anak tidak hanya didasarkan pada
kesehatan fisik, akan tetapi kesehatan mental juga merupakan hal yang perlu
diperhatikan. Akan tetapi kemunculan gangguan kesehatan mental merupakan hal
yang sukar untuk di identifikasi jika orang tua tidak memiliki pengetahuan akan
kesehatan mental terhadap anak.

Menurut Maramis, 2010, Gangguan psikologis adalah kondisi abnormal
yang memengaruhi fisik, mental, dan perilaku seseorang, serta hubungannya
dengan diri sendiri dan dengan orang lain. Kondisi ini dapat mencakup gangguan
pada proses berpikir, kemauan, emosi, dan perilaku. “Selain itu, gangguan
psikologis juga dapat memengaruhi hubungan seseorang dengan diri sendiri, orang
lain, dan masyarakat.” (Putra, R. S., & Yuhandri, Y., 2021).

Pada penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Subekti, N., & Nurrahima,
A., 2020, di TK Kusuma Bhakti tanggal 17 dan 23 Mei, seorang guru mengamati
bahwa banyak anak di salah satu kelas menunjukkan gejala gangguan mental
emosional, seperti mudah tersinggung, takut berlebihan, cemas, dan perilaku nakal
terhadap teman-temannya.

Gangguan psikologis merupakan salah satu keadaan abnormal yang dapat
diidap oleh anak dan sulit untuk diidentifikasi dikarenakan tiap gejalanya tidak
dapat dilihat secara langsung. Pemahaman orang tua terhadap gangguan psikologis
sangat diperlukan untuk mengetahui jika seorang anak mengidap salah satu
gangguan psikologis. Penanganan sejak dini pun sangat diperlukan dalam
menangani gangguan psikologis dikarenakan dampak jangka panjang dari
gangguan psikologis akan sangat berpengaruh terhadap masa depan sang anak.

Ketepatan dalam penanganan juga diperlukan dalam menangani gangguan



psikologis. Kesalahan dalam penanganan akan berdampak fatal terhadap kondisi
anak.

Berdasarkan permasalahan yang ada dan pesatnya perkembangan teknologi
pada saat ini ini, penelitian ini bertujuan untuk membangun sebuah sebuah sistem
pakar yang dapat digunakan untuk melakukan identifikasi terhadap gangguan
psikologis pada anak.

Sistem pakar adalah sebuah sistem yang memiliki pengetahuan khusus dan
kemampuan penalaran untuk memecahkan masalah layaknya seorang pakar.
Penerapan sistem pakar dalam kasus ini dianggap sebagai langkah untuk
mengambil dan menyimpan pengetahuan dari seorang pakar ke dalam sebuah
program komputer yang nantinya akan menghasilkan sebuah hasil analisa yang
cerdas.

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan, penelitian ini

mengangkat judul “Sistem Pakar ldentifikasi Gangguan Psikologis Pada Anak” .

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang yang ada, berikut adalah identifikasi masalah yang
ditemukan :
1. Kesulitan dalam melakukan identifikasi terhadap gangguan psikologis pada
anak.

2. Penanganan terhadap gangguan psikologis pada anak masih kurang tepat.

C. Rumusan Masalah

Berikut adalah rumusan dari masalah yang tertera didalam latar belakang :

1. Bagaimana merancang dan membangun sebuah sistem pakar yang dapat
digunakan untuk mengidentifikasi gangguan psikologis pada anak ?
2. Bagaimana implementasi metode Certainty Factor dalam mengidentifikasi

gangguan psikologis pada anak ?



D. Batasan Masalah

Berikut ini adalah batasan-batasan masalah dalam penelitian ini :

1. Dalam penelitian ini hanya akan membahas gangguan psikologis meliputi,
ADHD (Attention Deficit Hyperactivity Disorder), Retardasi Mental,
Disleksia, PTSD (Post-Traumatic Stress Disorder), Skizofrenia.

Metode yang digunakan adalah Certainty Factor .

Aplikasi berbasiskan pada web.

Bahasa pemrograman menggunakan PHP, HTML, CSS, Javascript.
Database Management System yang digunakan adalah MySQL.

Output dari pemrosesan berupa sebuah diagnosa dan sebuah saran.

Rentang usia anak antara 5 - 13 tahun.

® N N kWb

Data yang digunakan berupa data hasil konsultasi dengan ahli dalam bentuk
list gejala dan nilai CF yang di berikan oleh ahli. Data bersifat permanen
dan tidak akan dirubah.

9. Ibu Karlentina Imbowati S.Pd sebagai ahli yang memberikan nilai CF pada

tiap indikator dan melakukan validasi tiap indikator.

E. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan dari penelitian ini :

1. Merancang dan membangun sebuah sistem pakar yang dapat digunakan
untuk mengidentifikasi gangguan psikologis pada anak.
2. Implementasi metode Certainty Factor kedalam sebuah sistem pakar untuk

identifikasi gangguan psikologis pada anak.

F. Manfaat Penelitian

Manfaat dari penilitian ini antara lain :

1. Bagi Peneliti, manfaat bagi peneliti adalah mengembangkan
pengetahuan peneliti dan menerapkan pengetahuan yang telah

diperoleh.



2. Bagi Lembaga Universitas Nusantara PGRI Kediri, hasil dari penelitian
ini diharap dapat menjadi kontribusi dan kajian dalam bidang ilmu
pengetahuan.

3. Bagi Pengguna, membantu pengguna dalam melakukan identifikasi
terhadap gangguan psikologis pada anak dan menambah literasi

mengenai gangguan psikologis pada anak.



