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RINGKASAN 

 

Miko Maulana Wijaya Sistem Penilaian Kinerja Karyawan Menggunakan Metode Simple 
Additive Weighting (SAW) dalam Menentukan Karyawan Terbaik di PT. Putra Prima 
Mandiri, Skripsi, Program Studi Teknik Informatika, Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer, 
Universitas Nusantara PGRI Kediri, 2025 
 

Kata Kunci : Penilaian Kinerja Karyawan, Simple Additive Weighting (SAW), 
Sistem Pendukung Keputusan. 
 

Penilaian prestasi kinerja menjadi salah satu alat yang digunakan oleh perusahaan 
untuk memantau perkembangan kinerja, mengevaluasi hasil kerja, serta memotivasi 
karyawan agar memenuhi standar yang telah ditetapkan. Mengimplementasikan 

metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk memberikan rekomendasi dalam 
proses penilaian karyawan terbaik di PT. Putra Prima Mandiri. memberikan 

implikasi yang dapat menjadi acuan bagi pengembangan sistem pendukung 
keputusan lainnya. Beberapa poin penting yang diharapkan . Hal ini menunjukkan 
bahwa karyawan tersebut memiliki performa terbaik berdasarkan kriteria yang 

digunakan, seperti absensi, kualitas kerja, kedisiplinan, kerja tim, dan tanggung 
jawab. Nilai tertinggi sebesar 94 diperoleh oleh Edi Handoko (A5), sehingga 

menempati peringkat pertama sebagai karyawan terbaik, sebaliknya, nilai terendah 
yaitu 73 diperoleh oleh Eko Bayu Pratono (A6), yang menempati peringkat ke-10. 
Dengan demikian, sistem ini dapat membantu perusahaan dalam menilai kinerja 

karyawan secara objektif dan terstruktur 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Kinerja merupakan tingkat pencapaian seorang pegawai dalam memenuhi 

persyaratan pekerjaan secara efisien dan efektif. Kinerja pegawai, yang juga 

dapat diartikan sebagai prestasi kerja, mengukur sejauh mana hasil kerja yang 

dicapai sesuai dengan standar yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Penilaian 

prestasi kinerja menjadi salah satu alat yang digunakan oleh perusahaan untuk 

memantau perkembangan kinerja, mengevaluasi hasil kerja, serta memotivasi 

karyawan agar memenuhi standar yang telah ditetapkan. Selain itu, penilaian 

kinerja juga berperan penting dalam pengambilan keputusan terkait promosi, 

kenaikan jabatan, pemberian bonus, mutasi, hingga pemberhentian karyawan  

(Febriani & Muslih, 2021). 

PT. Putra Prima Mandiri yang berlokasi di Jl. Banda No.10, Desa 

Gedangsewu, Kecamatan Pare, Kabupaten Kediri, merupakan perusahaan 

agribisnis dengan 201-500 karyawan. Pada periode 2023-2024, perusahaan ini 

menghadapi tantangan dalam penilaian karyawan terbaik akibat sistem manual 

yang kurang efektif dan rawan kesalahan manusia (human error). Sistem 

manual ini  memerlukan waktu lebih lama, kurang akurat, dan sering kali tidak 

mencerminkan kinerja karyawan secara objektif, sehingga menurunkan 

motivasi serta kepercayaan terhadap sistem penghargaan. Untuk itu, diperlukan 

solusi otomatisasi berbasis teknologi guna meningkatkan efisiensi, 

objektivitas, dan transparansi penilaian.  

Untuk menjawab tantangan ini, implementasi Sistem Pendukung 

Keputusan (Decision Support System) menjadi solusi yang menjanjikan. DSS 

adalah sistem yang dirancang untuk membantu pengambilan keputusan secara 

lebih akurat melalui analisis data dan evaluasi alternatif berdasarkan kriteria 

tertentu. Dengan sifatnya yang interaktif dan fleksibel, DSS dapat mengatasi 

kompleksitas proses evaluasi kinerja pegawai. Berdasarkan studi terdahulu, 
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DSS terbukti efektif dalam mendukung pengambilan keputusan di berbagai 

sektor, termasuk agribisnis (Umar dkk., 2022). 

Metode Simple Additive Weighting (SAW) digunakan dalam DSS untuk 

mendukung penilaian kinerja karyawan. Simple Additive Weighting (SAW) 

memungkinkan evaluasi alternatif dengan menggabungkan nilai kriteria yang 

telah diberi bobot, sehingga menghasilkan keputusan yang objektif dan efisien. 

Dengan normalisasi matriks keputusan, metode ini dapat memberikan hasil 

yang lebih akurat dan dapat dibandingkan pada skala yang seragam. Oleh 

karena itu, penerapan DSS berbasis metode SAW diharapkan menjadi solusi 

efektif bagi PT. Putra Prima Mandiri dalam menyelesaikan masalah penilaian 

kinerja pegawai (Wijaya & Farisi, 2024). 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian di atas tentang latar belakang masalah yang ada, maka 

dapat dilakukan identifikasi masalah, yaitu: 

1. Proses penilaian karyawan terbaik di PT. Putra Prima Mandiri yang 

dilakukan secara manual kurang efektif, sehingga rentan terjadi kesalahan 

manusia (human error) dalam pemberian penilaian. 

2. Proses penilaian karyawan terbaik saat ini belum sepenuhnya akurat dan 

objektif dalam menghasilkan evaluasi yang tepat. 

 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian di atas, rumusan masalah yang dapat dirumuskan 

adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana mengimplementasikan metode Simple Additive Weighting  

(SAW) ke dalam sistem pendukung keputusan untuk membantu proses 

penilaian karyawan terbaik di PT. Putra Prima Mandiri? 

2. Bagaimana membangun aplikasi sistem pendukung keputusan berbasis 

metode Simple Additive Weighting (SAW) yang mampu memberikan 

rekomendasi pemilihan karyawan terbaik pada studi kasus PT. Putra Prima 

Mandiri? 
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D. Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini, batasan masalah diterapkan untuk memberikan fokus 

pada ruang lingkup penelitian yang terukur. Batasan masalah penelitian ini  

mencakup: 

1. Perancangan sistem pemilihan karyawan terbaik di PT. Putra Prima 

Mandiri nantinya menggunakan metode Simple Additive Weighting  

(SAW). 

2. Sistem pendukung keputusan yang dibangun berbasis web menggunakan 

bahasa pemrograman HTML, PHP, CSS, dan database MySQL. 

3. Desain sistem yang dirancang menggunakan Data Flow Diagram (DFD) 

dan Entity Relationship Diagram (ERD) dalam melakukan implementasi 

proses. 

4. Data yang dipakai untuk tugas akhir ini menggunakan data dari PT. Putra 

Prima Mandiri Kediri untuk periode tahun 2023-2024. 

5. Penelitian ini membahas mengenai penerapan sistem pendukung 

keputusan untuk pemilihan karyawan terbaik dengan menggunakan 

kriteria yang diambil dari data kinerja karyawan, seperti kehadiran, 

kualitas kerja, kedisiplinan, kerja tim, dan tanggung jawab yang diperoleh 

dari PT. Putra Prima Mandiri. 

 

E. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini secara umum adalah untuk mendapatkan hasil dari 

penerapan metode diatas. Tujuan tersebut dapat di uraikan sebagai berikut: 

1. Mengimplementasikan metode Simple Additive Weighting (SAW) ke 

dalam sistem pendukung keputusan untuk membantu proses penilaian 

karyawan terbaik. 

2. Membangun sistem pendukung keputusan yang tepat dan akurat untuk 

pemilihan karyawan terbaik di PT. Putra Prima Mandiri menggunakan 

metode Simple Additive Weighting (SAW). 
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F. Manfaat Penelitian 

Manfaat Teoretis dan Praktis dari penelitian yang dilakukan adalah sebagai 

berikut : 

1. Manfaat Teoritis  

Penelitian ini dapat memperkaya literatur terkait penerapan 

metode Simple Additive Weighting (SAW) dalam sistem pendukung 

keputusan (Decision Support System) pada sektor agribisnis, khususnya 

dalam proses evaluasi kinerja karyawan. Selain itu, penelitian ini 

diharapkan menjadi referensi akademik bagi peneliti selanjutnya dalam 

mengembangkan sistem serupa atau mengeksplorasi metode lain untuk 

penilaian kinerja. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini memberikan solusi yang efisien, objektif, dan 

transparan dalam penilaian karyawan terbaik melalui penerapan 

sistem pendukung keputusan berbasis metode SAW. Sistem ini dapat 

membantu perusahaan mengatasi kendala dalam proses manual yang 

rentan terhadap kesalahan manusia, sekaligus meningkatkan akurasi 

dan kepercayaan terhadap hasil evaluasi. 

b. Bagi Karyawan 

Dengan adanya sistem penilaian yang objektif dan 

transparan, karyawan dapat lebih termotivasi untuk meningkatkan 

kinerja sesuai dengan kriteria yang ditetapkan. Hal ini diharapkan 

menciptakan suasana kerja yang kompetitif dan kondusif. 

c. Bagi Pengembang Sistem 

Penelitian ini dapat menjadi panduan praktis dalam 

merancang dan membangun aplikasi sistem pendukung keputusan 

berbasis web, khususnya dalam menerapkan metode SAW. 

Pengembang sistem dapat menggunakan hasil penelitian ini untuk 

mengimplementasikan sistem serupa di sektor lain. 
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