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ABSTRAK

Moh. Arif Rohmadhon : Pengaruh Latar Belakang Pendidikan, Pengalaman
Kerja, dan Motivasi Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan CV. Karya
Abadi Kediri

Kata Kunci : Pendidikan, Pengalaman Kerja, Motivasi, Produktivitas Kerja

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh hasil pengamatan dan pengalaman
peneliti, bahwa produktivitas kerja karyawan di CV. Karya Abadi Kediri
dipengaruhi oleh berbagai faktor, seperti latar belakang pendidikan, pengalaman
kerja, dan motivasi kerja. Keadaan ini menunjukkan bahwa faktor-faktor tersebut
memegang peranan penting dalam meningkatkan kinerja dan efisiensi perusahaan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui, apakah latar belakang Pendidikan,
pengalaman kerja, dan motivasi kerja tersebut berpengaruh signifikan terhadap
produktivitas kerja karyawan di CV. Karya Abadi Kediri.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian
asosiatif kausal. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan tetap CV.
Karya Abadi Kediri sejumlah 70 orang, dan sampel diambil sebanyak 42 orang
dengan metode simple random sampling. Instrumen pengumpulan data
menggunakan kuesioner berskala Likert dan dianalisis dengan bantuan SPSS versi
25. Uji validitas dilakukan dengan korelasi Pearson, sedangkan reliabilitas diuji
dengan Cronbach Alpha. Analisis data meliputi uji asumsi klasik, regresi linier
berganda, uji T dan uji F, serta koefisien determinasi (R?) untuk mengetahui
seberapa besar kontribusi variabel independen terhadap produktivitas kerja.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa, hasil penelitian dari uji t yaitu
0,001<0,05 maka, latar belakang pendidikan berpengaruh signifikan terhadap
produktivitas kerja, hasil penelitian dari pengalaman kerja mendapat 0,000<0,005
juga berpengaruh signifikan terhadap produktivitas, dan motivasi kerja juga
mendapat hasil 0,022<0,05 yang berarti berperan penting dalam meningkatkan
produktivitas kerja karyawan. Dari hasil uji f 0,000<0,05 maka dapat disimpulkan
bahwa ketiga variabel tersebut secara bersama-sama memberi pengaruh yang
signifikan terhadap peningkatan produktivitas karyawan di CV. Karya Abadi
Kediri. Berdasarkan hasil tersebut, disarankan agar perusahaan lebih
memperhatikan faktor pendidikan, pengalaman, dan motivasi karyawan dalam
upaya meningkatkan produktivitas dan keberhasilan organisasi
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Sumber daya manusia adalah komponen penting dalam dunia bisnis.
Pemberian pelatihan kepada orang-orang yang relevan dapat membantu
meningkatkan kualitas sumber daya manusia (Dewi et al. 2023). Pada titik
inilah kemampuan sumber daya manusia benar-benar diuji, apakah mereka
mampu menunjukkan semangat inovatif dan kreativitas tinggi, atau justru tidak.
Peran SDM dalam berbagai aktivitas selalu memberikan kontribusi penting
dalam upaya peningkatan kualitas. Pembinaan sumber daya manusia adalah
langkah strategis untuk meningkatkan kapasitas individu dalam berbagai bidang
seperti pekerjaan, seni, maupun aktivitas lain yang bermanfaat bagi kehidupan
pribadi maupun orang lain

Produktivitas Kerja karyawan merupakan faktor penting bagi keberhasilan
dan daya saing suatu perusahaan. Beberapa penelitian menunjukkan bahwa
ketiga variabel ini berperan penting dalam meningkatkan produktivitas
karyawan. Latar belakang akademis yang sesuai memberikan wawasan serta
keterampilan dasar yang dibutuhkan untuk melakukan pekerjaan, sedangkan
pengalaman kerja menambah wawasan praktis dan keterampilan khusus yang
diperoleh melalui praktik langsung. Motivasi kerja sebaliknya mendorong
pegawai untuk bekerja maksimal melalui dorongan internal dan eksternal.

Pendidikan adalah bagian penting dari kehidupan modern karena

merupakan cara terpenting untuk menciptakan kualitas individu dan masyarakat
secara keseluruhan. Tingkat pendidikan seseorang seringkali menjadi tolok
ukur kemampuan intelektual, keterampilan, dan daya saingnya dalam dunia
kerja. Pendidikan tidak hanya memberikan informasi, tetapi juga membangun
karakter, moral, dan prinsip yang diperlukan untuk menghadapi kesulitan dalam
hidup. Dalam konteks pembangunan, kualitas talenta sangat bergantung pada

akses dan kualitas pendidikan yang diterima, karena pendidikan berfungsi



sebagai pendorong utama dalam menciptakan inovasi, meningkatkan
produktivitas, dan mendukung pembangunan sosial-ekonomi. Oleh karena itu,
investasi di bidang pendidikan memiliki efek yang signifikan terhadap
kemajuan negara dalam persaingan internasional selain memberikan
keuntungan bagi individu (Kamila 2022)

Tingkat pendidikan merupakan faktor penting yang mempengaruhi
perilaku kerja dan proses berpikir seseorang, karena pendidikan berperan dalam
membentuk pola pikir, keterampilan, dan kemampuan seseorang dalam
menyelesaikan pekerjaan dan mengatasi tantangan di dunia kerja. Mereka yang
memiliki pendidikan yang lebih tinggi cenderung memiliki pemahaman yang
lebih baik tentang kompleksitas pekerjaan mereka, kemampuan analitis yang
lebih baik, dan kemampuan komunikasi yang lebih baik, yang semuanya
menyebabkan mereka lebih produktif di tempat kerja. Selain itu, pendidikan
juga dapat mempengaruhi sikap seseorang terhadap pekerjaan, seperti disiplin,
tanggung jawab, dan kemampuan beradaptasi terhadap perubahan. Di sisi lain,
rendahnya tingkat pendidikan dapat membatasi kemampuan seseorang dalam
mengakses informasi, berinovasi, dan memecahkan masalah secara sistematis.
Oleh karena itu, pendidikan tidak hanya menentukan kualitas sumber daya
manusia saja, hamun juga berpengaruh langsung terhadap produktivitas dan
keberhasilan seseorang dalam menjalankan tugas di dunia kerja dan indikator
pendidikan meliputi 1) Tingkat Pendidikan, 2) Kesesuaian Keilmuan/Jurusan,
dan 3) Kompetensi. (Syafi and Basalamah 2023)

Pendidikan tinggi tidak hanya memberikan pemahaman teoritis yang
lebih mendalam, namun juga melatih kemampuan pemecahan masalah secara
sistematis dan efektif. Orang dengan pendidikan yang lebih baik cenderung
lebih mampu memahami kompleksitas pekerjaan mereka, mengambil
keputusan berdasarkan analisis tingkat lanjut, dan mengembangkan solusi
inovatif. Selain itu, pendidikan juga membantu membangun kepercayaan diri
dan keterampilan interpersonal yang mendukung kerja tim dan komunikasi di
lingkungan kerja. Keterampilan tersebut mempersiapkan karyawan untuk

menyelesaikan tugas dengan profesionalisme tinggi, menghadapi tantangan



dengan strategi yang tepat, dan meningkatkan kontribusinya terhadap
produktivitas perusahaan (Maulana and Riyanto Setyo 2022).

Pengalaman kerja memberikan pemahaman praktis yang dapat
meningkatkan kemampuan pegawai dalam menghadapi berbagai tantangan
kerja secara efektif dan efisien. Melalui pengalaman, karyawan
mengembangkan keterampilan teknis dan non-teknis yang relevan, termasuk:
Kemampuan memecahkan masalah, mengambil keputusan dengan cepat, dan
bekerja dalam tim. Selain itu, pengalaman kerja memberikan pemahaman yang
lebih baik kepada karyawan mengenai dinamika kerja, budaya organisasi, dan
harapan perusahaan sehingga memudahkan mereka beradaptasi dengan situasi
kerja yang kompleks. Dengan kata lain, pengalaman profesional tidak hanya
menjamin keunggulan teknis, namun juga membangun pola pikir profesional
yang diperlukan untuk mengatasi perubahan dan tantangan di tempat kerja.
Oleh karena itu, pengalaman profesional merupakan elemen kunci dalam
mengembangkan tenaga kerja yang kompetitif dan produktif (Deswanti et al.
2023). Orang-orang dengan pengalaman kerja yang luas dapat dengan cepat
beradaptasi dengan tuntutan pekerjaan karena pengalaman mereka memberi
mereka pemahaman mendalam tentang tugas-tugas tertentu, lingkungan kerja,
dan dinamika organisasi. Melalui pengalaman kerja, seseorang dapat belajar
dari tantangan sebelumnya dan menemukan solusi praktis dan efisien untuk
menghadapi situasi serupa.

Selain itu, pengalaman kerja yang luas juga akan meningkatkan
perolehan keterampilan teknis dan interpersonal yang penting untuk bekerja
dalam tim dan mencapai tujuan organisasi. Individu dengan pengalaman
beragam dapat memahami perbedaan budaya tempat kerja, sistem operasi, dan
teknologi yang digunakan. Semua ini merupakan keuntungan penting untuk
menjadi ahli di bidang masing — masing individu. Hal ini menjadikan
pengalaman profesional Diri sebagai aset berharga yang tidak hanya
meningkatkan produktivitas pribadi Diri, namun juga berkontribusi signifikan

terhadap kemajuan perusahaan (Syafi and Basalamah 2023).



Dalam konteks kerja, motivasi termasuk faktor psikologis yang
berperan penting. Kehadirannya dapat secara nyata memengaruhi seberapa
optimal karyawan dalam menjalankan tugasnya (Merdian et al. 2022). Motivasi
adalah kekuatan pendorong internal yang mempengaruhi seberapa besar usaha
yang dilakukan seseorang untuk mencapai tujuan. Orang yang sangat
termotivasi dalam bekerja cenderung menyelesaikan tugas dengan lebih
proaktif, disiplin, dan konsisten. Hal ini tidak hanya memberikan kontribusi
terhadap pencapaian tujuan individu, tetapi juga keberhasilan seluruh
organisasi. Seseorang juga harus menjalankan berbagai aktivitas untuk
mencapainya menunjukkan bahwa ia memiliki motivasi yang tinggi serta
bersedia melakukan berbagai usaha demi meraih tujuan tersebut(Btari et al.
2023). Oleh karena itu, untuk bisnis, mengelola motivasi yang tepat adalah
langkah yang bijaksana untuk meningkatkan produktivitas, menciptakan
lingkungan kerja yang menyenangkan, dan mempertahankan karyawan
potensial (Deswanti et al. 2023).

Demikian halnya pada CV. Karya Abadi Kediri, perusahaan yang
didirikan pada tahun 2000 dengan nama CV. Kharisma Niagatama dan memulai
bisnis sebagai penjualan dan distribusi perusahaan yang khusus dalam produk
makanan dari lokal dan impor. Pada tahun 2003, perusahaan ini mengganti
nama menjadi CV. Karya Abadi, sejak itu perusahaan mulai menjual dan
mendistribusikan produk-produk non-pangan juga. CV. Karya Abadi Kediri
masih belum maksimal dalam mengadakan memperhatikan pengalaman kerja
bagi karywannya, sehingga beberapa karyawan masih bekerja tidak sesuai SOP
(Standard Operating Procedure). Demikian halnya dengan pengalaman kerja
dan produktivitas kerja karyawan pada CV. Karya Abadi Kediri juga ikut
terpengaruh, seperti banyak karyawan yang kurang menguasai, menunda
pekerjaan untuk dikerjakan besok, bekerja seenaknya sehingga kurang
bertanggung jawab terhadap tugasnya. Untuk itu CV. Karya Abadi Kediri
dalam melakukan aktifitas usahanya hendaknya mempertimbangkan faktor

pengalaman kerja dan produktivitas sebagai hal yang serius dan patut dicermati



untuk kemajuan perusahaan, untuk menghindari kejadian yang tidak
diinginkan.

Melihat kondisi tersebut, peneliti beralih untuk mengkaji faktor-faktor
yang memberikan pengaruh pada produktivitas kerja karyawan, termasuk latar
belakang pendidikan, pengalaman kerja, serta motivasi kerja. Ketiga variabel
ini sangat relevan dalam memahami bagaimana karyawan berinteraksi dengan
pekerjaan mereka dan seberapa besar kontribusinya terhadap pencapaian tujuan
organisasi. Pendidikan yang memadai dapat meningkatkan keterampilan dan
pemahaman, pengalaman kerja memberi wawasan praktis dalam menyelesaikan
tugas, sementara motivasi kerja berperan dalam mendorong semangat dan
dedikasi karyawan. Dengan demikian, tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui bagaimana variabel-variabel ini berdampak pada produktivitas
kerja karyawan CV. Karya Abadi Kediri.

Dari identifikasi permasalahan yang dipaparkan tersebut, maka
peneliti mengambil judul: “Pengaruh Latar Belakang Pendidikan, Pengalaman
Kerja, dan Motivas Terja Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada CV.
Karya Abadi Kediri”

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, peneliti dapat merumuskan masalahnya

sebagai berikut.

1. Apakah Latar Belakang Pendidikan Berpengaruh Terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan Pada CV. Karya Abadi Kediri.

2. Apakah Pengalaman Kerja Berpengaruh Terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan Pada CV. Karya Abadi Kediri.

3. Apakah Motivasi Kerja Berpengaruh Terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan Pada CV. Karya Abadi Kediri.

4. Apakah Latar Belakang Pendidikan, Pengalaman Kerja, dan Motivasi Kerja
Berpengaruh Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada CV. Karya
Abadi Kediri.



C. Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk memberikan pemahaman secara mendalam

serta menyajikan bukti empiris yang relevan mengenai topik yang diteliti yaitu

pengaruh Latar Belakang Pendidikan, Pengalaman Kerja, dan Motivasi Kerja

Terhadap Produktivitas Kinerja karyawan pada CV. Karya Abadi Kediri.
Dengan mempertimbangkan latar belakang dan rumusan masalah di atas,

peneliti ini dilakukan dengan tujuan.

1. Untuk mengetahui pengaruh variabel Latar Belakang Pendidikan terhadap
variabel Produktivitas Kerja Karyawan pada CV. Karya Abadi Kediri.

2. Untuk mengetahui pengaruh variabel Pengalaman Kerja terhadap variabel
Produktivitas Kerja Karyawan pada CV. Karya Abadi Kediri.

3. Untuk mengetahui pengaruh variabel Motivasi Kerja terhadap variabel
Produktivitas Kerja Karyawan pada CV. Karya Abadi Kediri.

4. Untuk mengetahui pengaruh Variabel Latar Belakang Pendidikan,
Pengalaman Kerja, dan Motivasi Kerja terhadap variabel Produktivitas Kerja

Karyawan pada CV. Karya Abadi Kediri.

D. Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan akan bermanfaat bagi beberapa pihak
berikut.
a) Manfaat Operasional
1. Sebagai bahan evaluasi dan pertimbangan bagi pimpinan terhadap
keputusan yang telah di ambil terkait upaya-upaya peningkatan
produktivas dan pecapaian di CV. Karya Abadi Kediri.
2. Sebagai tambahan pemikiran bagi organisasi dalam mengambil

langkah-langkah strategis.



b) Manfaat Akademik

1. Sebagai tambahan pengetahuan dan pengembangan bagi organisasi
serta sebagai tambahan bagi peneliti lainnya.

2. Sebagai sumber evaluasi dan pertimbangan bagi perusahaan terhadap
keputusan yang telah dibuat terkait upaya-upaya peningkatan
produktivitas dan pecapaian di CV. Karya Abadi Kediri.

c) Manfaat teoritik

1. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk meningkatkan penelitian di
bidang manajemen sumber daya manusia. Terutama mereka yang
terlibat dalam komponen yang mempengaruhi produktivitas kerja
karyawan.

2. Temuan ini dapat memperkaya penelitian teoritis tentang latar belakang
pendidikan, pengalaman kerja, dampak motivasi kerja untuk
produktivitas, dan referensi penelitian kemudian yang ingin memeriksa

variabel serupa dalam berbagai konteks organisasi atau perusahaan.

d) Manfaat Praktis

1. Bagi Perusahaan
Penemuan dalam penelitian ini memungkinkan untuk dipertimbangkan
untuk manajemen untuk membuat keputusan yang berkaitan dengan
sikap, penempatan karyawan, pengembangan departemen SDM,
persiapan motivasi kerja untuk mendukung produktivitas kerja yang
optimal.

2. Untuk peneliti selanjutnya
Studi ini dapat menjadi referensi untuk peneliti lain yang ingin
mengeksplorasi lebih dalam hubungan antara pendidikan, pengalaman
kerja, motivasi dan produktivitas. Para peneliti berikut juga dapat
mengembangkan penelitian ini dengan menambahkan variabel
tambahan atau memperluas hasil penelitian menggunakan berbagai

metode analit
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