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RINGKASAN

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh meningkatnya permintaan pasar
internasional terhadap tanaman hijau tropis seperti Philodendron, Monstera, dan
Anthurium. CV Kokonat sebagai salah satu pelaku ekspor tanaman menghadapi
tantangan internal dan eksternal dalam mengembangkan pasar ekspor, terutama
dalam memanfaatkan inovasi digital. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk
mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman (SWOT) yang
dihadapi perusahaan, serta merumuskan strategi pengembangan ekspor tanaman
hijau melalui pendekatan digital yang tepat.

Kajian teori yang digunakan dalam penelitian ini mencakup konsep ekspor,
inovasi digital, identifikasi SWOT, serta peran Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) dalam perekonomian. Penjelasan tersebut menyoroti pentingnya
teknologi digital dalam mendukung pemasaran internasional serta strategi berbasis
SWOT dalam menyusun langkah bisnis yang efektif. UMKM seperti CV Kokonat
memiliki peran penting dalam pengembangan ekspor, namun juga menghadapi
berbagai tantangan seperti keterbatasan modal, akses teknologi, dan manajemen
yang belum optimal.

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan deskriptif kualitatif
dengan studi kasus pada CV Kokonat. Data diperoleh melalui wawancara
mendalam, observasi lapangan, dan dokumentasi. Proses Identifikasi dilakukan
menggunakan teknik identifikasi SWOT, yang kemudian divalidasi melalui
triangulasi data. Fokus utama penelitian adalah menggali bagaimana inovasi digital
dapat membantu CV Kokonat dalam mengoptimalkan kapasitas produksi,
meningkatkan efisiensi operasional, dan memperluas pasar ekspor.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa CV Kokonat memiliki kekuatan
dalam kualitas produk yang tinggi, keberagaman tanaman hias, serta pemanfaatan
media sosial dan platform e-commerce seperti Instagram dan Etsy. Kelemahan yang
dihadapi antara lain terbatasnya kapasitas produksi dan kurangnya tenaga kerja
terampil dalam bidang digital. Peluang yang tersedia mencakup tren global tanaman
hias dan dukungan pemerintah terhadap UMKM, sedangkan ancaman berasal dari
persaingan internasional, regulasi ekspor yang ketat, dan perubahan iklim. Strategi
yang disarankan adalah memperkuat pemasaran digital, meningkatkan pelatihan
SDM, menjalin kemitraan strategis, serta diversifikasi produk dan pasar.

Kesimpulan dari penelitian ini menegaskan bahwa pemanfaatan inovasi
digital dapat meningkatkan daya saing ekspor tanaman hijau Indonesia. Dengan
mengoptimalkan kekuatan dan peluang yang dimiliki, serta mengatasi kelemahan
dan ancaman melalui strategi yang terarah, CV Kokonat memiliki potensi besar
untuk berkembang secara berkelanjutan di pasar global. Laporan penelitian ini telah
disusun dalam bentuk artikel ilmiah dan telah dipublikasikan dalam prosiding
Konferensi llmiah (KIC), yang dapat diakses melalui tautan berikut
https://doi.org/10.29407/Kilisuci.v3i.6671
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Mengirim barang dan produk dari pasar domestik ke negara lain sambil
mematuhi hukum dan peraturan yang relevan dikenal sebagai ekspor (Sari,
2024). Ekspor Indonesia, yang mencakup berbagai komoditas penting seperti
batubara, gas alam, minyak sawit, dan barang manufaktur, sangat penting bagi
perekonomian negara. Diperkirakan bahwa pertumbuhan ekonomi yang
didorong oleh ekspor akan menstabilkan ekonomi (Rini dan Yulistiyono,
2021). Total nilai ekspor pada tahun 2023 adalah USD 258,8 miliar, turun dari
USD 291,9 miliar pada tahun sebelumnya. Sektor non-migas terus
mendominasi, didukung oleh komoditas pertanian, industri pengolahan, dan
pertambangan. Tren global seperti fluktuasi harga komoditas dan kebijakan
perdagangan internasional memengaruhi kinerja ekspor, sementara pemerintah
mendorong diversifikasi produk dan peningkatan nilai tambah untuk
memperkuat daya saing di pasar global. Dengan dukungan infrastruktur digital
dan kebijakan perdagangan yang adaptif, Indonesia terus berupaya
mempertahankan surplus perdagangan yang signifikan.

Indonesia memiliki berbagai produk unggulan yang diekspor ke pasar
internasional, mencakup komoditas pertanian seperti minyak kelapa sawit,
karet, kopi, dan rempah-rempah, serta produk perikanan seperti udang dan
tuna. Selain itu, sektor pertambangan menjadi andalan dengan batu bara, nikel,
dan tembaga sebagai produk utama. Di sektor manufaktur, produk tekstil,
pakaian jadi, dan elektronik juga memiliki kontribusi besar. Salah satu tren
ekspor Indonesia yang semakin berkembang adalah tanaman hijau tropis,
seperti Philodendron, Monstera, dan Anthurium. Tanaman-tanaman ini banyak
diminati di pasar internasional, terutama sebagai dekorasi rumah yang estetis
dan mendukung gaya hidup sehat. Keindahan bentuk daun, kemudahan
perawatan, serta manfaat ekologis membuat tanaman hijau tropis menjadi

produk unggulan yang diminati konsumen.
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Sekelompok tanaman yang dikenal sebagai "tanaman hijau™ mampu
menggunakan fotosintesis untuk mengubah energi cahaya menjadi energi
kimia. Klorofil, pigmen hijau yang ditemukan dalam tanaman ini, diperlukan
untuk penyerapan cahaya. Tanaman hias saat ini menjadi produk tanaman hijau
Indonesia yang paling menjanjikan. Tanaman hias biasanya terlihat di taman
rumah, tanaman hias dapat ditemukan di lingkungan sekitar. Tanaman hias
memiliki daya tarik khusus untuk ditanam karena mereka indah, baik dalam
bentuk bunga, daun, batang, akar, atau penampilan umum mereka. Terbukti
dari tingginya permintaan dan harga jual, tanaman hias adalah salah satu jenis
tanaman hortikultura dengan nilai ekonomi yang cukup tinggi, yang membuat
banyak orang melihatnya sebagai peluang bisnis yang menjanjikan.

Teknik pemasaran diperlukan agar tanaman hias dapat bersaing di pasar
global. Bagaimana sebuah bisnis dapat bersaing dengan bisnis lain secara
berkelanjutan dan kompetitif ditentukan oleh strategi pemasaran yang
digunakannya. Untuk menentukan pasar target dan cara terbaik untuk
menawarkan produk atau layanan, strategi pemasaran digunakan sebagai
rencana untuk membentuk bisnis secara keseluruhan. Memilih rencana
pemasaran yang tepat dapat membantu sebuah bisnis mencapai potensi
penuhnya. Sangat penting untuk mengidentifikasi dan menyelidiki aspek
internal dan eksternal perusahaan untuk menentukan rencana pemasaran
terbaik. Untuk menjangkau pasar luar negeri, strategi pemasaran tanaman hijau
tropis Indonesia menekankan penggunaan platform media sosial seperti
Instagram dan situs e-commerce internasional seperti Etsy (Utomo dan
Qomariyah, 2021). Diversifikasi produk dengan menawarkan varietas tanaman
langka dan mudah dirawat membantu memenuhi kebutuhan pasar yang
beragam. Penguatan merek dilakukan melalui branding yang menekankan
kualitas dan keberlanjutan. Selain itu, kemitraan strategis dengan desainer
interior dan komunitas tanaman, serta dukungan program pemerintah untuk
digitalisasi, turut memperkuat daya saing di pasar global. Dengan pendekatan
ini, tanaman hijau tropis Indonesia mampu menarik perhatian konsumen dan

menjadi produk ekspor unggulan.



Identifikasi SWOT diperlukan untuk memahami pentingnya strategi
pemasaran yang efisien. Identifikasi SWOT adalah teknik yang digunakan
untuk mempertimbangkan sejumlah elemen saat mengembangkan rencana
bisnis. Alasan di balik identifikasi ini dapat mengoptimalkan peluang dan
kekuatan sambil mengurangi risiko dan kelemahan. Kekuatan menggambarkan
keadaan di sekitar kekuatan seseorang saat ini. Istilah "kelemahan"
menggambarkan keadaan di sekitar keterbatasan seseorang saat ini; dengan
memahami hal ini, seseorang dapat menguatkan kekurangan mereka saat ini.
Istilah "peluang™ menggambarkan keadaan di sekitar peluang yang tersedia dan
dapat digunakan sebagai sarana pengembangan pribadi. Istilah "ancaman™
menggambarkan keadaan di sekitar ancaman eksternal yang dapat
membahayakan keberadaan di masa depan. (Aransyah dan Derama, 2022).
Dalam sektor bisnis, identifikasi SWOT telah muncul sebagai alat yang
berharga. Selain menjadi instrumen yang cepat dan tepat untuk
mengidentifikasi dan menilai peluang yang terkait dengan perkembangan baru
di sektor korporasi, pendekatan ini merupakan identifikasi yang cukup baik,
efektif, dan efisien (Andriani et al., 2021).

Oleh sebab itu, penelitian ini perlu dilakukan untuk mengdentifikasi
peluang tanaman ekspor meskipun telah banyak penelitian yang membahas
tentang identifikasi SWOT, namun identifikasi SWOT yang berhubungan

dengan ekspor tanaman hijau masih jarang diteliti.

Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi kekuatan,
kelemahan, peluang, dan ancaman (SWOT) yang dihadapi CV Kokonat dalam
mengembangkan pasar ekspor tanaman hijau. Dengan demikian, penelitian ini
diharapkan dapat membantu CV Kokonat dalam mengambil langkah-langkah

strategis untuk mencapai pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan.
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