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Penelitian ini bertujuan untuk membuat sistem penilaian ujian esai otomatis 
menggunakan metode Natural Language Processing (NLP) dan algoritma Cosine 
Similarity di SMK Intensif Baitussalam. Penelitian ini di latar belakangi oleh 
permasalahan dalam proses penilaian ujian esai yang masih dilakukan secara 
manual oleh tenaga pengajar di SMK Intensif Baitussalam Tanjunganom. Metode 
manual tersebut sering kali memerlukan waktu yang lama, berisiko tidak konsisten, 
dan rentan terhadap subjektivitas dalam penilaian. Oleh karena itu, diperlukan 
sistem otomatis yang dapat membantu proses koreksi secara efisien dan objektif. 
Metode ini dipilih karena mampu mengukur tingkat kemiripan antara jawaban 
siswa dan kunci jawaban secara objektif berdasarkan bobot kata. Selain itu 
memberikan solusi terhadap permasalahan penilaian esai secara manual yang 
selama ini dinilai kurang efisien dan berpotensi subjektif. Sistem dikembangkan 
dengan pendekatan waterfall. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa sistem mampu 
memberikan nilai otomatis dengan akurasi 85%, presisi 100%, recall 85%, dan F1-
score 92%. Pengujian menggunakan Blackbox Testing membuktikan bahwa seluruh 
fitur sistem berjalan sesuai fungsi dan dapat digunakan dengan baik oleh guru 
maupun siswa.  
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Dalam era digital saat ini, teknologi informasi dan komunikasi telah 

menjadi bagian penting dalam berbagai aspek kehidupan, termasuk 

pendidikan. Penggunaan teknologi dalam pendidikan bukan sekadar tren, tetapi 

kebutuhan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam proses 

pembelajaran, penilaian, dan manajemen akademik secara menyeluruh. Dalam 

evaluasi pembelajaran di sekolah terbagi menjadi dua tahap ujian tengah 

semester (UTS) dan ujian akhir semester (UAS). Evaluasi ini biasanya 

menggunakan sistem ujian esai dengan sejumlah topik yang relevan untuk 

mengukur pemahaman siswa terhadap materi yang telah diajarkan di kelas.  

Salah satu jenis penilaian dalam proses pendidikan adalah ujian, yang 

dilakukan secara menyeluruh untuk mengevaluasi kualitas pembelajaran dan 

untuk mengukur kinerja siswa. (Imam Mufiid et al., 2021). Ujian esai 

merupakan bentuk ujian yang terdiri dari pertanyaan-pertanyaan yang harus 

dijawab dengan uraian berdasarkan pemahaman peserta ujian terhadap 

pertanyaan yang diajukan. Hal ini karena ujian esai dapat mengekspresikan 

siswa untuk pemikiran mereka secara bebas dan mendalam terhadap materi 

yang dipelajari.  

Subjektivitas dalam penilaian esai sering kali muncul akibat perbedaan 

pemahaman penilai terhadap hasil jawaban siswa. Hal ini bisa berdampak bagi 

siswa yang mungkin memberikan jawaban yang baik namun dinilai rendah 

akibat perbedaan persepsi penilai. Selain itu, beban kerja tenaga pengajar juga 

semakin berat seiring dengan meningkatnya jumlah siswa, yang berdampak 

pada lamanya waktu yang diperlukan untuk menyelesaikan proses koreksi esai 

di SMK Intensif Baitussalam Tanjunganom. 

Sebagai upaya untuk mengatasi masalah ini, berbagai pendekatan 

berbasis teknologi mulai diterapkan untuk mendukung proses penilaian 
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otomatis. Salah satu teknologi yang paling banyak digunakan dalam hal ini 

adalah Natural Language Processing (NLP), yang memungkinkan mesin untuk 

memahami, menganalisis, dan menghasilkan teks dalam bahasa alami. Dalam 

sistem ujian esai yang akan dibuat ada beberapa metode yang dapat digunakan 

yaitu Cosine Similarity. Metode yang digunakan untuk menghitung kesamaan 

atau kemiripan dari dua dokumen. Dengan digunakan persamaan Term 

Frequency (TF) untuk menyamakan frekuensi setiap kata yang ada di dalam 

kalimat, Term Frequency (TF) adalah suatu faktor yang menentukan bobot kata 

dalam sebuah dokumen (Amalia1 et al., 2021). Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui komputer dapat membantu dalam melakukan penilaian ujian 

esai otomatis di SMK Intensif Baitussalam Tanjunganom. 

Berdasarkan masalah diatas penelitian ini bertujuan untuk 

mengembangkan sistem penilaian ujian esai otomatis dengan menggunakan 

hitungan Term Frequency (TF) dan menggunakan algoritma Cosine Similarity 

di SMK intensif baitussalam Tanjunganom. Untuk memproses jawaban peserta 

ujian, penulis menggunakan dasar pemrosesan bahasa alami yang dihitung 

dengan Term Frequency (TF). Selain itu, menggunakan algoritma Cosine 

Similarity untuk mengetahui seberapa mirip jawaban peserta ujian dengan 

kunci jawaban (Sihombing, 2022). 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan, dapat 

diidentifikasi beberapa permasalahan utama sebagai berikut: 

1. Penilaian ujian esai cenderung bersifat subjektif karena bergantung pada 

interpretasi penilai terhadap jawaban yang diberikan oleh peserta ujian. 

2. Penilaian ujian esai secara manual memerlukan waktu dan tenaga yang 

besar, terutama ketika jumlah peserta ujian meningkat. 

3. Proses penilaian ujian esai yang memakan waktu mengakibatkan 

keterlambatan dalam pemberian umpan balik kepada peserta ujian. 

4. Penilaian ujian esai yang dilakukan secara manual menghasilkan penilaian 

yang kurang objektif dan tidak konsisten. 
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5. Penerapan teknologi untuk mendukung proses penilaian esai secara 

otomatis masih terbatas. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah dijelaskan, berikut adalah 

rumusan masalah yang dapat diambil: 

1. Bagaimana merancang dan mengembangkan sistem penilaian ujian esai 

dengan menggunakan perhitungan Term Frequency (TF) dan algoritma 

Cosine Similarity untuk mengurangi subjektivitas dalam penilaian ujian 

esai pada SMK intensif baitussalam Tanjunganom? 

2. Bagaimana efektivitas sistem penilaian ujian esai menerapkan Term 

frequency (TF) dan algoritma Cosine similarity dapat membantu 

meringankan beban kerja tenaga pengajar dalam proses koreksi esai, 

terutama ketika jumlah peserta ujian meningkat? 

D. Batasan Masalah 

Untuk memastikan penelitian ini terfokus dan terarah, terdapat 

beberapa Batasan masalah yang diterapkan, yaitu: 

1. Penelitian ini hanya berfokus pada penilaian ujian esai dengan jawaban 

berbentuk teks uraian di SMK Intensif Baitussalam Tanjunganom. 

2. Algoritma yang diterapkan dalam penelitian ini terbatas pada penggunaan 

Term Frequency (TF) untuk fitur teks, dan Cosine Similarity untuk 

mengukur kesamaan antara jawaban peserta ujian dengan kunci jawaban.  

3. Data diperoleh dari guru SMK Intensif Baitussalam Tanjunganom. 

4. Penilaian ujian esai hanya terbatas pada kesamaan semantik antara 

jawaban siswa dengan kunci jawaban.  

5. Penilaian ujian esai hanya bisa digunakan untuk jawaban berbasis teks 

berbahasa Indonesia. 

6. Hasil akhir penelitian ini hanya akan di implementasikan dalam sistem 

berbasis website. 

7. Ujian esai yang akan di buat hanya ujian mata pelajaran Sejarah. 
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E. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian yang dapat diambil berdasarkan batasan dan rumusan 

masalah yang telah diidentifikasi: 

1. Merancang dan mengembangkan sistem penilaian esai dengan 

menggunakan Term Frequency  (TF) dan algoritma Cosine Similarity untuk 

menghitung kesamaan antara jawaban siswa dengan kunci jawaban. 

2. Menganalisis efektivitas sistem penilaian ujian esai dengan menerapkan 

Term Frequency (TF) dan algoritma Cosine Similarity dalam meringankan 

beban kerja tenaga pengajar, terutama ketika jumlah peserta ujian 

meningkat. 

F. Manfaat dan Kegunaan Penelitian 

Manfaat penelitian dan kegunaan yang diharapkan dari penelitian ini 

antara lain : 

1. Bagi pendidik 

Membantu tenaga pendidik untuk mengurangi beban kerja dalam 

proses penilaian esai dan sistem ini mempercepat proses koreksi esai untuk 

menghemat waktu. 

2. Bagi siswa 

Siswa dapat menerima umpan balik yang lebih cepat dalam 

mengetahui hasil ujian mereka dan segera meningkatkan kualitas belajar 

pada pemahaman terhadap materi. 

3. Bagi sekolah 

Sistem penilaian ujian esai otomatis dapat membantu sekolah 

dalam peningkatan efesiensi pelaksanaan ujian. 

4. Bagi peneliti selanjutnya 

Penelitian ini dapat menjadi referensi untuk penelitian lebih lanjut 

di bidang penilaian ujian esai otomatis menggunakan Term frequency (TF) 

dan Cosine Similarity. Juga membuka peluang untuk mengembangkan 

dalam bidang pendidikan atau aplikasi bidang lain.  
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