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Penggunaan jaringan hotspot di lingkungan pendidikan seringkali menghadapi 

kendala autentikasi, terutama saat pengguna berpindah dari satu access point ke 

access point lainnya yang mengharuskan login ulang. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengoptimalkan jaringan hotspot menggunakan metode MAC Authentication 

berbasis perangkat mikrotik, yang memungkinkan pengguna terhubung secara 

otomatis (auto connect) tanpa perlu memasukkan username dan password berulang 

kali.Implementasi dilakukan dengan membuat konfigurasi hotspot di mikrotik, 

mengaktifkan fitur login by MAC address, serta memanfaatkan Virtual Access Point 

(VAP) dan bridge untuk menyatukan jaringan. Selain itu, sistem diuji dengan fitur 

remote melalui VPN (FreeDDNS) dan Telnet.Hasil pengujian menunjukkan bahwa 

sistem berhasil melakukan autentikasi otomatis saat berpindah access point, 

mempercepat koneksi, dan meningkatkan kenyamanan pengguna. Pengujian non-

fungsional mencatat waktu auto connect rata-rata 1–5 detik. Sistem ini juga 

memungkinkan manajemen jaringan secara lokal maupun jarak jauh. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Penggunaan jaringan komputer dalam pendidikan telah mengalami 

peningkatan signifikan di era digital saat ini. Sekolah-sekolah memanfaatk

an teknologi ini untuk mendukung proses pembelajaran, komunikasi, dan 

akses informasi. Menurut jurnal teknologi terkini, jaringan komputer telah 

secara signifikan mengubah wajah pendidikan dengan mempermudah 

transformasi ke arah pembelajaran digital (Sari Oktavia, 2023). 

Menunjukkan bahwa teknologi ini memungkinkan akses informasi yang 

lebih luas dan interaksi yang lebih baik antara siswa dan guru. 

Di SMK Taruna Bakti Kertosono, jaringan hotspot digunakan untuk 

mendukung akses internet bagi siswa dan staf pengajar. Namun, salah satu 

masalah utama yang muncul adalah kurangnya autentikasi yang memadai 

pada jaringan hotspot tersebut. Pengguna harus melakukan login secara 

manual ke beberapa access point yang berbeda dalam satu jaringan tanpa 

adanya fitur autoconnect (Hasbi, 2023). Kondisi ini mengakibatkan 

ketidaknyamanan bagi pengguna dan menurunkan efisiensi penggunaan 

jaringan. 

Dengan adanya permasalahan tersebut penting untuk merancang 

autentikasi hotspot yang dapat mengintegrasikan akses ke berbagai access 

point dengan menggunakan satu login. Solusi yang diusulkan adalah 

merancang autentikasi hotspot berbasis mikrotik dengan metode MAC 

Authentication. Dengan autentikasi ini, diharapkan pengguna dapat 

terhubung secara otomatis ke jaringan tanpa perlu login kembali  setiap kali 

berpindah dari satu access point ke access point lainnya. 
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Implementasi sistem autentikasi ini tidak hanya akan meningkatkan 

kenyamanan pengguna tetapi juga meningkatkan keamanan jaringan 

dengan memastikan bahwa hanya pengguna yang terdaftar yang dapat 

mengakses layanan internet. Dengan demikian, penelitian ini bertujuan 

untuk memberikan solusi terhadap permasalahan akses jaringan di 

lingkungan pendidikan melalui desain autentikasi hotspot yang efektif 

(Wibowo & Triraharjo, 2023). 

B. Identifikasi Masalah 

Masalah utama dalam penggunaan hotspot di lingkungan SMK 

Taruna Bakti Kertosono adalah kurangnya autentikasi yang memadai, yang 

mengharuskan pengguna untuk melakukan login manual ke berbagai access 

point, sehingga mengurangi efisiensi penggunaan jaringan hotspot. Untuk 

mengatasi masalah ini, solusi yang diusulkan adalah merancang autentikasi 

berbasis mikrotik dengan metode MAC Authentication, yang 

memungkinkan pengguna terhubung secara otomatis ke jaringan dengan 

satu login, meningkatkan kenyamanan internet di sekolah. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, rumusan masalah yang diangkat 

dalam penelitian ini adalah: 

1 Bagaimana penerapan metode MAC Authentication  pada pengolahan 

autentikasi jaringan ? 

2 Bagaimana user dapat terhubung secara otomatis dengan sekali login 

? 

 

D. Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini, terdapat beberapa batasan yang perlu 

diperhatikan,yaitu  

1. Penelitian ini berfokus pada autentikasi jaringan hotspot berbasis 

mikrotik. 

2. Autentikasi yang dibahas hanya menggunakan MAC Authentication.  
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3. Penelitian ini tidak mencakup analisis terhadap perangkat keras yang 

digunakan dalam implementasi. 

4. Penelitian ini tidak akan membahas integrasi dengan autentikasi pihak 

ketiga. 

5. Pengujian hanya akan dilakukan pada pengaruh autentikasi terhadap 

pengalaman pengguna. 

6. Lingkup penelitian terbatas pada penggunaan hotspot di lingkungan 

lokasi penelitian atau area publik tertentu. 

7. Penelitian ini tidak mencakup analisis biaya autentikasi. 

8. Penelitian ini tidak akan membahas masalah teknis lain di luar 

pengelolaan akses. 

9. Penelitian ini hanya akan menggunakan metode survei untuk 

mengumpulkan data dari pengguna. 

10. Penelitian ini tidak akan membahas penggunaan teknologi lain seperti 

VPN dalam konteks hotspot. 

11. Penelitian ini tidak akan membahas dampak sosial dari penggunaan 

hotspot publik. 

12. Penelitian ini hanya akan menganalisis data selama periode tertentu 

tanpa memperhitungkan perubahan jangka panjang. 

13. Penelitian ini tidak akan membahas implementasi sistem backup dan 

recovery data pada server mikrotik. 

14. Lingkup penelitian terbatas pada penggunaan protokol standar dalam 

autentikasi 

15. Penelitian ini tidak akan membahas dampak dari serangan siber 

terhadap sistem autentikasi hotspot. 

16. Penelitian ini tidak mencakup evaluasi terhadap kebijakan penggunaan 

data pribadi oleh penyedia layanan. 
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E. Tujuan Penelitian  

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

1 Menerapkan metode MAC Authentication untuk pengelolaan 

autentikasi jaringan hotspot berbasis mikrotik. 

2 User dapat login secara otomatis ke jaringan dengan pengolahan 

metode MAC Authentication. 

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut: 

1 Memberikan solusi autentikasi yang dapat meningkatkan stabilitas 

jaringan hotspot. 

2 Menyediakan jaringan yang lebih stabil, sehingga pengalaman 

penggunaan internet menjadi lebih baik. 

3 Menjadi referensi untuk implementasi sistem autentikasi berbasis 

mikrotik yang lebih efisien. 
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