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SURAT KETERANGAN BEBAS SIMILARITY

Ketua UPT Perpustakaan, Publikasi dan Inovasi Universitas Nusantara PGRI Kediri menerangkan bahwa
mahasiswa dengan identitas berikut:

Nama Mahasiswa : Muhammad Zainal Abidin
NPM : 2112010195
Program Studi : S1-Manajemen

Judul Karya Ilmiah:
“PENGARUH KUALITAS PRODUK , KUALITAS PELAYANAN DAN WORD OF MOUTH TERHADAP

MINAT BELI KONSUMEN PADA BENGKEL DUA PUTRA”

Dinyatakan sudah memenuhi syarat batas maksimal 30% similarity sesuai dengan ketentuan yang
berlaku pada setiap subbab naskah Laporan Tugas Akhir yang disusun.
Demikian Surat Keterangan ini kami berikan untuk dapat dipergunakan seperlunya.

Kediri, 02 Juli 2025
Ka UPT PPI,

Dr. Abdul Aziz Hunaifi, M.A
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