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vi 
 

ABSTRAK 

 
Nindy Irja Novitasari: Pengaruh Pendapatan Premi, Pembayaran Klaim, 

Risk Based Capital Dan Hasil Investasi Terhadap Pertumbuhan Laba Pada 

Perusahaan Asuransi Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia Tahun 2020-

2023, Skripsi, Akuntansi, FEB UNP Kediri, 2024. 

 

Kata Kunci : Pendapatan Premi, Pembayaran Klaim, Risk Based Capital, 

Hasil Investasi, dan Pertumbuhan Laba. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi 

Pertumbuhan Laba. Variabel dependen dalam penelitian ini yaitu 

Pertumbuhan Laba, sedangkan variabel independen yaitu Pendapatan Premi, 

Pembayaran Klaim, Risk Based Capital dan Hasil Investasi. Data diperoleh 

dari perusahaan asuransi pada tahun 2019-2023 di Bursa Efek Indonesia. 

Sampel dalam penelitian ini adalah 10 perusahaan dalam kriteria tertentu. 

Metode penelitian yang digunakan adalah teknik analisis regresi linier 

berganda dengan tingkat kepercayaan 5% untuk memperoleh gambaran 

yang menyeluruh mengenai hubungan antara variabel satu dengan variabel 

yang lain. Hasil penelitian uji parsial menunjukkan bahwa variabel 

Pendapatan Premi, Pembayaran Klaim, dan Risk Based Capital, dan Hasil 

Investasi secara parsial berpengaruh signifikan terhadap Pertumbuhan Laba. 

Berdasarkan hasil uji simultan diketahui bahwa variabel Pendapatan Premi, 

Pembayaran Klaim, dan Risk Based Capital, dan Hasil Investasi secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap Pertumbuhan Laba. Hasil 

penelitiaan ini diharapkan dapat dijadikan sebagai acuan bagi perusahaan – 

perusahaan lainnya yang terdaftar di BEI agar lebih memperhatikan rasio 

keuangan untuk meningkatkan laba perusahaan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Di era digital reformasi seperti saat ini banyak sekali perkembangan 

perekonomian masyarakat disertai dengan meningkatnya pula kebutuhan 

jasa dan berbagai macam produk untuk dimilikinya. Dengan meningkatknya 

kebutuhan masyarakat disertai pula dengan muncunya kekhawatiran 

masyarakat akan barang yang dimiliki atau akan dibelinya, kekhawatiran ini 

bisa terjadi karena kelalaian pemakaian itu sendiri maupun lingkungan 

(Agustiranda et al., 2019). 

Perusahaan jasa asuransi sudah cukup lama hadir didalam 

perekonomian Indonesia. Sampai saat ini perusahaan yang tercatat sebagi 

bagian dari sektor keuangan di Bursa Efek Indonesia ada sebanyak 18 

perusahaan. Menurut data yang dirilis oleh Ororitas Jasa Keuangan (OJK) 

tahun 2023 (https://ojk.go.id), Industri perasuransian mempunyai peran 

yang signifikan dalam mendukung pembangunan nasional (Adnyana & 

Firdaus, 2020). Perusahaan asuransi adalah lembaga keuangan non-bank 

yang fungsinya yaitu melakukan perlindungan terhadap nasabah atas 

terjadinya suatu risiko dan juga mengumpulkan dana dari premi nasabah 

dalam rentan periode tertentu sesuai ketentuan polis. Risiko merupakan 

suatu ketidakpastian yang berpotensi mengakibatkan terjadinya hal yang 

merugikan (I. M. Harahap et al., 2023). Untuk menutupi seluruh risiko 

https://ojk.go.id/
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tersebut, perusahaan asuransi memerlukan dana yang cukup besar untuk 

menutupi seluruh kerugian tersebut. Oleh sebab itu, perusahaan asuransi 

mesti dikelola dengan baik dan profesional supaya senantiasa memperoleh 

profit (keuntungan) yang diharapkan. 

Pertumbuhan laba perusahaan mengindentifikasikan bahwa manajemen 

perusahaan berhasil mengelola sumber-sumber daya yang ada dalam 

perusahaan secara efektif dan efisien. Laba merupakan bagian dari suatu 

yang sangat penting untuk keberlangsungan perusahaan asuransi maupun 

perusahaan lainnya serta merupakan daya tarik untuk menarik para investor 

(Harahap, 2020). Sebelum menanamkan modal kepada perusahaan asuransi, 

para investor terlebih dahulu melihat laba yang diperoleh. Oleh karena itu, 

keadaan laba pada perusahaan asuransi harus dalam kondisi yang baik serta 

stabil. Laba merupakan tujuan yang sama dalam membangun suatu 

perusahaan, besarnya laba yang diperoleh merupakan faktor yang sensitif 

bagi pihak-pihak yang berkepentingan, naik turunnya laba yang dihasilkan 

perusahaan memiliki dampak besar pada keberlanjutan perusahaan, 

investor, atau investasi jangka panjang, pemerintah atau masyarakat umum 

(Rini, 2022). 

Salah satu contoh kasus terkait dengan laba asuransi yang terdaftar pada 

BEI yaitu pada tahun 2019 perusahaan asuransi perolehan labanya turun 

hingga 55,49% yang semula yakni Rp.541,23 miliar menjadi Rp.240,89 

miliar. Statistik penurunan ini dipublikasikan oleh Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK) yang mencatat adanya penurunan tersebut didasarkan dengan 



3 
 

 
 

turunnya pula pendapatan premi yang menurun 16,08% atau menurun dari 

Rp.16,23 triliun menjadi Rp.13,62 triliun. Kondisi yang sama juga 

dirasakan ditahun sebelumnya dimana perusahaan asuransi menanggung 

kerugian Rp.2,17 triliun, sedangkan pendapatan preminya tertahan 1,21% 

yang sedarinya Rp.178,43 triliun menjadi Rp.180,6 triliun (Indra et al., 

2019). 

Tabel 1.1 

Pertumbuhan Laba Perusahaan Asuransi Yang Terdaftar Pada BEI  

Tahun 2020-2023 

 

Bedarkan tabel 1.1 dapat diketahui bahwa laba perusahaan asuransi 

mengalami penurunan setiap tahunnya, ini disebabkan karena perusahaan 

asuransi mengabaikan faktor-faktor yang mempengaruhi pertumbuhan laba. 

Dengan menurunnya laba tersebut, maka perlu diketahui faktor-faktor 

apa saja yang mempengaruhi laba perusahaan asuransi sehingga perusahaan 

asuransi dapat segera mengambil tindakan untuk meningkatkan laba 

perusahaan karena laba merupakan hal yang penting bagi keberlangsungan 

perusahaan. Menurut (Harahap, 2020) ada beberapa faktor yang bisa 

0
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mempengaruhi laba perusahaan asuransi antara lain pendapatan premi, 

pembayaran klaim, risk based capital dan hasil investasi. 

Perusahaan non bank atau yang kita kenal dengan perusahaan asuransi 

memberikan peran yang bisa memecahkan masalah dari kekhawatiran 

masyarakat atas barang atau usaha yang dimiliki, dimana perusahaan ini 

membantu masyarakat dalam mengatasi risiko yang akan terjadi dimasa 

yang akan datang (Marwansyah & Utami, 2019). Dalam perusahaan 

asuransi, laba didapatkan melalui premi, dari banyak premi yang diterima, 

tidak semuanya digunakan, dan dari premi ini dipakai untuk melakukan 

investasi dengan tujuan memperoleh keuntungan (Salim & Sijabat, 2021). 

Perusahaan melakukan pengeluaran disaat tertanggung membuat 

tuntutan atas kerugian yang terjadi pada perusahaannya sebagai ganti rugi 

objek asuransi yang dipertanggung jawabkan.pembayarak kaim adalah 

kewajiban bagi perusahaan asuransi sesuai dengan perjanjian yang teah 

disepakati oleh kedua belah pihak dan tertanggung akan menerima dana 

setelah tertanggung menyelesaikan kewajibannya yaitu pembayaran premi 

(Agustini, 2018). Klaim yang terdapat pada perusahaan asuransi umumnya 

merupakan beban yang berhubungan dengan pencairan dana yang disetujui 

tuntutannya dalam proses penyesuaian. Klaim terjadi jika terjadi 

kecelakaan, maupun kerugian atas tertanggung serta pemutusan kontrak 

dalam masa periode kontrak, atau yang sering disebut dengan penebusan. 

Perusahaan mengakui bahwa klaim dapat mengurangi premi, pada saat 
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tuntutan klaim terjadi, pengakuan klaim dapat mempengaruhi besarnya laba 

yang didapat. 

Salah satu alat ukur kesehatan kinerja keuangan asuransi yaitu dengan 

menggunakan metode Risk Based Capital (RBC). Berdasarkan Peraturan 

Menteri Keuangan RI Nomor 53/PMK.010/2012, teah disebutkan apabila 

setiap perusahaan harus memiliki tingkat solvabilitas serendah rendahnya 

yaitu 120% dari tingkat solvabilitas minimumnya yang berbasis rasio. Itu 

artinya perusahaan harus memiliki minimal 20% kekayaan lebih besar 

daripada hutang perusahaannya. Angka RBC menunjukkan seberapa besar 

modal yang digunakan perusahaan untuk menyelesaikan liabilitas sebagai 

perusahaan asuransi (Agustin et al., 2018). 

Setiap perusahaan diminta untuk selalu berada dalam kondisi keuangan 

yang sehat guna menjaga stabilitas demi keberlangsungan dan kinerja 

perusahaan yang baik dalam menjalankan kegiatan usahanya. Untuk 

menjaga kesehatan keuangan yang stabil dan berkembang, perusahaan dapat 

melakukan kegiatan investasi (Sari, 2022). Investasi dana tersebut oleh 

pihak asuransi dapat berupa apa pun dengan ketentuan tidak terdapat unsur 

haram di dalam penginvestasiannya (Budiman, 2021). Ketika 

menginvestasikan dana tersebut di suatu instrumen investasi yang tepat dan 

mendapatkan keuntungan disebut juga dengan hasil investasi. Hasil 

investasi yaitu perolehan keuntungan terkait berbagai aktivitas investasi 

yang dilakukan melalui penanaman modal maupun aset berupa dana atau 

harta (Supiyanto, 2019). 
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Berdasarkan fenomena yang terjadi pada perusahaan asuransi yang 

terdaftar pada Bursa Efek Indonesia, ada beberapa penelitian terdahulu yang 

terkait dalam fenomena tersebut, yaitu penelitian yang dilakukan oleh 

(Chabri, 2022) menyatakan bahwa pendapatan premi, dan risk based capital 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap pertumbuhan laba. Penelitian 

tersebut sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh  (Nasution & Nanda, 

2020) yang menyatakan bahwa pendapatan premi, dan risk based capital 

berpengaruh terhadap pertumbuhan laba. Sedangkan penelitian yang 

dilakukan oleh (Nurhidayah, 2022) menyatakan bahwa pendapatan premi 

tidak mempunyai pengaruh yang signifikan dan positif terhadap 

pertumbuhan laba. Dan pada penelitian yang dilakukan oleh (Hidayat et al., 

2021) menyatakan pendapatan premi, risk based capital, dan hasil investasi 

berpengaruh signifikan terhadap pertumbuhan laba. 

Dari fenomena yang telah dipaparkan di atas dan diperkuat dengan 

adanya research gap dalam penelitian-penelitian terdahulu membuat 

peneliti tertarik untuk melakukan penelitian lebih lanjut dalam bentuk 

skripsi. Adapun judul penelitian ini adalah “Pengaruh Pendapatan Premi, 

Pembayaran Klaim,  Risk Based Capital Dan Hasil Investasi Terhadap 

Pertumbuhan Laba Pada Perusahaan Asuransi Yang Terdaftar Di 

Bursa Efek Indonesia Tahun 2020-2023” 
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B. Identifikasi Masalah 

Latar belakang yang telah dipaparkan di atas menjadi dasar identifikasi 

masalah dalam penelitian ini, dapat diuraikan beberapa masalah, yaitu 

sebagai berikut: 

1. Laba perusahaan asuransi mengalami penurunan dari tahun 2019 

2. Pendapatan premi mengalami penurunan sebesar 16,08% 

3. Pembayaran klaim yang harus dikeluarkan oleh perusahaan cukup besar 

dibandingkan tahun-tahun sebelum dan berikutnya 

4. Teori mengenai hubungan yang searah antara Risk Based Capital 

dengan laba perusahaan asuransi tidak sesuai dengan fakta di lapangan 

5. Hasil investasi yang didapatkan memiliki nilai yang sangat rendah 

dibandingkan tahun sebelumnya dan juga tahun berikutnya. 

 

C. Pembatasan Masalah 

Dalam penelitian ini, peneliti memberi batasan terhadap indikator yang 

digunakan untuk menilai harga saham perusahaan yaitu : 

1. Penelitian ini menggunakan beberapa faktor yang bisa mempengaruhi 

laba perusahaan asuransi antara lain pendapatan premi, pembayaran 

klaim, risk based capital dan hasil investasi. 

2. Perusahaan yang digunakan penelitian ini adalah perusahaan asuransi 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia. 

3. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah laporan keuangan 

yang telah di publik di Bursa Efek Indonesia periode 2020 – 2023. 
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D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian dari identifikasi masalah dan batasan masalah, 

maka rumusan masalah yang akan dianalisis oleh penulis adalah : 

1. Apakah Pendapatan Premi berpengaruh terhadap Pertumbuhan Laba 

pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

Tahun 2020-2023 ? 

2. Apakah Pembayaran Klaim berpengaruh terhadap Pertumbuhan Laba 

pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

Tahun 2020-2023 ? 

3. Apakah Risk Based Capital berpengaruh terhadap Pertumbuhan Laba 

pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

Tahun 2020-2023 ? 

4. Apakah Hasil Investasi berpengaruh terhadap Pertumbuhan Laba pada 

Perusahaan Asuransi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Tahun 

2020-2023 ? 

5. Apakah Pendapatan Premi, Pembayaran Klaim, dan Risk Based Capital 

terhadap Pertumbuhan Laba pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia Tahun 2020-2023 ? 
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E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan dari penelitian ini 

yaitu : 

1. Untuk memperoleh hasil empiris secara parsial Pendapatan Premi 

terhadap Pertumbuhan Laba pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia Tahun 2019-2023  

2. Untuk memperoleh hasil empiris secara parsial Pembayaran Klaim 

terhadap Pertumbuhan Laba pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia Tahun 2019-2023  

3. Untuk memperoleh hasil empiris secara parsial Risk Based Capital 

terhadap Pertumbuhan Laba pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia Tahun 2019-2023  

4. Untuk memperoleh hasil empiris secara parsial Hasil Investasi terhadap 

Pertumbuhan Laba pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar di Bursa 

Efek Indonesia Tahun 2019-2023  

5. Untuk memperoleh hasil empiris secara parsial Pendapatan Premi, 

Pembayaran Klaim, dan Risk Based Capital terhadap Pertumbuhan 

Laba pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

Tahun 2019-2023  
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F. Manfaat Penelitian  

1. Manfaat Teoritis  

Peneliti berharap penelitian ini dapat dijadikan sebagai 

pertimbangan penelitian lebih lanjut dan dapat memberikan kontribusi 

dari segi ilmu pengetahuan untuk mengetahui penilaian pertumbuhan 

laba perusahaan menggunakan pengaruh Pendapatan Premi, 

Pembayaran Klaim, dan Risk Based Capital terhadap Pertumbuhan 

Laba pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

Tahun 2019-2023 

2. Manfaat Praktis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi : 

a. Peneliti 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan yang 

lebih luas mengenai hasil penelitian alat ukur dari rasio keuangan 

sebagai bentuk pengaplikasian ilmu – ilmu yang telah di dapat 

selama pembelajaran di Program Studi Akuntansi Universitas 

Nusantara PGRI Kediri. 

b. Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi 

kepada perusahaan dalam mengetahui pengaruh keuangannya baik 

atau tidak selama periode 2019-2023.  
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c. Penelitian Selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi, 

pengetahuan, wawasan bagi pembaca mengenai pengaruh laporan 

keuangan. Selain itu, penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan 

referensi bagi peneliti lain yang ingin melakukan penelitian dengan 

permasalahan yang sama. 
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