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ABSTRAK 

 

Rizki Saputro Mu’alim Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Barang 

Persediaan Pada Minimarket Bee Mart Kecamatan Papar, Skripsi, Teknik 

Informatika, FTIK UN PGRI Kediri, 2024. 

 

Kata Kunci : minimarket, pemilihan barang persediaan, sistem pendukung 

keputusan. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi hasil pengamatan dan pengalaman peneliti, 

bahwa dalam kegiatan restock barang di minimarket, pengelola minimarket perlu 

mempertimbangkan beberapa kriteria diantaranya harga pokok, harga jual, laba, 

jumlah penjualan dan total keuntungan. Dengan adanya faktor-faktor tersebut 

ditambah dengan jumlah barang yang banyak, menyebabkan pengelola kesulitan 

dalam memilih barang yang akan distok ulang.Permasalahan penelitian ini adalah 

bagaimana cara untuk memilih barang yang akan distok ulang sesuai kebutuhan 

penjualan Minimarket Bee Mart. Bagaimana proses pemilihan barang yang tepat. 

Penelitian ini menggunakan metode VIKOR sebagai perhitungan sistem pendukung 

keputusan. Sistem menggunakan kriteria harga pokok, harga jual, laba, jumlah 

penjualan dan total keuntungan yang masing-masing diberi bobot kepentingan 

sesuai kebutuhan.  

Kesimpulan hasil penelitian ini adalah sistem dapat melakukan 

perhitungan perankingan dengan hasil yang sesuai dengan kriteria yang ditetapkan.  

Hasil perhitungan pada sistem mirip dengan simulasi perhitungan manual dengan 

hasil perankingan barang yang sama. Berdasarkan hasil penelitian ini 

direkomendasikan, pada penelitian selanjutnya dapat ditambah lebih banyak 

kriteria yang digunakan.  Digunakan metode pendukung keputusan lain untuk 

membandingkan hasil metode VIKOR dengan metode lainnya. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

Dalam bab ini dijelaskan mengenai latar belakang masalah yang ada di 

Minimarket Bee Mart yang mendasari pembuatan sistem pendukung keputusan 

pemilihan barang persediaan. Selain itu juga dijelaskan tentang rumusan masalah 

yang menjadi topik bahasan yang akan diselesaikan dalam penelitian ini. 

A. Latar Belakang Masalah 

Aktifitas jual beli merupakan kegiatan yang dilakukan untuk 

mendapatkan barang yang diinginkan dengan menukarnya dengan sejumlah 

uang yang telah disepakati oleh penjual dan pembeli. Aktifitas jual beli tidak 

bisa lepas dari kehidupan masyarakat, terutama bagi para pedagang. Para 

pedagang melakukan kegiatan jual beli dengan tujuan untuk mendapatkan 

keuntungan dari barang yang dijual. 

Bee Mart adalah minimarket yang terletak di Desa Dawuhan, 

Kecamatan Papar, Kabupaten Kediri. Bee Mart merupakan tempat yang 

bergerak di bidang retail, yang menjual beberapa barang-barang kebutuhan 

sehari-hari seperti sembako, perlengkapan mandi dan mencuci, serta makanan 

dan minuman ringan. 

Dalam kegiatan restok barang di minimarket, pembelian stok produk 

perlu banyak pertimbangan karena memperhitungkan keterbatasan jumlah 

modal untuk membeli berbagai barang yang berbeda. Berdasarkan informasi 

dari pemilik Bee Mart, di tempat tersebut sering terjadi tidak sesuainya 

pemilihan barang yang distok ulang dengan kebutuhan penjualan yang 
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menyebabkan stok barang menumpuk. Dengan adanya stok yang menumpuk 

dapat mengurangi modal untuk membeli stok barang lain.  

Ketika pengelola minimarket melakukan stok ulang barang, pengelola 

minimarket mempertimbangkan beberapa faktor, yaitu harga pokok, harga jual, 

jumlah penjualan dan jumlah keuntungan yang dapat diperoleh dari penjualan 

suatu barang. Dengan adanya faktor-faktor tersebut serta jumlah barang yang 

banyak di minimarket dapat menyebabkan pengelola kesulitan dalam memilih 

barang yang akan distok ulang. Berdasarkan uraian tersebut maka diperlukan 

suatu sistem pendukung keputusan yang dapat membantu pemilik minimarket 

dalam memilih produk yang tepat untuk keperluan stok ulang. 

Pada penelitian yang berjudul “Penerapan Metode Vikor Dalam 

Pemilihan Produk Promo Bulanan Terbaik” yang dilakukan oleh Roida 

Harahap, Saiful Nurarif, dan Sri Murniyanti pada 2022, dalam memilih produk  

unggulan ada beberapa kriteria yang digunakan yaitu harga produk, diskon, 

kualitas, stok barang , dan jenis pembayaran. Dengan menetapkan bobot 

kepentingan yang berbeda-beda dan suatu metode perhitungan matematis dapat 

diketahui ranking produk unggulan. 

Mengacu pada referensi suatu penelitian yang berjudul “Pemilihan 

Mie Terlaris Pada Toko Aisyah dengan Metode VIKOR (VIšekriterijumsko 

Kompromisno Rangiranje)” yang dilakukan oleh Dody Erlangga, Indah Ayu 

Wijayanti, dan Nurahman pada tahun 2020, karena terjadi ketidaksesuaian 

antara pembelian dan pemasarann, dilakukan analisa untuk mengetahui produk 

mie terlaris. Untuk mengetahui produk terlaris pada penelitian tersebut 
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menggunakan beberapa kriteria diantaranya  harga, jenis mie, isi mie, dan minat 

pelanggan. Dengan menggunakan metode vikor, didapat hasil bahwa mie sedap 

goreng menjadi produk terpilih. 

Metode VIKOR atau Vise Kriterijumska Optimizacija adalah metode 

yang dikembangkan oleh Seraphim Opricovic untuk pengambilan keputusan 

dengan multi kriteria. Metode ini melakukan perankingan terhadap alternatif 

yang ada untuk mendapatkan solusi yang mendekati solusi ideal (Diana, S.Si, 

M.kom, 2018:125).  

Berdasarkan permasalahan tersebut, untuk membantu pengelola 

minimarket dalam memilih barang yang akan distok ulang, dibutuhkan suatu 

sistem yang dapat membantu memilih barang sesuai dengan kebutuhan 

penjualan. Dalam hal ini sistem menggunakan metode VIKOR untuk membantu 

pemilihan barang dengan multi kriteria. Adapun judul dalam penelitian ini 

adalah “Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Barang Persediaan Pada 

Minimarket Bee Mart Kecamatan Papar”. 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka identifikasi 

masalah dalam penelitian ini adalah sering terjadi tidak sesuainya pemilihan 

barang yang distok ulang dengan kebutuhan penjualan di Minimarket Bee Mart. 
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C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah diuraikan, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana cara untuk memilih barang yang 

akan distok ulang sesuai kebutuhan penjualan Minimarket Bee Mart? 

  

D. Batasan Masalah 

Batasan masalah dari pembuatan sitem pendukung keputusan  adalah 

sebagai berikut : 

1. Sistem dibuat untuk menyelesaikan permasalahan terkait pemilihan barang 

yang akan distok ulang di Minimarket Bee Mart. 

2. Data diambil dari minimarket Bee Mart Desa Dawuhan, Kecamatan Papar, 

Kabupaten Kediri. 

3. Data diambil pada bulan januari 2024 – juni 2024. 

4. Sistem dibuat dalam bentuk aplikasi website dengan bahasa PHP. 

5. Sistem dibuat menggunakan database relasional dengan DBMS MySQL. 

6. Sistem menggunakan metode VIKOR dalam perhitungan. 

7. Hasil akhir dari sistem adalah perankingan produk-produk yang ada di 

minimarket Bee Mart. 

 

E. Tujuan Penelitian 

Tujuan dalam pembuatan sistem pendukung keputusan adalah untuk 

membuat sistem yang dapat digunakan untuk membantu dalam pemilihan 

produk yang tepat sesuai kebutuhan penjualan di minimarket Bee Mart. 
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F. Manfaat dan Kegunaan Penelitian 

Manfaat dan kegunaan dari penelitian sebagai berikut : 

1. Manfaat  

a. Bagi Minimarket Bee Mart 

Sistem ini dapat memudahkan pengelola minimarket dalam 

menentukan barang yang diutamakan untuk di restok.  

b. Bagi peneliti  

Manfaat bagi peneliti adalah peneliti mampu mengimplementasikan 

teori yang telah dipelajari dari perkuliahan, terutama dalam metode 

VIKOR untuk menentukan perankingan barang.  

2. Kegunaan 

Kegunaan yang diperoleh dari penelitian ini adalah sistem ini 

membantu pengelola minimarket dalam menentukan barang yang harus 

diprioritaskan untuk di stok ulang. 

 

G. Metode Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan untuk memperoleh data dan 

informasi yang diperlukan adalah sebagai berikut :  

1. Teknik Penelitian 

Teknik penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif 

yaitu suatu teknik penelitian dengan pendekatan matematis untuk 

mengumpulkan, menganalisis dan menampilkan data dalam bentuk 

numerik. Teknik ini menganalisis data-data numerik seperti data jumlah 

penjualan barang dan harga barang yang digunakan untuk menentukan hasil 
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yang diinginkan. Pendekatan kuantitatif dalam penelitian ini bertujuan 

untuk mendapatkan perankingan barang untuk keperluan stok ulang barang 

di Minimarket Bee Mart. 

2. Prosedur Penelitian 

Prosedur yang dilakukan dalam penelitian ini diantaranya sebagai 

berikut : 

a. Studi literatur  

Studi literatur dilakukan dengan mengumpulkan dan 

mempelajari buku-buku, jurnal atau penelitian yang sudah ada 

sebelumnya. Referensi yang dibutuhkan diantaranya adalah berkaitan 

dengan topik implementasi metode dalam menyelesaikan masalah. 

b. Pengamatan dan wawancara 

Pengamatan atau observasi dilakukan dengan cara melakukan 

pengamatan di lingkungan tempat penelitian yang bertujuan untuk 

mengumpulkan data. Sedangkan wawancara dilakukan dengan cara 

mengadakan tanya jawab dengan narasumber dari tempat penelitian. 

c. Analisa data 

Setelah memperoleh data dari pengamatan dan wawancara, 

langkah selanjutnya adalah analisa data. Tujuan dari analisa data adalah 

untuk menyeleksi data untuk keperluan pembuatan sistem pendukung 

keputusan. 
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d. Implementasi 

Membuat rancangan sistem pendukung keputusan pemilihan 

produk terbaik menggunakan hasil dari pengumpulan data dan analisis 

data. Yang termasuk dalam perancangan yaitu perancangan alur 

program, rancangan database dan perancangan antarmuka. 

 

H. Jadwal Penelitian 

Waktu penelitian untuk melaksanakan perancangan aplikasi ini dapat 

dilihat pada tabel di bawah ini : 

Tabel 1.1. Jadwal Penelitian 

I. Sistematika Penulisan Laporan 

Sistematika penulisan tugas akhir ini diuraikan dalam 5 bab dan isinya 

akan diuraikan sebagai berikut : 

No 
Tahap 

Pelaksanaan 

Tahun 2024 

Bulan 

1 

Bulan 

2 

Bulan 

3 

Bulan 

4 

Bulan 

5 

Bulan 

6 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. Studi Pustaka                         

2. 
Pengumpulan 

Data 
                        

3. Analisis Data                         

5. 
Perancangan 

Sistem 
                        

6. 
Penyusunan 

Laporan 
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BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab ini akan dibahas mengenai latar belakang masalah, 

identifikasi masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

penelitian, kegunaan penelitian, metode penelitian, waktu penelitian, 

dan sistematika penulisan laporan. 

BAB II TINJAUN PUSTAKA 

Dalam bab ini akan dibahas mengenai tinjauan pustaka yang akan 

menjadi dasar pemikiran serta landasan dalam membuat tugas akhir.  

BAB III ANALISA DAN DESAIN SISTEM 

Pada bab ini berisi tentang analisis kebutuhan sistem dan analisis 

metode yang digunakan. 

BAB IV HASIL DAN EVALUASI 

Pada bab ini berisi penjelasan sistem yang dibangun untuk pemilihan 

produk di minimarket Bee Mart. Pada pengujian akan dibahas hasil uji 

terhadap sistem pendukung keputusan pemilihan produk 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini mengemukakan kesimpulan dari hasil penelitian sesuai 

rumusan masalah dan tujuan penelitian.  
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