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ABSTRAK 

One Ayu Fatmasari : Analisis Kemampuan Pemecahan Masalah Siswa Dalam 

Menyelesaikan Soal Cerita Matematika Berdasarkan Teori Polya Di SDN Surat 

Kediri. 

 

Kata Kunci : Kemampuan Pemecahan Masalah Polya, Soal Cerita, Bangun Datar 

  

Penelitian ini dilatarbelakangi pentingnya kemampuan pemecahan masalah 

siswa dalam menyelesaikan soal cerita pada materi bangun datar. Dimana 

kemampuan pemecahan masalah siswa dapat dilihat dari cara siswa memahami dan 

menyelesaikan masalah. Dalam matematika berhasil atau tidaknya seseorang dalam 

matematika ditandai dengan adanya kemampuan dalam menyelesaikan masalah 

yang dihadapinya. Tujuan dari penelitian ini adalah mendeskripsikan kemampuan 

pemecahan masalah siswa dalam menyelesaikan soal cerita matematika bangun 

datar berdasarkan tahapan pemecahan masalah Polya. 

Pendekatan yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan subjek 

penelitian kelas V SDN Surat Kediri. Pengambilan data dilakukan dengan cara 

memberikan tes tulis kemampuan pemecahan masalah matematika serta wawancara 

berdasarkan hasil tes yang dilakukan oleh masing-masing subjek. 

Berdasarkan hasil dan pembahasan kesimpulan dari penelitian ini adalah (1) 

siswa dengan hasil belajar tinggi dapat melakukan keempat tahapan pemecahan 

masalah Polya yaitu memahami masalah, membuat rencana, melaksanakan rencana 

dan memeriksa kembali, (2) siswa dengan hasil belajar sedang hanya dapat 

melakukan tiga tahapan pemecahan masalah Polya, yaitu memahami masalah, 

membuat rencana, melaksanakan rencana,  (3) siswa dengan hasil belajar rendah 

tidak dapat melakukan keempat tahapan pemecahan masalah Polya, mulai dari  

memahami masalah, membuat rencana, melaksanakan rencana, dan memeriksa 

kembali. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Kemampuan adalah kecakapan atau potensi menguasai suatu keahlian 

yang merupakan bawaan sejak lahir atau merupakan hasil latihan maupun 

praktek dan digunakan untuk mengerjakan sesuatu yang diwujudkan melalui 

tindakannya. Sedangkan, pemecahan masalah merupakan kegiatan 

menyelesaikan soal cerita, menyelesaikan soal yang tidak rutin, 

mengaplikasikan matematika dalam kehidupan sehari-hari atau keadaan lain 

dan membuktikan atau menciptakan maupun menguji konjektur (Tinungki, 

2013). Berdasarkan uraian tersebut, jelas bahwa kemampuan pemecahan 

/masalah adalah potensi seorang siswa untuk menyelesaikan atau 

membuktikan soal cerita dan soal-soal yang tidak rutin. Soal tidak rutin 

tersebut identik dengan kemampuan pemecahan masalah karena merupakan 

salah satu kemampuan yang wajib dimiliki atau dikuasai oleh seorang siswa.  

Kemampuan pemecahan masalah sangat terkait dengan kemampuan 

siswa dalam membaca dan memahami bahasa soal cerita, menyajikan dalam 

model matematika, merencanakan perhitungan dari model matematika, serta 

menyelesaikan perhitungan dari soal-soal yang tidak rutin. Pencapaian 

kemampuan pemecahan matematika memerlukan komunikasi matematika 

yang baik, dengan adanya interaksi yang seimbang antara siswa dengan siswa, 

atau pun siswa dengan guru (Anisa, 2014). Sumarmo (dalam Fitria, 2018: 50) 

menyatakan bahwa pemecahan masalah merupakan hal yang sangat penting 
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sehingga menjadi tujuan umum pengajaran matematika. Bahkan sebagai 

jantungnya matematika artinya kemampuan pemecahan masalah adalah 

kemampuan dasar yang harus dimiliki seorang dalam belajar matematika. 

Dalam memecahkan suatu masalah diperlukan keterampilan berpikir yang 

melibatkan pemikiran kritis, sistematis, logis, kreatif, dan mampu bekerja 

sama dengan yang lain. Cara berpikir seperti tersebut dapat dikembangkan 

melalui pembelajaran matematika. Matematika merupakan pengetahuan 

penting untuk dipelajari oleh semua umur, selain itu matematika banyak 

diterapkan dan dibutuhkan dalam kehidupan sehari-hari. Salah satu fokus pada 

pembelajaran matematika adalah pemecahan masalah. Menurut Sukirman 

(dalam Halimah, 2021: 10) menyatakan bahwa pemecahan masalah salah satu 

kegiatan belajar yang sangat penting dalam pembelajaran matematika, bahkan 

merupakan inti dari pembelajaran matematika. 

Sejalan dengan teori Polya langkah-langkah yang perlu diperhatikan 

untuk pemecahan masalah adalah: (1) pemahaman terhadap masalah; (2) 

perencanaan pemecahan masalah; (3) melaksanakan perencanaan pemecahan 

masalah; (4) melihat kembali kelengkapan pemecahan masalah. Supaya 

peserta didik dapat memahami konsep pemecahan masalah, maka materi yang 

diberikan dapat berupa soal cerita yang mengandung pembelajaran 

matematika. Soal cerita merupakan permasalahan yang disajikan dalam bentuk 

kalimat dan mudah dipahami. Pengertian tersebut sesuai pendapat Endang 

Setyo W. & Sri Harmini (dalam Halimah, 2021: 10) tentang soal cerita adalah 

soal matematika yang diungkapkan atau dinyatakan dengan kata-kata atau 
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kalimat-kalimat dalam bentuk cerita yang dikaitkan dengan kehidupan sehari-

hari.  

Soal cerita pada pelajaran matematika dapat dikaitkan dengan semua 

materi. Soal cerita dapat membantu pemahaman peserta didik dalam 

memecahkan masalah. Soal cerita matematika dapat dikaitkan dengan kearifan 

lokal yang disebut etnomatematika. Menurut Sunandar (2017: 96) 

etnomatematika adalah ilmu yang digunakan untuk memahami bagaimana 

matematika diadaptasi dari sebuah budaya. Soal cerita matematika sangat 

berperan dalam kehidupan sehari-hari siswa karena soal tersebut 

mengedepankan permasalahan-permasalahan yang sesuai dengan kehidupan 

sehari-hari. Soal cerita sebagai bentuk evaluasi kemampuan siswa terhadap 

konsep dasar matematika yang telah dipelajari. Dilanjutkan oleh Dewi, 

Suardjana, dan Sumantri (2014) soal cerita matematika bertujuan agar siswa 

berlatih dan berpikir secara deduktif, dapat melihat hubungan dan kegunaan 

matematika dalam kehidupan sehari-hari, dan dapat menguasai keterampilan 

matematika serta memperkuat penguasaan konsep matematika 

Berdasarkan hasil observasi pada saat mengikuti program Kampus 

Mengajar Angkatan 5, mulai tanggal 20 Februari - 12 Juni 2023 di SDN Surat 

terutama pada siswa kelas V berdasarkan hasil pengamatan peneliti dilapangan 

secara langsung, para siswa kurang memahami mata pelajaran matematika 

pada materi bangun datar. Masih banyak peserta didik yang belum mampu 

memecahkan masalah khususnya pada soal cerita, peserta didik kurang mampu 

dalam memahami materi yang diajarkan dan tidak mampu menyelesaikan 
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tugas yang diberikan oleh guru. Hal tersebut mengindikasikan bahwa 

kemampuan pemecahan masalah pada soal cerita matematika peserta didik 

kelas V SDN Surat masih rendah dan sangat kurang. Hal ini dibuktikan dan 

diperkuat dari hasil Pretes AKM Kelas yang sudah dilaksanakan kepada siswa 

kelas V SDN Surat pada tanggal 04 Maret 2023. AKM kelas (Asesmen 

Kompetensi Minimum) kelas merupakan suatu kegiatan yang dirancang oleh 

Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan (Kemendikbud). Tujuan 

dilaksanakannya kegiatan AKM kelas ini yaitu untuk mengukur seberapa jauh 

pemahaman peserta didik dalam memahami materi pembelajaran. Kegiatan 

AKM kelas ini memfokuskan pada dua kategori yaitu Literasi dan Numerasi 

yang bertujuan untuk mengetahui seberapa jauh kemampuan Literasi dan 

Numerasi yang dimiliki oleh peserta didik. AKM kelas bertujuan untuk 

mengukur tingkat capaian peserta didik dalam kemampuan Literasi dan 

Numerasi. Sehingga pendidik dapat menyesuaikan kemampuan siswanya 

dalam Literasi dan Numerasi dengan materi pembelajaran yang akan 

diajarkannya, tujuan lainnya agar anak terdorong dan termotivasi untuk 

meningkatkan kemampuan Literasi dan Numerasinya. 

Berdasarkan hasil skor pretes numerasi AKM Kelas yang sudah 

dikerjakan siswa kelas V SDN Surat dapat diketahui bahwa siswa yang dapat 

mejawab dengan benar sangatlah kurang. Pada soal cerita nomor 19 dan 20 

mendapatkan hasil persentase siswa yang dapat menyelesaikan soal cerita pada 

kompetensi menghitung keliling dan luas persegi panjang bila diketahui 

panjang dan lebarnya, dan menghitung panjang atau lebar bila diketahui 
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luas/keliling dan salah satu sisinya pada bentuk soal benar dan salah persentase 

siswa menjawab benar sebanyak 33 %, dan untuk bentuk soal pilihan ganda 

kompleks persentase siswa yang menjawab benar hanya sebanyak 39%. Hal 

ini membuktikan bahwa persentase siswa yang mampu menjawab dengan 

benar soal cerita pada materi bangun datar sangatlah rendah. 

Dari latar belakang masalah yang sudah dipaparkan diatas, maka 

peneliti berniat melakukan penelitian dengan judul “Analisis Kemampuan 

Pemecahan Masalah Siswa Dalam Menyelesaikan Soal Cerita Matematika 

Berdasarkan Teori Polya Di SDN Surat Kediri”. 

B. Ruang Lingkup 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, maka ruang lingkup 

permasalahan yang akan dibahas adalah sebagai berikut : 

1. Penelitian ini hanya meneliti tentang kemampuan pemecahan masalah 

dalam menyelesaikan soal cerita matematika bangun datar berdasarkan 

hasil belajar siswa pada nilai ujian tengah semester. 

2. Kemampuan pemecahan masalah yang diteliti hanya yang merujuk pada 

tahapan Polya. 

3. Subjek pada penelitian ini adalah siswa kelas V SDN Surat Kediri. 

C. Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan ruang lingkup di atas, maka rumusan 

pertanyaan penelitian yang diajukan adalah sebagai berkut : 

1. Bagaimana kemampuan pemecahan masalah siswa kategori tinggi dalam 

menyelesaikan soal cerita matematika ? 
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2. Bagaimana kemampuan pemecahan masalah siswa kategori sedang dalam 

menyelesaikan soal cerita matematika ? 

3. Bagaimana kemampuan pemecahan masalah siswa kategori rendah dalam 

menyelesaikan soal cerita matematika ? 

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan pertanyaan penelitian diatas, tujuan yang hendak 

dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Mendeskripsikan kemampuan pemecahan masalah siswa kategori tinggi 

dalam menyelesaikan soal cerita matematika. 

2. Mendeskripsikan kemampuan pemecahan masalah siswa kategori sedang 

dalam menyelesaikan soal cerita matematika. 

3. Mendeskripsikan kemampuan pemecahan masalah siswa kategori rendah 

dalam menyelesaikan soal cerita matematika. 

E. Kegunaan Penelitian 

Berdasarkan dari tujuan penelitian diatas, diharapkan penelitian ini 

mampu memberikan manfaat untuk berbagai pihak yang terkait 

1. Bagi Sekolah, sebagai bahan informasi tentang kemampuan pemecahan 

masalah siswa dalam menyelesaikan soal cerita, sehingga dapat diketahui 

usaha pengembangan kemampuan pemecahan masalah yang tepat. 

2. Bagi guru, diharapkan dapat merancang pembelajaran matematika yang 

mampu membantu siswa dalam menyelesaikan suatu soal yang menuntut 

kemampuan pemecahan masalah siswa. 
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3. Bagi siswa, diharapkan dapat dijadikan sebagai motivasi guna 

mengembangkan kemampuan pemecahan masalah matematika yang 

dimilikinya. 

4. Bagi peneliti, mendapatkan pengalaman dalam menganalisis kemampuan 

pemecahan masalah siswa yang ditinjau dari hasil belajar siswa. 
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