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MOTTO  

 

Bukan kita yang hebat. 
Tapi do’a kedua orang tua kita yang kuat. 

Bukan kita yang hebat. 
Tapi Allah lah yang terlibat. 
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ABSTRAK 

 

Muhammad Ikhbal Rokhmad, Rekomendasi Persediaan Barang Pada Rizky Jaya 

Menggunakan Fuzzy Inference System, Teknik Informatika, FTIK UN PGRI Kediri 

2024. 

Kata Kunci : Sistem Rekomendasi, Persediaan Barang, Fuzzy Tsukamoto. 

 

 Minimarket merupakan toko modern yang sudah berkembang pesat saat ini 

dengan lokasi sudah tersebar di beberapa desa, keberadaannya yang dekat sekitar rumah 

membuat minimarket semakin diterima dalam masyarakat. Toko Rizky Jaya merupakan 

salah satu toko modern yang ada pada daerah Sawahan, Lengkong, Nganjuk. Toko 

Rizky Jaya menjual barang kebutuhan sehari-hari secara eceran maupun grosir, toko 

Rizky Jaya banyak memberikan promo pada barang mereka agar masyarakat akan selalu 

membeli kebutuhannya dalam toko. Permasalahan sering terjadi di toko Rizky Jaya 

terkait persediaan barang, tidak setimbangannya antara barang yang sering laku terjual 

dengan stok gudang yang sedikit, sebaliknya banyak barang yang tidak begitu laku 

terjual tetapi stok barang di gudang cukup banyak.  

Solusi dari permasalahan yang dihadapi oleh toko Rizky Jaya dengan 

menerapkan sebuah sistem rekomendasi persediaan barang menggunakan Fuzzy 

Inference System metode Tsukamoto. Sistem rekomendasi bisa membantu pemilik toko 

memberikan perkiraan dan sebuah hasil persediaan barang yang harus ada pada tempat 

penyimpanan. Sistem rekomendasi persediaan barang memiliki nilai MAPE 0,524%, 

dari uji 5 data penjualan selama bulan Januari 2024 sampai Mei 2024, sistem memiliki 

nilai error karena ada beberapa selisih angka perhitungan manual dengan perhitungan 

sistem. Dapat diambil kesimpulan sistem rekomendasi ini bisa menerapkan metode 

fuzzy tsukamoto dalam memprediksi persediaan barang pada tempat penyimpanan. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

Pada bab ini penulis menjelaskan tentang apa yang dimaksud dengan 

minimarket beserta masalahnya yaitu berupa persediaan barang pada tempat 

penyimpanan yang tidak stabil, untuk mengatasi permasalahan tersebut penulis 

merancang sistem rekomendasi persediaan barang menggunakan metode Fuzzy 

Tsukamoto. Merancang sistem rekomendasi ini penulis menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dan database MYSQL serta membutuhkan data rekap penjualan 

toko selama 1 tahun untuk mengimplementasikan Fuzzy Tsukamoto.  

A. Latar Belakang Masalah 

Minimarket merupakan sebuah toko swalayan modern yang sudah 

berkembang pesat pada saat ini, kini masyarakat sudah semakin menerima 

keberadaan minimarket tersebut dalam hal mencari kebutuhan bahan pokok 

sehari-hari dengan lokasinya sangat strategis, karena keberadaan minimarket 

sudah tersebar sangat banyak di beberapa kelurahan maupun di pelosok desa 

(Saputra et al., 2022). Saat ini masyarakat di kelurahan maupun didesa lebih 

memilih membeli kebutuhan sehari-hari di minimarket atau swalayan modern 

karena banyaknya promo yang diberikan oleh pemilik minimarket tersebut. 

Toko Rizky Jaya merupakan minimarket yang menjual berbagai macam 

kebutuhan baik grosir atau eceran dan sebagai salah satunya minimarket yang 

berada di Jln. Merdeka Sawahan, Lengkong, Nganjuk.  
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Permasalahan di toko Rizky Jaya terkait persediaan barang yaitu ketika 

penjualan barang terjadi peningkatan secara drastis memungkinkan persediaan 

barang pada tempat penyimpanan cepat habis, jika hal tersebut terjadi beberapa 

kali mungkin masih dianggap normal oleh pembeli tapi kalau dibiarkan terjadi 

secara terus-menerus rasa akan percaya pembeli pada toko akan hilang 

mengakibatkan penurunan penjualan dalam toko. Sebaliknya jika penjualan 

barang menurun, barang tidak laku terjual secara lama, hal tersebut bisa 

dikatakan sebuah kerugian karena menyebabkan kerusakan barang dan ada 

makanan yang mungkin akan kedaluwarsa. Maka dari itu Toko Rizky Jaya 

masih mengalami kesulitan dalam proses memperkirakan persediaan barang 

yang harus ada di tempat penyimpanan, karena pada toko tersebut belum 

memiliki perancangan sistem rekomendasi persediaan barang yang bisa untuk 

menghindari kerugian akibat dari tidak seimbang antara persediaan barang dan 

penjualan barang. Maka sistem rekomendasi persediaan barang bisa membantu 

menentukan kelancaran usaha pada toko Rizky Jaya. Sistem rekomendasi 

tersebut bisa membantu untuk menentukan berapa stok yang harus ada untuk 

persediaan berikutnya. 

Solusi bagi permasalahan yang dihadapi oleh toko Rizky Jaya 

menerapkan sistem rekomendasi menggunakan Fuzzy Inference System, Fuzzy 

Inference System merupakan suatu cara yang bisa digunakan untuk 

menyelesaikan masalah dalam proses merekomendasikan jumlah persediaan 

barang, sehingga pemilik toko Rizky Jaya bisa memperkirakan berapa banyak 

persediaan barang yang harus distok. Fuzzy Inference System banyak memiliki 
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metode penyelesaian yang digunakan untuk permasalahan ini, seperti metode 

Fuzzy Tsukamoto, Fuzzy Sugeno dan Fuzzy Mamdani. Untuk proses 

menyelesaikan permasalahan persediaan stok barang yang ada di Toko Rizky 

Jaya penulis menggunakan metode Fuzzy Tsukamoto berdasarkan data 

persediaan dan penjualan pada toko. Metode Fuzzy Tsukamoto bisa 

memberikan perkiraan dan sebuah hasil persediaan barang yang harus tersedia, 

berdasarkan penelitian sebelumnya metode Fuzzy Tsukamoto ini sudah 

diterapkan di berbagai penelitian yang sudah ada, yaitu analisis akurasi 

penentuan stok pada toko kain (Destyanta et al., 2023) metode Fuzzy 

Tsukamoto memberikan hasil yang efisien dan baik dalam proses prediksi 

jumlah persediaan kain, menentukan jumlah pembelian barang pada toko serba 

ada (Adithama et al., 2020) dan memprediksi jumlah pembelian stok barang 

pada toko yanto grosir (Nisa & Harefa, 2023). 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan penjelasan diatas, dapat diidentifikasi masalah yaitu 

persediaan barang pada tempat penyimpanan mengalami kekurangan dan 

kelebihan barang menyebabkan kerugian pada toko Rizky Jaya .  

C. Rumusan Masalah 

Dari hasil penjelasan identifikasi masalah maka rumusan masalah 

sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang dan membuat sistem rekomendasi untuk 

menentukan jumlah persediaan barang pada toko Rizky Jaya? 
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2. Bagaimana mengimplementasikan metode Fuzzy Tsukamoto untuk sistem 

rekomendasi jumlah persediaan barang pada toko Rizky Jaya? 

D. Batasan Masalah 

Batasan masalah yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Penelitian ini dilakukan di toko Rizky Jaya Lengkong, Nganjuk. 

2. Aplikasi sistem rekomendasi ini berbasis web. 

3. Metode penyelesaian yang digunakan adalah Fuzzy Tsukamoto. 

4. Menggunakan bahasa pemrograman PHP, HTML dan CSS. 

5. Menggunakan database MYSQL. 

6. Sistem rekomendasi menentukan jumlah persediaan barang pada toko Risky 

Jaya. 

7. Data yang digunakan berupa hasil penjualan bulanan selama 1 tahun, dari 

bulan September 2022 sampai Agustus 2023. 

E. Tujuan Penelitian 

Dari hasil perumusan masalah didapati tujuan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Membantu pemilik toko Rizky Jaya untuk menentukan persediaan barang 

pada tempat penyimpanan. 

2. Membangun sistem rekomendasi jumlah persediaan barang pada toko Rizky 

Jaya menggunakan metode Fuzzy Tsukamoto. 
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F. Manfaat Penelitian 

Pada penelitian ini memiliki beberapa manfaat yang diperoleh yaitu 

sebagai berikut : 

1. Meningkatkan pemahaman dan pengetahuan bagi peneliti serta memberikan 

informasi dan pengetahuan untuk penelitian selanjutnya. 

2. Mencegah kerugian yang dialami bagi pemilik toko Rizky Jaya dan 

membantu memberikan gambaran kepada pemilik toko rizky jaya dalam 

menentukan barang yang harus tersedia. 

G. Metode Penelitian 

Metodologi penelitian merupakan tahapan untuk menyelesaikan 

penelitian. Adapun tahapannya tersebut sebagai berikut ini : 

1. Pengumpulan Data 

Pada penelitian ini tahap pengumpulan data yang digunakan 

meliputi : 

1) Studi Literatur  

Merupakan tahap dimana peneliti mencari ide penelitian, dimana 

ide penelitian ini dapat di cari dari artikel penelitian, jurnal penelitian 

dan internet. 

2) Wawancara 

Wawancara merupakan pengumpulan data dengan cara tanya 

jawab secara langsung kepada pemilik toko Rizky Jaya untuk 

mendapatkan data. 
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3) Observasi 

Pada tahap ini peneliti melakukan peninjauan ke lokasi toko 

Rizky Jaya untuk menentukan apa saja yang diperlukan untuk 

penelitian. 

2. Analisa Sistem  

Dilakukan pada awal penelitian adalah menganalisis kebutuhan 

serta mengetahui permasalahan dengan cara menentukan masalah yang 

akan dibahas. 

3. Perancangan Sistem 

Fokus pada desain sistem menggunakan DFD dalam pembuatan 

program termasuk di dalamnya serta prosedur pengkodean. 

4. Implementasi 

Pada tahap ini melakukan implementasi sistem rekomendasi yang 

selesai dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database 

MYSQL yang digunakan untuk menyimpan data ke tempat penelitian yaitu 

toko Rizky Jaya. 

5. Evaluasi 

Tahap evaluasi dilakukan pada tahap akhir untuk menentukan 

apakah produk yang dihasilkan telah layak dan sesuai atau sebaliknya. Hasil 

ini akan menentukan apakah sistem rekomendasi tersebut berjalan dengan 

baik atau tidak. 
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6. Perbaikan Sistem 

Setelah melewati proses evaluasi atau pengujian, sistem 

rekomendasi akan dilakukan pemeliharaan atau perbaikan sistem apabila 

terjadi kesalahan.  

7. Penyusunan Laporan 

Tahap terakhir ketika seluruh proses telah terpenuhi maka tahap 

terakhir adalah penyusunan laporan. 

H. Jadwal Penelitian 

Penelitian ini dilakukan selama 6 bulan, Adapun jadwal penelitiannya 

sebagai berikut :  

Tabel 1.1 Jadwal Penelitian 

No. Jadwal Kegiatan 

Bulan 

Ke-1 

Bulan 

Ke-2 

Bulan 

Ke-3 

Bulan 

Ke-4 

Bulan 

Ke-5 

Bulan 

Ke-6 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

 1 Pengumpulan Data                         

 2 Analisa Sistem                         

 3 Perancangan Sistem                         

 4 Implementasi                         

 5 Evaluasi                         

 6 Perbaikan Sistem                         

 7 Penyusunan Laporan                         
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I. Sistematis Penulisan Laporan 

Penelitian ini terdiri dari beberapa bab yaitu 5, dari setiap bab berisi 

tentang : 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini membahas mengenai latar belakang masalah, identifikasi 

masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, metode penelitian, jadwal penelitian dan sistematika 

penyusunan laporan.  

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menjelaskan landasan teori yang akan digunakan untuk 

penelitian dan kajian pustaka penelitian sebelumnya yang berkaitan. 

BAB III ANALISA DAN DESAIN SISTEM  

Bab ini berisi gambar analisis sistem yang mengidentifikasi kasus 

dan data yang akan dibangun.   

BAB IV HASIL DAN EVALUASI 

Bab ini mencakup implementasi lembar kerja, keterkaitan lembar 

kerja, implementasi program, pengujian sistem, hasil dan evaluasi.  

BAB V PENUTUP 

Bab terakhir ini berisikan kesimpulan dari penelitian yang dilakukan 

dan saran yang akan dilanjutkan oleh penelitian berikutnya. 
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