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ABSTRAK 
 

Dewi Zulaikah   Implementasi Naive Bayes Classifier pada Sistem Rekomendasi 

Parfum,Skripsi,Teknik Informatika,FKIP  UN PGRI Kediri,2024. 

Kata kunci : Jenis Parfum,Naive Bayes Classifier,Sistem Rekomendasi  

Tujuan dari penelitian ini adalah banyaknya jenis parfum yang  beredar 

dimasyarakat tentunya membuat banyak konsumen bingung menentukan aroma 

yang tepat. Parfum bukan hanya tentang wangi yang harum, tapi juga bisa jadi 

cara untuk mengekspresikan karakter seseorang. Setiap orang memiliki aroma 

tubuh yang berbeda. Perbedaan ini yang membuat tidak semua orang cocok 

dengan aroma parfum tertentu, sehingga memilih parfum tidak bisa asal-asalan.  

Metode yang digunakan yaitu Naive Bayes Classifier merupakan  salah 

satu algoritma pengklasifikasian dimana metode ini menggunakan metode 

probabilitas dan metode statistik. Algoritma Naive Bayes mengasumsikan semua 

atribut dianggap naif(independent) atau tidak saling ketergantuan dalam 

menghasilkan nilai pada variabel kelas.  

Dimana metode ini digunakan untuk mengklasifikasikan  wewangian jenis 

parfum menjadi 4 kelompok yaitu Floral, Fresh, Oriental Dan Woody. Data yang 

digunakan sebanayak 1000 data yang terdiri dari atribut Nama, Gender, Aktivitas, 

Uisa, Kegiatan, Keperluan, Nuansa, Volume Dan Aroma. Dilakukan dua kali 

skenario model dengan ketentuan masing masing berbeda dan di dapatkan akurasi 

tertinggi sebesar 85%. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.  Latar Belakang  

Toko Parfum “Rajawali” adalah salah satu toko parfum yang ada di 

Nganjuk, berdiri sejak tahun 2010 yang bertempat di JL. Ahmad Yani 

No.133, Payaman, Kecamatan Nganjuk, Kabupaten Nganjuk. Jam 

operasional Toko Parfum “Rajawali” buka mulai dari pukul  08.00 WIB  dan 

tutup pukul  20.00 WIB. 

Parfum merupakan salah satu faktor yang mendukung penampilan 

seorang. Parfum bukan hanya tentang wangi yang harum, tapi juga bisa jadi 

cara untuk mengekspresikan karakter seseorang. Setiap individu memiliki 

kepribadian yang unik. Itulah mengapa memilih parfum yang sesuai dengan 

kepribadian dapat memberikan sentuhan pribadi dalam berpenampilan. 

Namun kendalanya memilih parfum tidaklah mudah, bahkan bisa sama 

rumitnya  memilih pakaian, baju, gaya rambut, atau makeup.  Setiap orang 

memiliki aroma tubuh yang berbeda. Perbedaan ini yang membuat tidak 

semua orang cocok dengan aroma parfum tertentu, sehingga memilih parfum 

tidak bisa asal-asalan. Misalnya bagi konsumen yang kerap aktivitas di luar 

rungan apalagi pada siang hari, menggunakan wewangian yang sangat kuat 

malah justru berbahaya, karena bau yang sangat menyengat akan kurang enak 
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diindra penciuman ketika bercampur dengan keringat. Beberapa 

konsumen mencium aroma parfum temannya, lalu merasa tertarik dan 

membelinya, namun ketika digunakan ternyata parfum itu tidak memberikan 

aroma yang sama seperti saat digunakan temannya (Beautynesia.id, 2021). 

Banyaknya jenis parfum yang ada tentunya membuat banyak konsumen 

bingung menentukan aroma yang tepat. Beberapa peneliti berusaha untuk 

membantu konsumen dalam memilih parfum yang sesuai dengan 

kebutuhannya. Risky Audina  tahun 2020 membuat penelitian untuk 

memodelkan Pola Varian Parfum Sepatu menggunakan Jaringan Syaraf  

Tiruan Perceptron, dimana data yang digunakan adalah Jenis kelamin 

(Gender), Alamat Pengiriman, Status Pekerjaan dan Varian Parfum (Audina, 

2020). Qurota A‟yuni pada tahun 2020 membuat Sistem Pendukung 

Keputusan pemilihan Parfum Perempuan menggunakan metode Analytic 

Hierarchy  

Process dimana kriteria yang digunakan adalah Aroma, Harga, 

Komposisi dan Kemasan (A'ayuni, 2020). Fenina Adline Twince Tobing pada 

tahun 2023 membuat Sistem Rekomendasi Parfum Pria menggunakan metode 

Analytic Hierarchy Process dan Technique For Order Of Preference By 

Similarity To Ideal Solution, dimana kriteria yang digunakan adalah Kualitas 

(Quality), Aroma (Scent), Harga (Price) dan Daya Tahan (Durability)      

(Tobing, 2023). Nuruati Baene pada tahun 2023 melakukan penelitian untuk 

menganalisa harga, promosi, dan pelayanan terhadap keputusan pembelian  
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Im  parfume, dimana data diperoleh dari hasil survei dan olah data kuesioner 

berdasarkan prosedur statistik (Baene, 2023). 

Toko Parfum “Rajawali” sejak tahun 2018 melakukan pendataan 

konsumen pada setiap transaksi pembelian parfum, yang direkap pada file 

Excel. Hal ini dilakukan oleh pemilik guna mengetahui history pembelian dan 

pemberian bonus untuk pelanggan. Pendataan yang dilakukan meliputi      

Nama, Gender, Umur, Aktivitas, Kegiatan, Keperluan, Nuansa, Volume Dan 

Aroma. Berdasarkan data yang dimiliki Toko Parfum “Rajawali” dan 

penelitian sebelumnya, membuat penulis tertarik untuk membuat penelitian 

guna merekomendasikan parfum yang cocok untuk konsumen sesuai 

kepribadian dan data yang dimilikinya. Metode yang digunakan adalah Naive 

Bayes Classifier, karena data yang dibutuhkan adalah data historis, sederhana 

dan mudah diimplementasikan, serta mampu menangani masalah klasifikasi 

dengan lebih dari dua kelas dengan baik (Wickramasinghe, 2021). Evaluasi 

hasil penelitian akan diolah menggunakan Confusion Matrix guna 

mengetahui nilai akurasi dan presisi dari sistem yang dibuat. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan penjelasan latar belakang diatas, dapat diambil identifikasi 

masalah terdapat masalah yaitu memilih parfum tidak mudah, karena setiap 

orang memiliki aroma tubuh yang berbeda sehingga membuat tidak semua 

orang cocok dengan aroma parfum tertentu. 
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C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, rumusan masalah yang akan 

diteliti yaitu Bagaimana menerapkan Naive Bayes Classifier pada sistem 

rekomendasi Parfum di Toko Parfum “Rajawali” ? 

D.  Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah, maka dibuat batasan masalah sebagai berikut : 

1. Tempat penelitian di Toko Parfum “Rajawali” Nganjuk. 

2. Data yang digunakan adalah hasil rekap data konsumen yang dimiliki 

Toko Parfum “Rajawali”, yang berisi Nama, Gender, Umur, Aktivitas, 

Kegiatan, Keperluan, Nuansa, Volume Dan Aroma.  

3. Metode Naive Bayes Classifier digunakan untuk mengklasifikasi data 

konsumen. 

4. Aplikasi dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP 

5. Pengguna Aplikasi ini adalah Masyarakat Umum khususnya Warga 

Kabupaten Nganjuk 

6. Aplikasi diakses secara online 

E. Tujuan Masalah 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah menerapkan Naive Bayes Classifier 

pada sistem rekomendasi Parfum di Toko Parfum “Rajawali”  

F. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah : 

1. Mempermudah publik untuk memilih parfum. 
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2. Meningkatkan omset penjualan Parfum di Toko Parfum “Rajawali”. 

G. Metode penelitian 

Metode penelitian yang digunakan penulis sebagai berikut: 

1. Identifikasi masalah 

Mengamati dan menganalisa masalah yang ada di sekitar sebagai topik 

penelitian 

2. Studi Literatur 

Tahapan pencarian dan pengumpulan sumber informasi yang dibutuhkan 

dalam penelitian yang didapatkan dari internet, buku, maupun jurnal yang 

relevan. 

3. Wawancara 

Wawancara dilakukan bertujuan untuk memperoleh informasi dan data dari 

narasumber yaitu pemilik toko Parfum Rajawali. 

4. Observasi  

5. Perancangan sistem 

Pembuatan desain dan rancangan program yang akan dibuat dalam 

penelitian.  

6. Pembuatan sistem  

Pembuatan program dari desain dan rancangan yang telah dibuat. 

7. Uji coba sistem 

Melakukan pengujian sistem yang telah dibuat kepada beberapa konsumen.  

8. Evaluasi sistem  

Melakukan evaluasi pada sistem jika ada kesalahan maupun perbaikan. 
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9. Penyusunan laporan  

Membuat laporan setelah selesai dalam evaluasi sistem.  

H. Jadwal Penelitian 

Table 1.1 Jadwal Penelitian 

No Kegiatan Bulan Ke- 

    1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1  Identifikasi 

masalah 

                  

2 Studi Literatur                   

3   Wawancara                   

4 Observasi                    

5 Perancangan 

sistem 

                  

6  Pembuatan 

sistem  

                  

7 Uji coba sistem                   

8  Evaluasi sistem                    

9. Laporan 

Penyusunan 

         

 

I. Sistematika Penulisan 

Penelitian ini terdiri dari 5 bab dan setiap bab berisi sebagai berikut: 

BAB I  PENDAHULUAN 

Pada bab ini dibahas mengenai latar belakang masalah, identifikasi 

masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, metode penelitian dan jadwal penelitian serta sistematika 

penyusunan laporan 

BAB II   LANDASAN TEORI 

Bab ini menjelaskan landasan teori yang berisi hasil penelitian dari 

referensi dari jurnal yang berfungsi sebagai alat untuk memahami metode dan  
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mempelajari permasalahan terkait metode Naive Bayes Classifier. 

BAB III  ANALISA DAN DESAIN SISTEM 

Bab ini berisi analisa sistem dengan mengidentifikasi kasus dan 

merancang sistem yang akan dibangun. 

BAB IV  HASIL DAN EVALUASI  

Bab ini tentang hasil dan evaluasi sistem yang berupa tampilan program 

yang telah dilakukan pengujian oleh peneliti. 

BAB V   PENUTUP 

Bab ini merupakan bab terkahir yang berisi kesimpulan dari penelitian 

yang sedang dilakukan dan saran yang memuat harapan tentang penelitian. 
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