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ABSTRAK 

 

Devita Dwi Nur Insani : Analisis Pengaruh Pengendalian Internal, Sistem 

Informasi Akuntansi Dan Moralitas Manajemen Terhadap Pencegahan 

Kecurangan (fraud) Dalam Pengelolahan Persediaan (Studi Kasus Pada PT Rukun 

Semangat Abadi). 

Kata Kunci : Pencegahan kecurangan, pengendalian internal, sistem informasi 

akuntansi, moralitas manajemen. 

Perkembangan dunia usaha yang semakin pesat memerlukan pengelolaan 

perusahaan yang baik. Selain itu perusahaan pasti menghadapi beberapa kendala 

salah satunya adalah penipuan. Salah satu kendala yang ada di PT Rukun 

Semangat Abadi berkaitan dengan persediaan. Hal ini dapat menyebabkan 

kerugian bagi perusahaan, jadi perlu adanya pengawasan yang lebih maksimal. 

Rumusan masalah penelitian ini adalah apakah pengendalian internal, sistem 

informasi akuntansi, dan moralitas manajemen secara parsial dan simultan 

berpengaruh terhadap pencegahan kecurangan (fraud) dalam pengelolaan 

persediaan (Studi Kasus Pada PT Rukun Semangat Abadi). Tujuan penelitian ini 

adalah menganalisis pengaruh pengendalian internal, sistem informasi akuntansi, 

dan moralitas manajemen secara parsial dan simultan terhadap pencegahan 

kecurangan (fraud) dalam pengelolaan persediaan (Studi Kasus Pada PT Rukun 

Semangat Abadi). Penelitian ini menggunakan tipe penelitian kausalitas. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Penelitian ini menggunakan kuesioner 

sebagai alat pengumpulan data dengan jumlah 72 responden bagian accounting, 

purchasing, ppic, produksi, dan gudang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

pengendalian internal, sistem informasi akuntansi, dan moralitas manajemen 

berpengaruh signifikan secara parsial terhadap pencegahan kecurangan (fraud) 

dalam pengelolaan persediaan dan hasil penelitian uji F pengendalian internal, 

sistem informasi akuntansi, dan moralitas manajemen terdapat pengaruh 

signifikan secara simultan terhadap pencegahan kecurangan (fraud) dalam 

pengelolaan persediaan di PT Rukun Semangat Abadi. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Di Indonesia, perkembangan dunia usaha yang semakin pesat memerlukan 

pengelolaan perusahaan yang efektif, efisien dan ekonomis. Selain itu dalam 

pelaksanaannya perusahaan pasti menghadapi beberapa kendala salah satunya 

adalah penipuan, penipuan mendapat banyak perhatian publik sebagai 

dinamika yang menjadi sorotan. Pada umumnya suatu perusahaan mempunyai 

tujuan-tujuan tertentu dalam kegiatan usahanya, untuk mencapainya maka 

perusahaan perlu menyusun suatu strategi. 

Manajemen perusahaan merumuskan strategi perusahaan sebagai respons 

terhadap tekanan dari peserta sistem bisnis eksternal. Strategi adalah rencana 

yang lengkap dan komprehensif yang menggabungkan kekuatan internal 

perusahaan dengan peluang dan ancaman lingkungan eksternal. Tujuan dari 

strategi adalah untuk memastikan bahwa tujuan perusahaan dapat dicapai 

melalui implementasi yang tepat. Inti dari strategi pada dasarnya adalah 

sebuah rencana. Oleh karena itu, strategi melibatkan evaluasi dan pemilihan 

opsi yang tersedia bagi manajemen untuk mencapai tujuan yang ditetapkan. 

Selain menghasilkan keuntungan, mengembangkan bisnis dapat menjadi salah 

satu cara untuk mengatasi permasalahan yang sedang dihadapi. Salah satu 

masalah umum yang sering terjadi adalah penipuan (fraud). 

Menurut Priantara (2013:5), Fraud adalah setiap kegiatan yang disengaja 

untuk menyembunyikan sumber daya perusahaan untuk digunakan untuk 
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kepentingan pribadi atau kelompok untuk menipu perusahaan (Yuni et al., 

2021). Kecurangan atau penipuan adalah penyajian fakta material yang keliru 

yang dilakukan oleh satu pihak kepada pihak lain dengan maksud untuk 

menipu dan merugikan pihak yang diandalkan. Penipuan memiliki arti yang 

lebih tepat yaitu penipuan yang disengaja, penyelewengan aset perusahaan 

atau manipulasi informasi keuangan untuk kepentingan pelakunya. Alasan 

terjadinya fraud (kecurangan) bisa bermacam-macam, (Tuanakotta, 2016) 

menjelaskan penelitian Cressey yang menyatakan bahwa menyatukan faktor- 

faktor dapat menyebabkan orang melakukan penipuan. Hasil penelitian ini 

disebut fraud triangle (segitiga kecurangan), dimana kecurangan yang 

ditujukan pada pengelolaan aset perusahaan dapat dicegah dengan penerapan 

sistem informasi akuntansi. Namun perusahaan harus dapat memperkirakan 

jumlah persediaan optimal yang harus tersedia dan memperhatikan 

pengendalian internal, pengendalian internal diharapkan dapat memberikan 

dampak positif bagi perusahaan karena dengan adanya pengendalian internal 

atas persediaan dapat menekan terjadinya kesalahan dan penyelewengan- 

penyelewengan dari para personil perusahaan, di samping itu dengan adanya 

pengendalian internal, perusahaan akan berjalan dengan sistem dan prosedur 

yang sudah direncanakan. 

Menurut Romney & Paul (2016) Pengendalian internal merupakan rencana 

organisasi dan metode bisnis yang melindungi aset, memberikan informasi 

yang akurat dan andal, mendorong dan meningkatkan efisiensi organisasi, dan 

mendorong kepatuhan terhadap praktik yang telah ditetapkan. Pengendalian 
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internal merupakan faktor  penting  dalam pencegahan kecurangan. 

Pengendalian internal merupakan bagian dari suatu sistem yang dijadikan 

pedoman dan pedoman operasional suatu perusahaan atau organisasi tertentu. 

Perusahaan biasanya menggunakan sistem pengendalian internal untuk 

memantau  operasional perusahaan dan mencegah penipuan atau 

penyalahgunaan sistem. Tujuan pengendalian tercapai, termasuk efektivitas 

dan efisiensi operasional, keandalan pelaporan keuangan, dan kepatuhan 

terhadap peraturan hukum  (Wulandari & Kurniawan, 2022). Apabila 

pengendalian internal disuatu perusahaan kuat, maka kemungkinan terjadi 

kecurangan akan semakin kecil. Sebaliknya jika pengendalian internal disuatu 

perusahaan lemah, maka kemungkinan terjadi kecurangan akan semakin besar. 

Adapun hasil penelitian terdahulu yang mengkaji tentang pengendalian 

internal terhadap pencegahan kecurangan menghasilkan temuan yang berbeda 

atau adanya research gap hasil penelitian yang dilakukan oleh Mahendra et 

al., (2021) dan Firmansyah (2021) pengendalian internal berpengaruh secara 

positif terhadap pencegahan kecurangan namun berbeda dengan penelitian 

yang dilakukan oleh Dwi Pratopo & Wuryani (2023) pengendalian internal 

tidak mempunyai pengaruh secara positif terhadap pencegahan kecurangan. 

 

Menurut Yohana (2023) sistem informasi akuntansi adalah suatu sistem 

dalam suatu organisasi yang bertugas mengumpulkan data transaksi dan 

menyiapkan informasi dari manajemen yang berguna bagi semua pengguna 

baik di dalam maupun di luar perusahaan. Sistem informasi akuntansi yang 

mengidentifikasi, mengukur dan mencatat seluruh proses bisnis dalam suatu 
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model sistem, yang kemudian menghasilkan informasi yang dapat digunakan 

dan dimanfaatkan oleh banyak pihak (Tri Erna, Supartini, Syahriar Abdul, 

2021). Penggunaan sistem informasi akuntansi sangat penting dalam 

pengelolaan persediaan, terutama mulai dari pembelian persediaan hingga 

pemindahan persediaan ke konsumen atau perantara lainnya. Sistem 

informasi akuntansi adalah suatu sistem yang menyediakan informasi 

akuntansi dan keuangan serta informasi lain yang diperoleh dalam pemrosesan 

rutin atas transaksi akuntansi. Jika tata cara pencatatan dan pencatatan nilai 

persediaan dari awal hingga akhir dilakukan dengan benar sesuai standar 

perusahaan, maka data dalam laporan akuntansi juga akan benar. Perusahaan 

harus dapat memperkirakan jumlah persediaan yang tersedia dan 

memperhatikan pengendalian internal atas persediaannya (Sekar Sari et al., 

2019). Penggunaan sistem informasi akuntansi membantu perusahaan dalam 

mendeteksi dan mencegah fraud. Penggunaan sistem informasi akuntansi 

mendorong tata kelola perusahaan yang lebih baik yang menguntungkan 

bisnis serta memberikan lebih banyak informasi kepada investor dan 

meningkatkan kemampuan kinerja keuangan perusahaan. Semakin tinggi 

kinerja sistem informasi akuntansi, semakin besar identifikasi kecurangan 

akuntansi. Hal ini bisa dilihat dari penelitian terdahulu yang dilakukan oleh 

Aprilianti et al., (2021), menyatakan peran sistem informasi akuntansi juga 

mampu berperan efektif dalam meminimalkan fraud dengan melaksanakan 

deteksi atas kecurangan yang tampak pada perusahaan. Semakin tinggi 

penerapan sistem informasi akuntansi artinya semakin minim pula fraud atau 
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kecurangan pada perusahaan. Hal ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan 

oleh Alifiananda et al., (2021) Penerapan sistem informasi akuntansi yang 

baik berpengaruh positif terhadap deteksi-pencegahan kecurangan akuntansi. 

Oleh karena itu, sistem informasi akuntansi yang dirancang dengan baik, 

efektif, dan efisien dapat meningkatkan deteksi pencegahan kecurangan 

akuntansi. Namun berbeda dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Reza 

Syah Pahlevi & Ari Pertiwi (2021) dimana sistem informasi akuntansi tidak 

mempunyai pengaruh secara positif terhadap pencegahan kecurangan. 

Moralitas manajemen merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi 

kecurangan akuntansi dan perilaku tidak etis. Moralitas manajemen mengacu 

pada kecenderungan karyawan untuk melakukan penipuan. Oleh karena itu, 

kecurangan dalam suatu institusi dipengaruhi oleh moralitas manajemen para 

pegawai yang bekerja di dalamnya. Setiap orang tentunya mempunyai tingkat 

moralitas yang berbeda-beda dan hal ini sangat mempengaruhi terjadinya 

penipuan. Seseorang yang memiliki kemampuan penalaran moral yang rendah 

akan berperilaku berbeda ketika dihadapkan pada suatu masalah etika 

dibandingkan dengan seseorang yang memiliki kemampuan penalaran moral 

yang tinggi. Organisasi atau lembaga juga harus mempunyai kewajiban moral. 

Tanggung jawab moral manajemen organisasi dapat mempengaruhi 

terjadinya perilaku tidak etis, dan penipuan akuntansi akan semakin 

meningkat. Diasumsikan bahwa semangat kerja manajemen yang buruk dapat 

mendorong manajemen untuk terlibat dalam perilaku tidak etis dan penipuan 

akuntansi. Semakin buruk moral manajemen, semakin besar kemungkinan 
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terjadinya perilaku tidak etis. Manajemen perusahaan dan seluruh individu 

harus mengikuti moralitas, prinsip ini mencakup unsur kejujuran, kepekaan 

sosial dan tanggung jawab individu (Rahayu, 2021). Hal ini dapat dilihat dari 

hasil penelitian yang dilakukan oleh Made & Bantasyam (2021) dan Guarango 

(2022) dimana moralitas manajemen berpengaruh secara positif terhadap 

pencegahan kecurangan berbeda dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh 

Djaelani & Zainuddin (2019) dimana moralitas manajemen berpengaruh 

negatif terhadap pencegahan kecurangan. 

PT. RUKUN SEMANGAT ABADI merupakan sebuah perusahaan karton 

box yang berdiri sejak tahun 2008 dengan menempati lahan seluas 5 ha di Jl. 

Satak Ds. Gadungan Kec. Puncu Kab. Kediri. PT Rukun Semangat Abadi juga 

memiliki kantor cabang di Surabaya. Produk yang dihasilkan adalah produk- 

produk kemasan ( box, distance, subcaste, dan lain lain, serta produk- produk 

non kemasan Palet Kertas, pressed paper corner, pressed paper, dan lain 

lain). 

Beberapa permasalahnya yang ada di PT Rukun Semangat Abadi salah 

satunya berkaitan dengan persediaan, seperti tercampurnya dua barang 

menjadi satu yang dikarenakan alur dari proses produksi yang kurang tertata, 

belum adanya pembukuan dalam persediaan, pemakaian barang dalam 

persediaan yang kurang teratur dikarenakan siklus produksi yang kurang jelas 

sehingga menyebabkan selisih stok persediaan dan adanya pengambilan 

persediaan yang pernah dilakukan oleh pihak internal. Hal ini dapat 

menyebabkan kerugian bagi perusahaan. Peneliti memilih perusahaan ini 
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karena peneliti mengerti bahwa barang yang ada di perusahaan tersebut 

didistribusikan secara gormandize moving, jadi perlu adanya pengawasan yang 

lebih maksimal serta pengaruh sistem informasi akutansi, moralitas 

manajemen dan sistem pengendalian internal juga perlu ditingkatkan. 

Dengan demikian, berdasarkan pemaparan latar belakang diatas penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Analisis Pengaruh 

Pengendalian Internal, Sistem Informasi Akuntani Dan Moralitas Manajemen 

Terhadap Pencegahan Kecurangan (fraud) Dalam Pengelolahan Persediaan 

(Studi Kasus Pada PT Rukun Semangat Abadi)” 

B. Identifikasi Masalah 

Dari latar belakang di atas, maka dapat diidentifikasi beberapa masalah 

sebagai berikut: 

1. Kecurangan (fraud) banyak terjadi karena adanya tekanan, peluang, dan 

rasionalisasi. 

2. Rendahnya moralitas manajemen dianggap sebagai kondisi yang menjadi 

pemicu terjadinya kecurangan. 

3. Adanya kesempatan karena lemahnya pengendalian internal dapat memicu 

pelaku kecurangan untuk melakukan kecurangan. 

4. Sistem informasi akuntansi yang lemah menyebabkan dengan mudah 

karyawan melakukan kecurangan 

C. Batasan Masalah 

Penelitian ini dibatasi pada variabel pengendalian internal,sistem informasi 
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akuntansi dan moralitas manajemen terhadap pencegahan kecurangan dalam 

pengelolaan persediaan data yang digunakan adalah data mentah yang diisi 

langsung oleh karyawan di PT Rukun Semangat Abadi. 

D. Rumusan Masalah 

1. Apakah pengendalian internal berpengaruh secara parsial terhadap 

pencegahan kecurangan (fraud) dalam pengelolaan persediaan di PT. 

Rukun Semangat Abadi ? 

2. Apakah sistem informasi akuntansi berpengaruh secara parsial terhadap 

pencegahan kecurangan (fraud) dalam pengelolaan persediaan di PT. 

Rukun Semangat Abadi ? 

3. Apakah moralitas manajemen berpengaruh secara parsial terhadap 

pencegahan kecurangan (fraud) dalam pengelolaan persediaan di PT. 

Rukun Semangat Abadi ? 

4. Apakah pengendalian internal, sistem informasi akuntansi, dan moralitas 

manajemen secara simultan berpengaruh terhadap pencegahan kecurangan 

(fraud) dalam pengelolaan persediaan di PT. Rukun Semangat Abadi ? 

E. Tujuan Penelitian 

1. Untuk menganalisis pengaruh pengendalian internal secara parsial 

terhadap pencegahan kecurangan (fraud) dalam pengelolaan persediaan di 

PT. Rukun Semangat Abadi. 

2. Untuk menganalisis pengaruh sistem informasi akuntansi secara parsial 

terhadap pencegahan kecurangan (fraud) dalam pengelolaan persediaan di 

PT. Rukun Semangat Abadi. 

3. Untuk menganalisis pengaruh moralitas manajemen secara parsial 
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terhadap pencegahan kecurangan (fraud) dalam pengelolaan persediaan di 

PT. Rukun Semangat Abadi. 

4. Untuk menganalisis pengaruh pengendalian internal, sistem informasi 

akuntansi, dan moralitas manajemen secara simultan terhadap pencegahan 

kecurangan (fraud) dalam pengelolaan persediaan di PT. Rukun Semangat 

Abadi. 

F. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang di harapkan oleh peneliti melalui kegiatan 

penelitian ini adalah : 

1. Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan bermanfaat sebagai sumbangan 

pemikiran dan masukan yang dapat membantu dalam pengambilan 

keputusan terkait tentang analisis pengaruh pengendalian internal,sistem 

informasi akuntansi dan moralitas manajemen terhadap pencegahan 

kecurangan (fraud) dalam pengelolahan persediaan pada PT Rukun 

Semangat Abadi. 

2. Manfaat Teoritis 

a. Bagi pengembangan ilmu pengetahuan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan bacaan dan 

informasi dalam penelitian lebih lanjut maupun dalam mengembangkan 

ilmu pengetahuan, terutama yang berkaitan analisis pengaruh 

pengendalian  internal,sistem  informasi  akuntansi  dan  moralitas 

manajemen terhadap pencegahan kecurangan (fraud) dalam 



 

 

 

10 
 

 

pengelolahan persediaan pada PT Rukun Semangat Abadi. 

b. Bagi peneliti selanjutnya 

 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu menjadi pijakan penelitian 

yang akan datang berkaitan dengan analisis pengaruh pengendalian 

internal,sistem informasi akuntansi dan moralitas manajemen terhadap 

pencegahan kecurangan (fraud) dalam pengelolahan persediaan pada 

PT Rukun Semangat Abadi. 
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