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ABSTRAK 

 

Afifah Kurnia Lestari : IMPLEMENTASI FOUR STEP KIMBALL DATA 

WAREHOUSE PENJUALAN PADA USAHA DAGANG 

Dalam mengembangkan usaha informasi menjadi komponen yang harus 
diperhatikan. Ketatnya persaingan bisnis dan perubahan preferensi pelanggan 

menuntut pelaku usaha untuk melakukan pemanfaatan data secara optimal. Dengan 
meningkatnya jumlah dan kompleksitas data, pengelolaan data yang efektif menjadi 
suatu hal yang krusial untuk pengambilan keputusan yang strategis. Data penjualan 

sebuah usaha dagang yang belum diolah tidak dapat memberikan informasi yang 
bermanfaat. Hal ini membuat pemangku kepentingan kesulitan dalam menentukan 
preferensi pelanggan terkait jenis pakaian yang banyak terjual atau diminati oleh 

masyarakat. 

Penelitian ini mengimplementasikan data warehouse menggunakan metode 
fourstep kimball dengan skema star untuk mengolah data penjualan. Data warehouse 

memungkinkan untuk mengelola data historical sehingga data penjualan dapat 
memberikan informasi yang dapat mendukung pengambilan keputusan.  

Hasil dari penelitian ini berupa informasi penjualan jumlah barang yang sering 

terjual berdasarkan waktu, kategori, nama barang maupun dari segi customer. Sehingga 
dapat membantu dalam pengambilan keputusan terkait manajemen stok, strategi 
penjualan, dan pengembangan produk. 

Kata Kunci : Data warehouse, Four Step kimball, Pivot  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A.  Latar Belakang 

Teknologi saat ini mengambil peranan yang sangat penting bagi 

kelancaran usaha. Dalam mengembangkan suatu usaha informasi menjadi salah 

satu komponen penting yang harus diperhatikan. Menurut lembaga riset ECDB 

negara Indonesia menjadi negara dengan perkiraan pertumbuhan e-commerce 

tercepat di dunia pada tahun 2024, dengan tingkat pertumbuhan yang diperkirakan 

mencapai 30,5% (Prayuti, 2024). Pertumbuhan E-commrce ini telah merubah cara 

konsumen dalam berbelanja. Ketatnya persaingan bisnis mendorong suatu usaha 

untuk dapat beradatasi terhadap perubahan yang terjadi. Selain itu pertumbuhan 

data yang pesat menjadikan data semakin kompleks yang kemudian menjadikan 

sebuah permasalahan baru yaitu kemudahan dalam pengambilan informasi dari 

data tersebut. Pengelolaan data yang tepat, bermanfaat bagi pemangku 

kepentingan dalam mengambil keputusan untuk menghadapi tantangan dalam 

persaingan usaha dagang. 

Data warehouse merupakan salah satu cara untuk mengintegrasikan data. 

Data yang terintegrasi akan memudahkan pihak manajemen untuk mengambil 

suatu keputusan. Menurut (Pratama et al., 2020) data warehouse merupakan 

tempat penyimpanan data. Data yang tersimpan dapat berupa data terstuktur 

maupun data tidak terstruktur. Data warehouse dapat mentransfer data dari 
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sumber data ke dalam penyimpanan data untuk pengambilan keputusan. Sumber 

data dapat berasal dari database, notepad, word, excel dan sumber data lainnya. 

Data warehouse dirancang untuk penyimpaan data skala besar untuk dilakukan 

query dan analisis. Implementasi data warehouse dalam penjualan bertujuan 

untuk memudahkan pemilik usaha dalam mengakses data dan mengambil 

keputusan. 

Usaha Dagang atau disebut juga dengan bisnis ritel merupakan suatu jenis 

usaha yang berfokus pada penjualan barang atau jasa secara langsung pada 

konsumen. UD Central Purnama merupakan usaha dagang offline store yang 

berfokus pada penjualan pakaian. Usaha ini melayani pembelian secara grosir 

maupun eceran. Produk yang ditawarkan merupakan berbagai jenis pakaian anak 

hingga dewasa. Selain pakaian usaha ini juga menjual karpet, seprei mukena.  

Dengan maraknya e-commerce yang ada para pelaku usaha offline store 

harus mampu dalam beradaptasi agar usaha yang dijalankan dapat tetap beroperasi 

dan meningkatkan keuntungan. Salah satu hal yang harus dikuasai bagi pelaku 

usaha adalah pemanfaatan data untuk memahami perilaku konsumen. Data yang 

diperoleh dalam penjualan UD Central Purnama belum diolah untuk mendapatkan 

informasi yang bermanfaat. Data dengan dengan jumlah yang besar akan sulit 

untuk dianalisis, pemangku kepentingan kesulitan untuk membaca data dengan 

jumlah yang besar. Mudahnya pergantian preferensi pelanggan membuat 

pengadaan stock barang kurang tepat sasaran. Pemilik kesulitan dalam 

menentukan preferensi pelanggan atau model pakaian yang diminati oleh 

masyarakat. Untuk menghadapi permasalahan tersebut maka dilakukan penelitian 
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dengan judul Implementasi dan Analisis Four Step kimball Data warehouse 

Penjualan pada Usaha Dagang. 

B.  Identifikasi Masalah 

Dari latar belakang tersebut permasalahan terjadi pada UD. Central 

Purnama yaitu : 

1. Semakin bertambah hari, data juga semakin bertambah yang menyebabkan 

sulit dalam mengambil informasi dari data. 

2. Pemilik kesulitan dalam menentukan produk yang sering terjual atau jenis 

pakaian yang diminati oleh masyarakat.  

C.  Batasan Masalah 

Berdasarkan dari uraian diatas adapun batasan dari penelitian yang 

ditentukan agar penelitian yang dilakukan lebih terarah yaitu : 

1. Data yang digunakan merupakan data penjualan UD. Central Purnama 

pada bulan Januari 2023 sampai dengan bulan Desember 2023. 

2. Pengimplementasian data warehouse dengan menggunakan tools Pentaho . 

3. Penelitian dilakukan menggunakan teori Four Step kimball dengan skema 

star. 

4. Sumber data yang digunakan dari file Excel data penjualan. 

D.  Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah, dapat dirumuskan masalah yaitu 

bagaimana mengimplementasikan data warehouse untuk mengelola data 
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penjualan dan menyajikan informasi tentang tren penjualan atau barang yang 

banyak terjual dalam periode waktu bulan di UD. Central Purnama? 

E.  Tujuan Penelitian 

Dari uraian rumusan masalah diatas, tujuan dari dilakukannya penelitian 

ini adalah : 

1. Memudahkan UD. Central Purnama dalam mengambil informasi dari data 

penjualan. 

2. Memudahkan UD. Central Purnama dalam mengetahui barang dengan 

penjualan terbanyak yang diminati oleh masyarakat. 

F.  Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian yang akan dilakukan yaitu diketahuinya  

produk yang paling diminati oleh masyarakat. Wawasan lebih rinci mengenai 

produk yang populer di setiap bulan, sehingga manajemen dapat mengatur stok 

barang dengan lebih tepat untuk menghindari kekurangan atau kelebihan stok 

serta dapat mengembankan produk. 

G.  Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini menjelaskan tentang latar belakang yang berisikan topik yang akan 

dibahas, identifikasi dan rumusan masalah, batasan-batasan masalah, tujuan 

penelitian dilakukan, manfaat penelitian dilakukan serta sistematika penulisan. 
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BAB II KAJIAN TEORI DAN HIPOTESIS 

Pada bab ini menjelaskan tentang teori- teori yang relevan dan digunakan untuk 

mendukung penelitian. Pada bab ini juga terdapat kajian penelitian terdahulu yang 

memaparkan hasil penelitian terdahulu yang relevan dengan topik yang diteliti. 

Selain itu, pada bab in juga terdapat hiotesis penelitian. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Pada bab ini membahas tentang metode penelitian yang akan digunakan. Hal ini 

meliputi penjelasan mengenai identifikasi variabel penelitian, tempat dan waktu 

penelitian, metode pengumpulan data serta kerangka / alur penelitian. 

BAB IV DESAIN DATA WAREHOUSE  

Pada bab ini menjelaskan tentang tahapan desain data warehouse menggunakan 

metode Four Step kimball yang meliputi penentuan  subjek utama, pemilihan 

grain, identifikasi dan penyesuaian dimensi, pemilihan fakta.  

BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisikan tampilan menjelaskan hasil  yang diperoleh berdasarkan 

rancangan telah dibuat pada desain data warehouse. tampilan yang dibuat 

menggunakan aplikasi Pentaho data warehouse. 

BAB VI PENUTUP 

Pada bab ini berisikan kesimpulan berdasarkan hasil penelitian sesuai rumusan 

masalah dan tujuan. selain itu terdapat saran yang berupa hal yang dapat 

dikembangkan untuk penelitian berikutnya. 
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