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ABSTRAK 

 

Sistem pendukung keputusan pemilihan pembelian kain tenun ikat bagi 

pembeli di e-commerce dengan metode SAW (simple additive Weighting) 

merupakan suatu sistem yang dapat menentukan hasil keputusan pemilihan salah 

satu kain tenun ikat berdasarkan kriteria dan alternatif yang telah ditentukan. Ada 

berbagai faktor yang harus dipertimbangkan dalam hal memilih kain ikat tenun 

dipertimbangkan dalam hal memilih kain tenun ikat. Penentuan pemilihan kain 

tenun ikat harus melalui analisa dan perhitungan yang tepat sehingga dapat 

ditentukan kain tenun ikat mana yang sesuai dengan apa yang dilihat dari berbagai 

aspek. Memilih kain tenun ikat memiliki beberapa kriteria yang telah ditentukan. 

Kriteria ini meliputi harga, kualitas, jenis produk, dan warna. Permasalahan diatas 

dapat diselesaikan dengan menggunakan metode SAW (simple additive 

Weighting) karena metode ini mampu memberikan dukungan pengambilan 

keputusan melalui permasalahan multi kriteria. Dengan adanya sistem pendukung 

keputusan yang menggunakan metode SAW (simple additive Weighting) dapat 

mempercepat pengambilan keputusan untuk memilih kain tenun ikat yang baik 

dan sesuai dengan kriteria.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

System merupakan  kesatuan komponen atau elemen yang memiliki  

hubungan  dalam memudahkan aliran informasi, materi energi untuk mencapai 

sebuah tujuan. System juga bagian kesatuan dari bebagai elemen  yang saling 

berhubungan yang berada dalam suatu wilayah yang memiliki beberapa item 

penggerak. system dalam  berbagai bidang berbeda beda, meskipun istilah system 

yang digunakan bervariasi, semua system dalam berbagai bidang memiliki 

beberapa persyaratan umum, yakni  system tetap  mempunyai elemen, lingkungan, 

interaksi antar elemen dan yang terpenting adalah system pasti mempunyai tujuan 

yang akan dicapai.  

Ikat tenun suatu tenun kriya yang ada pada bhineka  berupa kain yang 

ditenun dari helaian benang pakan yang sebelumnya diikat dan dicelupkan kedalam 

zat pewarna alami. Alat tradisional tenun yang digunakan yaitu alat tradisional  

tenun bukan mesin (ATBM), tenun ikat dapat dijahit untuk dijadikan pakaian dan 

pelengkapan busanan.Ikat tenun  dapat dinilai  dari jenis  tenun  songket 

berdasarkan jenis benang, songket umumnya memakai benang emas atau motif 

perak. Motif tenun ikat kain songket hanya terlihat pada salah satu sisi kain, 

sedangkan motif kain tenun ikat terlihat pada kedua sisi kain tenun ikat tersebut. 

Kemajuan teknologi dengan adanya internet telah memberikan  peluang 

bisnis baru, perkembangan E-commerce merupakan  teknologi canggih yang 

memberikan kemajuan suatu bisnis digital Indonesia saat ini. Saat ini Sebagian 

besar Masyarakat secara umum sudah mengenal E-commerce merupakan aktivitas 

atau tempat jual beli  produk fisik atau elektronik secara online. E-commerce 

merupakan suatu implementasi  terjadinya transaksi jual beli yang dalam 

perkembanganya  dilakukan secara online melalui sebuah media elektronik yang 

mana dikatakan (Laudon, 2019) sebuah transaksi business to business yang terjadi 

adanya  perantara jaringan internet. 
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Didalam system pengambilan keputusan dengan menggunakan Simple 

Additive Weighting (SAW) menghasilkan evaluasi peringkat alternatif yang 

dihasilkan sehingga memberikan wawasan yang lebih baik dan mendukung 

pengambilan keputusan yang lebih tepat dalam pemilihan penjualan produk 

terbanyak. Hasil penelitian ini bermanfaat bagi berbagai pihak dari organisasi, 

industry, pembeli dan peneliti yang tertarik akan perbaikan proses pengambilan 

keputusan secara efektif. 

1.2 Identifikasi Masalah  

Pada latar belakang yang tertera  diatas, maka dapat diketahui beberapa  

masalahnya sebagai berikut: 

1. Penentuan penjualan produk kain tenun terbanyak yang terdapat di E-

Commerce berdasarkan rating dan jumlah penjualan. 

2. Tidak terdapat alat untuk penentuan penjualan produk 

1.3 Batasan Masalah 

Adapun penjelasan penelitian ini sudah sesuai dan mengingat keterbatasan 

kemampuan peniliti terdapat Batasan-batasan masalah yang diberikan oleh peneliti 

antara lain : 

1. Alat yang digunakan untuk menyelesaikan masalah adalah system pendukung 

keputusan 

2. System pendukung keputusan berfokus untuk menentukan penjualan produk 

kain tenun terbanyak 

3. Menggunakan metode dalam  system pengambilan  keputusan Simple Additive 

Weighting (SAW) 

4. Data yang  digunakan dari hasil  observasi  semua data E-Commerce Kain 

Tenun 

1.4 Rumusan Masalah 

Dari  identifikasi dan Batasan masalah yang ada, maka dapat memperoleh  

rumusan masalah, berikut ini : 

1. Bagaimana cara merancang system pendukung keputusan dalam menentukan 

penjualan produk kain tenun terbanyak pada E-Commerce 
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2. Bagaimana cara menerapkan metode SAW dalam system pendukung 

keputusan 

1.5 Tujuan Penelitian 

Adapun  tujuan dari penulisan penelitian, yaitu : 

1. Dapat merancang dan membuat system pendukung keputusan untuk 

menentukan penjualan terbanyak produk kain tenun 

2. Membuktikan uji dari system pendukung keputusan yang telat dibuat dengan 

perhitungan manual Excel 

 

 1.6 Manfaat Penelitian 

1. Bagi Peneliti 

Dengan adanya  penelitian ini  dapat mengimplementasikan teori yang telah 

dipelajari selama perkuliahan memberikan kontribusi terhadap tempat 

penelitian 

2. Bagi Medali Mas  

Dengan adanya SPK diharapkan dapat memabantu pekerjaan dalam 

menentukan penjualan terbanyak di E-Commerce 

3. Bagi Mahasiswa 

Dengan adanya penelitian ini, dijadikan bahan acuan dan sumber informasi 

bahan kajian penelitian yang akan dilakukan oleh mahasiswa. 
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